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1. INTRODUCAO

Antes de iniciar nossa palestra desejamos agradecer aos Promotores deste
"10 SEMINARIO REGIONAL DE ESTUDOS SOBRE O MENOR", ou sejam a Se
cretaria de Promogao Social do Estado de Sao Paulo, o Juizado de Menores e
a Prefeitura Municipal de Ribeirao Preto e o Centro de Estudos "Professor Pe-
dreira de Freitas" - o convite que nos fizeram para participar deste ciclo de
conferencias que com tanto exito vem sendo realizado. ‘

Esta nossa grcmdao repousa ‘sobre dois motivos: a dlshngoo de ter sido cha-
mado para falar sobre um assunto importante, a "Formagao Profissional do Me-
nor" e porque este convife nos permite repetir novamente as inquietagc;es que
sentimos sobre a materia desde o distante ano de 1937 quando principiamos a
cuidar de problemas relativos ao melhor aproveitamento dos recursos humanos
deste pms, mediante a qualificagao profissional da nossa forga de trabalho.

Devemos acrescentor ainda, antes de mals nada, que todos 0s conceitos que
emitirmos sa0 pessoais nao envolvendo prlnctplos ou linhas de agao da entidade
a qual temos a honra de prestar nossa colaboragao desde 1944: o Servigo Na-

cional de Aprendizagem Industrial - SENAI.

necessario informar que como nossa expenencua se refere a formagao pro
fissional da mao-de-obra industrial, nossas informagoes limitam-se a essa impor
tante areéa da economia nacional, responsovel por 74,5% dos novos empregos o
ferecidos em 1968 (1) enquando o comercio e servigos proporcionaram os resfan
tes 25,5% - tomando-se em consnderoqao, como e obwo, apenas os menciona-
dos setores economicos..

2. FUNDAMENTOS DA FORMACAO PROFISSIONAL

A origem da formagao profissional perde-se no passado e pode-se oflrmcf
que é tao antiga como a propria historia da humanidade . _As primeiras mdusmos
que surgiram no alvorecer da c:vuhzagao, destinavam-se a fabricagao de armas,
ferromenfas, utensﬂnos, vesfuorlos e a constru;ao de cbrlgos. Visavam o prote—
gao do homem contra o meio agreste objetivando a sobrevivencia da especie.
A formagao profissional apareceu com essas mdusrrlos rudimentares. Ensinar co-
mo produzir ou como fazer aos jovens e adestra-los nas tecnicas de lutar, ca-
gar, cultivar e preparar alimentos, foram as atribuigoes dos mestres da pre-his-
toria.

As primeiras descobertas de novas materias primas, talvez por acaso, fize-
ram evoluir as mdusmos primitivas e frouxt.rom, como conseqdencia maior con=
forto, mais seguranga e novos conhecimentos. Estes conhecumentoa, por sua vez,
resultaram em novas descobertas que asseguraram mais conforto, mais seguranga,
maiores conheumentos. Essa “"espiral do progresso" - como a denomina Mays (2)
somente foi possuvel porque os adultos procuraram legar aos jovens o cabedal de
conhecimentos que tinham recebido dos ancestrais e que enriqueceram com suas
proprias experiencias.

O, metodo que se adotava pora a transmissao de conhecimentos de uma ge-
ragao a seguinte era o da aprendizagem que pode ser explicada como sendo o pro
cesso de aprender imitando o que outra pessoa faz ao executar determinadas ta
refas. A apaendlzogem como metodo, e conservadora por sxcelencia: o melhor
aprendiz e aquele que reproduz, de maneira igual o que seu mestie faz.



Sk

A evoluqao da aprendizagem atraves dos tempos nos da uma_ ideia sobre as
varias formas de formagao profissional e permite compreender vcrnos problemas
que ainda perduram e que nem siquer foram equacionados na epoca atual. Por
essa razao sera conveniente uma ligeira digressac ao passado.

2.1 - Breve historico da aprendizagem (3, 4, 5):- A hnstono da aprendiza
gem, como ja dissemos, e tao velha como a hlsforlo da cavullzoqoo humana .
Os documentos que vieram do passado ate nossos dias mformom que na anhgul—
dade os oficios jo eram bem diferenciados, que as mdusfrlcs eram domesticas e
localizadas na propria casa do mestre e que as relagoes deste para com os apren
dizes eram aquelas de pai para filho. Como havia uma tendencna definida para
manter a orgamzogoo rlgldo de uma sociedade social e economlcomenre estrati
ficada, o pai deveria ensinar a profussoo ao seu filho para que este pudesse se
guir suas pegadas, honrar sua memoria e perpetuar o oficio apos a morte do pro
genitor.

Mais fcrde, os artesqaos hverom a Permlssoo de adotar jovens para transmi-
tir-lhes os misterios da profissao. As vezes, essa adogao se fazia por contrato
como prescrevia o Codigo de Hamurabi (2285 - 2242 A. €k quando o artesao
adotar um filho e educa-lo ensinando-lhe o ofncno, ninguem podera reclamar:
se nao o fizer, devera devolve lo a seus pais"

No Egito antigo, de acordo com o que dlzem os papiros, o mestre podia
adotar um filho ou receber escravos que lhe eram entregues, durante certo tem
po, para pagamento das dividas dos seus senhores. Os contratos fixavam a du
ragao da _aprendizagem: de | a 5 anos para a formogoo de teceloes, 3 para a
preparagao de cabeleireiros, 6 anos para o musico (tocador de flauta).  Tais
contratos estabeleciam ainda que os mestres deviam pagar salarios aos aprendi-
zes, dar-lhes alumenfogoo e vestuario. Na aprendizagem da flauta ou da escri
ta, como os oprendlzes nao podiam produzir para o mestre, deveriam pogar -lhes
uma. remuneragao.

Em Roma e na Grecm, embora existam poucos documentns sobre a aprendi-
zagem , sabe-se que esse sistema foi adotado como meio de tormoc;oo proflssw
nal .

A maioria dos filosofos e intelectuais nao apreciava os trabalhos  manuais
que julgavam deprimentes. E que esses trabalhos eram normalmente executados
por escravos sendo tambem escravos os aprendizes. Ansfoteles (384 -322 A. C.)
dizia: "o artesao ou outra quolquer pessoa cuja profissao nao seja virtuosa, nao
deve ter os direitos de cidadaos"

No seculo X _apareceram na Europa as guildas (gilds) ou corporagoes que
agrupavam os artesaos de cada arte ou oficio e que (.onholovom a aprendiza-
gem. Embora os regulamentos das guildas variassem de pais para pais e mesmo
de cidade para cidade, pode-se dizer que havia entre eles os seguintes aspec-
tos comuns:

a) a aprendizagem se realizava mediante contrato com duragao determina-

da;

b) o aprendu se comprometia a ;uuudux os seyredos do mestre, a obedece-
~lo, @ nao despcrdl(m material, nao frequentar taveinas, nao jogar, q
manter-se sobrlo, nao usai certos vestuarios, a ter conduta moral irre—

preenswd a obter « aptovoguu do mestre para casar-se;

&
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c) o mestre, por seu lado, se comprometia a fornecer cama, roupa e comida
ao oprendtz durante um perlodo de 4 a 7 anos e a ensinar- lhe os "miste-
rios" e a tecnologia do oficio, dar-lhe instrugao moral, civica e _religio-
sa, ministrar= lhe elementos de educagao geral (leitura, escrita e as vezes,
calculo) e a proporcionar-lhe, finalmente, os conhecimentos prcmcos de
todas as peculiaridades do oficio e as habilidades requeridas para exerce
-lo com eficiencia.

Em geral, previa-se tambem as condigoes para que o aprendiz pudesse che=-
gar a ser mestre e a estabelecer-se por conta propria. Como se pode imaginar,
estes requisitos que lnclutcm provas de habilitagao, eram rigorosos com o intuito
de evitar a concorrencm. Nos seculos XIV e XV, as guildas atingiram o apo-
geu de sey prestlglo. Numa sociedade morolmente fraca, os aprendizes eram mo
ralmente mtegros. Os mestres, formados de ocordo com este regime, represenfc-
ram, durante seculos, os elementos mais con5|derodos nas cidades tanto do ponto
de vista social como polmco, moral e economico.

As gunldas, alem de supervisionarem a aprendizagem, exerciam cgao fiscali-
zadora sobre a qualidade dos produtos postos a venda. Defendiam os direitos dos
seus membros contra a opressao dos senhores feudais, mas exigiam dos artesaos a
idoneidade profissional. A eficiencia da aprendizagem entao ministrada pode ser
apreciada em nossos dias. Os nomes dos arfesoos foram esquecudos, mas o traba
lho de suas maos ainda permanece nos edificios, nas obras artisticas, nos objetos
de adorno, nos tecidos, - fieis testemunhos da capacidade profissional dos obrei-
ros do passado.

No Idade Medtc, os aprendizes e artifices eram tratados paternalmente pelos
mestres em cuja casa viviam e de cuja vida social compartilhavam. Geralmente,
os operarios dormiam no andar superior do edificio sendo o terreo ocupado pelas
oficinas. A venda dos produtos realizava-se na sala da frente, dela se mcumbm
do a esposa e filhas do mestre.

Restam-nos apenas ressaltar o valor da aprendizagem medieval como institui-
gao educacional. Era na casa do mestre que a juventude buscava uma das pou
cas facilidades que lhe era oferecida para educar-se. Durante alguns anos como
regra geral, 7) os jovens eram considerados como filhos e recebiam os conheci-
mentos teoricos, praticos e de cultura geral que os habilitavam a exercer uma
profissao lucrativa e que lhes garantia "status" social definido.

2.2 - A aprendizagem e a industrializagao (6):= O declinio das guildas, en
tre varias causas, foi motivado pela lei da oferta e procura. As cidades cresce-
ram. O comercio ultrapassou suas muralhas e foi alem das fronteiras dos pcuses.
Houve necessidade de aumentar-se a producao. O mestre, solicitado pelos clien
tes e tendo que competir com os companheiros da mesma guilda, foi _obrigado a
cuidar da venda de seus artigos. Abandonou prancomenre a supervisao direta de
sua oficina para transformar-se em negociante. Passou a distribuir tarefas para
artifices que trabalhavam por conta propria. O lar do mestre ja nao era sufici-
ente para comportar o numero de artesaos _que deveriam ser admitidos. Surgnom
as oficinas, o primeiro tipo de organizagao industrial. Iniciou-se a divisao do
trabalho com o objetivo de elevar a producao, de reduzir a duragao da aprendi
zagem e possibilitar o contrato de aprendizes ainda nao integralmente preparados

em todas as fases do oficio. Era o inicio da violagao dos regulamentos das guil-
das.
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Esta influencia desintegradora processou-se nos seculos XVI, XVIl e XVIII.
As guildas protestavam, mas novas cidades surgiam sem que as corporagoes pu—
dessem controlar o crescimento das industrias domesticas ou a instalagao de no-
vas fabricas. A desvalorizagao da’ moeda (seculo XVI) e o conseqlente redu—
gao da producao agricola, levou mao-de-obra barata para as cidades. A rigi-
dt/ez dos regulamentos das guildas afrouxou-se: o aprendiz podia reduzir o seu pe
riodo de aprendizagem mediante pagamento e o artesao conseguia ‘ser promovido
a mestre herdando o cargo pela morte do pai ou comprando o direito de estabe
lecer-se por conta propria. : =

Em 1562, na Inglaterra, a rainha Elizabeth expediu o "Estatuto dos Artifi—
ces" com o objetivo de corrigir a situagao nos aspectos economicos e nos refe-
rentes a aprendizagem que ficou sendo obrigatoria: cada mestre deveria possuir,
pelo menos tres aprendizes se pretendesse contratar um artifice e mais um apren
diz por artifice excedente. Os pais dos aprendizes ot seus responsaveis deve-
riam possuir certos bens e os jovens camponeses nao poderiam empregar-se nas
industrias urbanas. Esta lei, alem dos seus aspectos ,economicos (estimular a a-
gricultura, desenvolver as cidades, incentivar a industria, etc.) teve o merito
de incrementar a opgencjizagem. _No entanto, essa aprendizagem sob o controle
do estatuto legal, ja nao era identica a supervisionada pelas guildas quando o
principal fator de sua eficiencia residia nas relagoes pessogis e. no contato dire
to entre mestre e aprendiz. Por outro lado, os dispositivos. legais nao tiveram
fc;rgc de orientar a aprendizagem e nem puderam instruir os aprendizes. Falta—
ram as guildas que zelavam pelo alto padrao do ensino ministrado porque se in
teressavam pelo prestigio da corporagao, adquirido atraves da qualidade dos prg
dutos manufaturados . ) ~ = : =

A aprendizagem obrigatoria, a falta de supervisao, o duragao compulsoria
de 7 anos e a "Lei dos Pobres" (1601) que forgou os jovens desprovidos de re-
cursos a ingressarem no emprégo, desenvolverem o novo sistema de aprendiza-
gem domestica e propicioram a industria do seculo XVIII um contingente de
mao-de-obra de baixo custo. Essa etapa da historia da aprendizagem e contris
todora: representa a mais criminosa exploragao do trabalho do menor, de todos
os tempos. - = :

A rgvolugco industrial, proveniente da invengao da moquina a vapor, da
fabricagao do ferro fundido e do ago, das maquinas de fiagao e tecelagem (Kay,
Hargraves, Arkwright e Compton) e de outros meios mecanicos capazes de mul-
tiplicarem a forga dos homens e, conseguentemente, de proporcionar a produgao
em massa, provoca uma maior giivisao do trabalho e simplifica a aprendizagem
que pode ser realizada em periodos mais curtos, dependentes da complexidade
das fungoes. A produgao passa a ser dividida em tarefas e a cada  trabalhador
ou a cada grupo de trabalhadores cabe uma dessas tarefas. Aparece a necessi-
dade de uma diregao, de um comando, o qual e exercido pelo proprio emprega
dor ou por auxiliares encarregados da chefia de setores.

Neste momento, o aprendiz ficou abandonado, como simples instrumento de
trabalho. Transforma-se num assalariado comum, com salarios infimos e que de-
ve ser aproveitado em beneficio da produg&o e nao da aprendizagem. O mes—
tre, como chefe de grupo, ou o artifice encarregado de instruir o aprendiz na
execugao de tarefas simples, comegam a te-lo como futuro competidor. Agora,
ocultam-lhe os "segredos" do oficio que antes, durante o prestigio das guildas
lhe revelavam com satisfagao.

"

>
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Na Inglaferro, criangas de 8 anos eram levadas para as fabricas onde rece=
biam ohmenfogo9 insuficiente, trabalhavam excessivamente e percebiam salarios
miseraveis. O indice de mortalidade era tremendamente alto em virtude da fal-
ta de higiene, da subahmentagoo, da fadiga. Charles Dickens, opos visitar fa-
brlcos de Manchester, ossm se expressou: "O que vi me desgostou e espantou
alem de qualquer previsao. Prometo dar ate o ultimo alento de minha vida em
favor dessas infelizes criaturas"

Entre os precursores do movimento em prol da melhoria das condigoes de tra
balho e da_aprendizagem dos menores, destacam-se Sir Robert Peel e Lord Ashley,
ambos ingleses e que conseguiram leis beneficas para os aprendizes. George Birk
bek surge como o pioneiro do aperfeigoamento dos operarlos adultos cujos conhe
cumentos ele comprovou serem insuficientes em face da aprendnzagem restrita e
empmca que recebiam. Em 1800 organiza varios cursos com o proposnro de di-
vulgar os mlsfenos, do oficio.

Na Franga, apos a Revolugao Francesa, a Assembléia Constituinte retira a
regulamentagao da aprendizagem das maos dos empregadores e dos sindicatos de
trabalhadores para considera=la como uma atribuigao do Estado.

Criam-se escolas profissionais. Os governos procuram intervir porque perce-
bem que a aprendizagem por si somente nao basta como sistema de formagao pro
fissional. A familia, por sua vez, reconhece a gravidade do problema e reso|
ve sustentar o filho que se prepara na escola como futuro trabalhador.

A exploragoo do menor, a escravidao do aprendiz sob contrato, as pessuncs
condigoes de trabalho, o alto coeficiente de mortalidade, as enfermidades pro-
fissionais, a baixa eficiencia da aprendizagem associados ao extremo pauperismo,
penetraram fundo na_mentalidade do publlco criando uma aversao pelos trabalhos
manuais. Essa aversao vem do passado e ,rompeu a tradigao proflssnonal o pai |u
nao deseja que o filho aprenda o seu oficio para honrar sua memoria.

_Na segunda parte da revoluqco industrial, assistimos a uma maior diversifi-
cogao do trabalho, a divisao das tarefas em operagoes, cada uma delas feita por
u'a maqumo especial, em geral outomahca. Uma tremenda compem;ao de mer-
cados impulsiona as industrias e um dos intrumentos para a conquista desses mer-
cados e a possibilidade de vender mais barato. Produzir muito, atraves da ma-
quina, significa abaixar o custo da unldode produznda. A "mass production" pas
sa a constituir a base comercmlmente sa da operaqao das fabricas. A esfandcxrdu
zogao ea produqao em serie sao duas parcelas da "mass production". Fixado um
padrao, nao resta senao executa-lo, sempre igual, na maior quantidade posswel
Eliminam-se, assim, novos esforgos, dlspersao de energias, perda de tempo e o
que vale dizer, despesas. 2

Mas o homem nao esta contente. Procura divet'éificar ainda mais o trabalho
e substituir a mao do operorlo pelo automatismo da moqumcn. Caminhamos para a
automagao onde um grupo de maquinas sera conduzido por um operador, median
te um painel de instrumentos. A maquina faz tudo ou quase tudo. O operarloe
um simples manipulador de chaves e alavancas ou condutor de materia prima.
Em alguns casos, cabe- lhe ainda executar algumas operagoes de natureza tecni-
ca, mas tao reduzidas e foo iguais, que podem ser aprendidas em meses ou sema
nas. A outros operarnos ncno se lhes pede nenhuma qualificagao profissional ne-
nhuma tecnica especial: sao simples manipuladores. Entretanto, ha nas fabricas .
maquinas que devem ser reparadas, ajustadas, postas em funcionamento. O auto
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matismo das mc;quinas, de um modo gerpl é conseguido a custa g!e uma maior
complexidade de seus mecanismos. E obvio dizer, que dos operarios que cui-
dam da manutgngao dessas maquinas se exige um elevado nivel de qualificagao.

Existem fabricas que oferecem outro panorama. Sao as industrias que fabri
cam mc;quinus, instrumentos de precisao, ferramentas. Estas demandam opera-
rios qualificados, mas consﬁiuem minoria. -

Essa profunda modificaqag industrial alterou grandemente os processos e me
todos de aprendizagem mas nao a eliminou. Ao contrario, o que se deu foi
um aumento consideravel do numero de jovens em fase de treinamento inicial,
por isso que a mecanizagao fabril nao determina a redugao de mao-de-opro nas
fabricas, mas deslocamentos de massas de obreiros de ocupagoes mais dificeis e
exigentes do ponto de vista da pericia individual, paro atividades extremamen-
te simples, iguais e repetidas. ,

A necessidade do treinamento de milhares de jovens que todos os dias bus
cam emprego nas fabricas passou a ser extremamente importqnfg, em face a com
plexidade mecanica do equipamento e dos processos de produgao, a entrozagem
de cada individuo em conjunto de centenas e milhares de homens, todos agindo
sincronicamente, ao alto custo dos equipamentos e da materia prima que vao ser
manejados pelo novo operario, aos novos: aspectos qualitativo e quantitativo da
produgao cujos indices devem ser ofingidoi, ‘aos problemas de seguranga do tra=
balho, a disciplina, aos habitos de obediencias a chefes e a instrugoes funda-
mentais, ao senso de responsabilidade, a regras de relagoes humanas no traba-

lho.

3. O DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL NO BRASIL

3.1 - Linhas esquematicas do desenvolvimento industrial do poi’s:- Em linhas
esquematicas, o desenvolvimento industrial do Brasil processou-se partindo da ex
tragao das materias primas para a manufatura dos bens de consumo, de produ-
qéo de maguinas e equipamentos simples prosseguindo depois, em vista da evolu
- gao tecnologica, da restricao das importagoes e das crescentes necessidades do

dese_nvolvime;nfo economico para a imp!antagao das industrias de base, a fabri-
cagao de moquinas-ferromgntas, de veiculos automotores, materiais de transpor=-
te, nq!ios, produtos eletronicos e de fino acabamento. Uma visao estatistica da
évolu;ao,industrial brasileira demonstra que em 1950 existiam aproximadamente
54 .000 fabri/cas, em 1960 cerca de 110.000 e em 1963, mais ou menos 119.000.

O volume fisico da produgao - considerando-se 1950 como indice - de 100 pa

ra 300 em 1963 o que demonstra que a industria nacional triplicou sua produ-

gao em 13Aanos. ,

De acordo com os dados mais recentes, ate 1970, o dinamismo industrial de
nosso parque atendera 70% do valor, em dolares, dos equipamentos exigidos pa
ra a ampliagao e renovagao das industrias de base nos setores siderurgicos, pe-
troliferos, de produgao de energia eletrica, papel, celulose, petroquimica e ou
tros produtos essenciais ao desi:nvolvimento. : -

i / B
Entretanto, no Brasil - como em todos os paises em etapa de desenvolvimen
/

/7 \ e
to - se possuimos industrias tecnologicamen,te avangadas e com apreciavel produ
tividade, outras existem em fase intermediaria e em estagio incipiente quer do

. . . z .
ponto de vista do investimento ou de progresso tecnologico.
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Como temos a industria artezanal ou domestica ao lado da empresa media
e da grande empresa, surgem problemas serios relacionados com a formagao pro
fissional que devem ser tratados de maneira diversa de acordo com a' magnitude
do estabelecimento industrial.

3.2 - Composigao da mao-de-obra industrial (7):- A mao-de-obra que
constitue os quadros fecnicos e administrativos das empresas, consta de um mo-
do geral, das seguintes categorias profissionais:

' Diregao Superior:= Engenhenros, Quimicos e outros; Admmlstradores. :
Diregao Intermediaria:= Tecnicos Industriais; Gerentes Administrati=
vos.

SuEervnsao - Agentes de Mestrla, Supervisores Administrativos.
Execugao:- Auxiliares Tecmccs, Operarios Qualificados; Operarios
Semiqualificados; Operarnos nao Quallflcados, Empregados Adminis—
trativos; Aprendlzes. >

Essa dassnflcogoo, como nao poderia deixar de ser, e uma convengao sim=
plificadora, util para a identificagao da Incidencia dos programas de formagao

profissional.

Embora seja dificil estabelecer um hmnte definido entre as varias catego-
rias profissionais - em certas fungoes elas se confundem - informa o Eng. Ita
lo Bologna (ver obra citada na bibliografia n® 7).

"A propria classificagao da mao- de- obra operaria em quali
flcuda, semiqualificada e nao qualificada tende a modifi—
car-se diante da evoluqoo tecnologoco e do conceito"fun-
cional" de qualificado. E que os problemas de formagao e
desenvolvimento de pessocll assumem, cada vez mais, a ca
racteristica de * 'integragao vertical", justificando, na recln
dade, a existencia de uma "escala" de qualificagoes pro—
gressivas resultantes, em cada caso, . do tipo de ocupagao
profissional. Por outro lado, uma onallse objetiva dason-
vidades industriais revela que nao existem linhas divisorias,
diferenciando nitidamente as atribuigoes inerentes a essas
categorias proflsslonaas. Verifica-se, na realidade, uma"m
terpenetragao” mais ou menos acentuada de funqoes

4
LraE Tecnico:- Consudercndo-se a hierarquia profissional, o fecnico;es-
ta acima dos agentes de mestria e imediatamente obaixo do engenheiro. O De-
partamento Federal de Educagao dos Estados Umdos define assim o ob|efwo dos

- CUrsos tecmcos ) -

"os cursos tecmcos destinam-se a preparagao de mdwnduos aperfei—
goando os para o exerc:cco de fungoes tecnicas para as quais 0s Cursos de en-
genhorla nao sao necessarios Dessa maneno, o ?ecmco se snuc mesmo enfre
os mestres que chefiam grupos de operarios e o engenheiro que se encarrega do
planejamento.. O que faoz o tecnico na industria? E ainda o Departamento Fe
deral de Educogoo dos Estados Unidos que classifica as fungoes de tecnico in-—
dustrial em quatro categorias: a) assistentes de engenheiros ou de cientistas, au
xiliando-o0s como desenhistas projetistas’ ou auxiliares de taborotono, b) tecnu—
cos especnahstos ou de fungoes llmnodos, como certos tipos de jnspetores;

c) tecmcos de produgao ou supervisores de manutengao; d) semi-tecnicos como
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vendedores especializados. Nos Estados Umdos, mediante pesquisa efetuada em

22 industrias. (Mays - Essentials of Industrial Education) foram encontradas os
seguintes fungoes desempenhadas por fecmcos industriais:

Analistas : Tecmcos de Manutenqoo
Desenhistas : . ~ Tecnicos em Metodos

. Projetistas : Operadores de Equupornentos

- Assistentes de Engenheiro Planejadores
Inspetores = Especialistas de Processos de Produgao
Tecmco de Laboratorio Supervisores ,
Tecnicos em Vendas Controladores de Prodm;ao

. Assistentes Tecnicos i Controladores de chhdude

Obvio dizer que apenas a denominagao nao exprime o grau de complexnda»

de dos cargos mencionados e que sob certas condigoes, todas as fungoes citades
podem solicitar a compefencna de um tecnico.

De um modo geral, o tecnico trabalha no setor de planegomenfo da empre-
sa detalhando projetos, calculando pegas para fins de fabricagao, estabelecen-
do roteiros ou planos de execugao; atua nos Ioborotornos como analista de ma-
teriais ou procedendo pesquisas; age na linha de produgco como controlador, su
pervisor, instrumentista, estudando a rocuonahzaqco do trabalho, onahsandofem

pos e movimentos ou ministrando mstruqoes de ordem tecnica aos agentes de mes.

tria; exerce fungoes diversas junto a gerencia de varios setores das grandes fa-
bricas ou ainda as do gerente geral dos pequenos _estabelecimentos.

Observa-se que as fungoes realizadas pelos tecnicos requerem cultura tecnl
ca, cientifica e geral de alto mvel Algumas no entanto, represenfom especaa
lizagoes odqulridas clpos curto penodo de treinamento no proprio emprego. No
entanto, quaisquer que sejam essas atividades, elas _situam-se acima daquelas e-
xecutadas pelos agentes de mestria. Demandam esforc;o e capacndade intelec-
tual, senso de aprecnagao ou de Julgomento, responsablladcde espirito de ini-
ciativa. A formagao do Tecnico e feita em curso de nivel medio (29 ciclo).

32.2 - Auxiliar Tecnico:- Auxiliar da dureqoo intermediaria ou de execu-
gao, em campo limitado de trabalho. Formogao escolar normalmente de 19 ci-
clo, complementodo por uma preporcqao especuohzada feonco-pratlcc de curta
duragao (1 a 2 anos; 1.000 o 2.000 horas). A indUstria solicita, cada vez
mais, profissionais dessa categoria. Isso ocorre principalmente nas grandes em-
presas onde a subdivisao do trabalho cria especwhzogoes em campo restrito. Os
auxiliares tecnicos geralmente desempenham fungoes de desenhistas, laboratoris-
tas, controladores de quolldade, cronometristas, operadores de unidades quuml-
cas. Parte da escassez de tecnicos poderia ser atendida _por auxlhores tecnicos
que tivessem recebido formoc;oo cdequada para a execugao de tarefas de menor
complexudade .

~ 32.2 - Agentes de mestria:- Os ogentes de mestria sao reconhecidos nas in
dustnas pelos nomes os mais diversos: mestres, contramestres, capatazes, felto-
res, supervisores, chefes de oficina, chefes de turma, etc. A 'Clossnﬂcogqo
Interacional Uniforme de Ocupagoes”, elaborada pela Repartigao Internacional
do Trabalho, explica que ha dois tipos de agentes de mestria: "a) qqueles que
trabalham com um grupo de trabalhadores na execugao de determinadas tarefas

2
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e que Parhcnpam do trabalho ademais de vnglo-lo, distribuf-lo e coordena- =lo;
b) aqueles que nao devem participar necessariamente do trabalho, mas que cum
prem as outras fungoes anteriormente citadas." O agente de mestria, de um mo
do geral, e um operario qualificado a quem foram atribuidas fungoes adicionais
de comando; do ponto de vista de sua ocupagao pode ser assimilado aos traba-
lhadores submetidos a sua vigilancia e por isso pode ser classificado como per-
tencendo ao mesmo oficio. O "Dicionario de Titulos Ocupacionais", publicado
pelo Departamento do Trabalho dos Estados Unidos, classifica o agente de mes-=
tria (foreman) entre os operarlos qualificados do mesmo oficio e informa que ele
e responsovel pela supervasao de operarios.

O relatorio da reunido de peritos, promovida pela Repartigao Internacional
do Trabalho (30 de margo = 2 de abril de 1949) diz serem atribuigoes dos agen
tes de mestno, em resumo, as seguintes:

a) fungoes tecnicas: assegurar execugao do trabalho, orientar e corrigir seus

auqunores. Para isso devem ter profundo conhecimento de sua profissao
e das tecnicas de trabalho industrial ; '

b) fungoes de comando: dar ordens e-instrugoes claras e precisas, manter es

pirito de equipe, compreender os trabalhadores sob suas ordens;

c) fungoes de organizagao: organizar seu trabalho para obter uma produtivi

dade satisfatoria, mantendo a seguranga do seu pessoal ;
d) fungoes de treinamento: formar operarios no servigo, tarefa primordial pa
ra reajustar ‘as necessidades de mao-de-obra qualificada;

e) fungoes de ligagao: estabelecer eflcuente ligagao entre a diregao e o pes
soal execunvo, bem como entre este setor e os demais departamentos da
empresa.

Como vemos pelo que ficou exposto, o agente de mestria chefia um grupo
de operanos de seu proprio ofucno, responsabilizando- se pela execugoo correta
e oportuna do plano de produgao elaborado pela dnreqoo tecnica. E o mterpre-
te, junto aos operarios, das deliberagoes da diregao superior e leva a esta as
opinioes de seus comandados. ’ '

Seus requisitos tecmcos sao os de um bom operano quolnfncodo. Aliados a
estas qualidades, o mestre deve ser um lider que merega a confnongo da chefia
superior. Deve conhecer os regulamentos e a polmcq da empresa, deve ser ca
paz de ensinar o trabalho, de manter boas relagoes humanas e deve procurar a
melhoria dos metodos de produgao. Geralmente, o cargo de. mestria e provido
por acesso. O operoruo qualificado com as ‘qualidades de personalidade exigi=—
das para a fungao, destaca-se dos demais para assumir a chefia ou a lideranga
de um grupo. :

Certas empresos, pela alta tecnolo/gno requerida pelos produtos que fabricam,
“a materia prima que empregam e as maquinas que utilizam, estao substituindo os
agentes de mestria - ex-operarios qualificadosy pelos Tecnicos de nivel médlo.

32. 4 - Opercrlo qualificado:~ O Eng. italo Bologna, - no relatorio apresen
tado a CEPAL sobre a 'Formoqao de Tecnicos e Operarios Qualificados no Bra-
sil, assim conceitua a operario quuhfncodo “profissional que executa todas as
operogoes de um ofuc:o, possuindo, nao somente ophdao psico-motora,  como
fombem 0s necessarios conhecimentos gerais e tecno|ogucos da especialidade".O
Dicionario de Titulos Ocupacionais dos Estados Unidos, ao falarda classificagao
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das ocupagoes qualificadas, explica: "Este grupo inclue ocupagoes manuais que
requerem, predommontemenre, (e] conhemmenfo total e consciente dos processos
de trabalho, o exercicio de consideravel capacidade de julgamento autonomo,
um alto grau de destreza manual e, em alguns casos, a responsabilidade pelos
produtos ou equipamentos de alto custo". A. Nunes Melendez, perito da Repar
tigao Internacional do Trabalho junto do SENAI, no opusculo “Treinamento do
pessoal na propno Empresa", explica- nos que: "Considera-se como operono qua
lificado o que executa com muita pencuo todas as tarefas e opercgoes de uma
ocupagao. Este operorno possui suficientes informagoes tecnologuccs que lhe per
mitem resolver qualquer problemc de trabalho mediante a apllcagoo de conheci
mentos de mofemanca, ciencias e desenho. Deve ter ele,»olem dlSSO, grclnde
capacidade de julgamento e altas qualidades morcls”

O opercrlo qualificado exerce um oficio e sao mecanicos de manutenc;ao,
torneiros, ajustadores, fresadores, modeladores, marceneiros, mecanicos de au-
tomével, carpinteiros, fundidores-moldadores, ajustadores, retificadores, etc.
Executam tarefas variadas, cada uma delas requerendo uma ou diversas opera—

qoes. Embora essas operagoes exijam movimentos automatizados ou hobltuals, o
operario qualificado deve ser capaz de combina- los entre si na execugao depe

gas ou de servigos mais ou menos complexos que demandam planejamento prevno
e a utilizagao de conhecimentos tecnicos e de cultura geral. Nas suas ativida
des profissionais aparecem, constantemente, situagoes novas a resolver e que a-
pelam para a observagao, o raciocinio, a abstragao.

32.5 = Operario semiqualificado:- O operorio semiqualificado executa ni-
mero limitado de tarefas que levam a cufomdtizoc;c;o Algumas vezes, ele tem
apenas uma tarefa a cumprlr, suas ohvndades nao requerem muutos conhec:men-
tos fecnologncos mas apenas aqueles mhmomenfe relamonodos as operaqoes. Sua
capacidade de |u|gamento se restringe a apreciagao do valor das proprias tare-
fas. Segundo define o Eng. (talo Bologna no trabalho cntado, o operario semi
qualificado e o "profissional que executa determinadas operagoes, snmples e re
petidas, que exigem sobretudo atengao e coordenagao motora. A execugao re-
petida das mesmas leva o trabalho ao automatismo".

O Dicionario de Titulos Ocupacionais, por sua vez, corocfenza as ocupa-
goes semiqualificadas de ccordo com os seguintes requisitos: "o uso de habilida
de manual de alto grau, mas limitada a um trabalho perfeitamente definido ou
de rotina; a atividade apela nao tanto para a capacidade de |u|gomento ou pa
ra a destreza como principalmente para a otengoo e=a vuguloncuo em sntucqoo
onde o descuido pode danificar o produto ou o equipamento; o espmto de ini-
ciativa e a copacodode de apreciagao surgem para atender as vorloqoes que po
de ocorrer na snfuogoo de trabalho. Essas capacidades, no entanto, nao-se fun
damentam em conhecimentos amplos limitando~se a aplicagoes em tarefas sim-
ples pois que os problemas complexos deverao ser resolvidos por outras pessoas”.

Os operarios semiqualificados sao encontrados, em grande numero em todas
as indGstrias e principalmente naquelas onde ha maior diversificagao do trobo-
lho, como nas empresas que fabricam produtos em serie. Geralmente, sao ope
radores de moqumas automaticas (tornenro*«evolver, prensistas, furadores, lubri
ficadores, etc.) ou executam tarefas que demandam quase que openas esforgo
fisico e grande habilidade manual. , BT

e
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32.6 - Trabalhador bragal:= Trabalhador bragal, como o indica a prc;prio
denommagoo e o operario que se encarrega de servigos snmples os quais exigem
habilidades manuais elementares e apenas as informagoes sobre como desempe-
nhar as tarefas. O chaonono de Titulos Ocupacionais dos Esfados Unidos clas
sifica como braqcls as "ocupagoes manuais ,que envolvem a execugao de tarefas
simples e que sao aprendidas em curto perlodo de tempo e que demandam pou-
ca ou nenhuma capacidade de julgamento. Tais ocupoqoes nao requerem expe-
riencias prevnqs do servigo embora a familiarizagao do, operorlo com o ambien=
te de trabalho possa ser necessaria ou altamente dese|ove|" Para o referido Di
cionario incluem=se entre os bragais os carregadores de baterias, assentadores
de tapetes em automoveis, enchedores de mancais, polidores, rebarbadores de
pegas, etc. Verifica-se assim que entre os bragais se encontram operanos que
trabalham na linha de produgao e nao somente aquéles que se encarregam dos
servigos auxiliares, como serventes, v1g|lantes, transportadores, etc.

32.7 - Aprendiz:= O conceito moderno de aprendiz vem ganhando contor
nos nos quais se busca manter a continuidade de um sistema de formogao profls
sional seja esta efetuada em escolas ou centros, nas propruos empresas ou por
uma combinaq&o dos dois sistemas.

Embora este assunto seja o mais nmporfonte a ser fratado neste estudo -e a
ele voltaremos oportunamente -, convem ressaltar que o aprendiz e, geralmen
te, um trabalhador menor, protegido por leis ou dlsposu;oes legais, pretendendo
dar-se-lhe uma preparagao tecnica que o coloque, apos tal formagao, em ni-
vel de operor:o qualificado. No Brasil a legislagao a respeito do trabalho do
menor tem sofrido varias modificagoes, sempre com o proposito de protege- lo.

Pode-se afirmar que em todos os_paises desenvolvidos a aprendizagem e re
gulada por um controto entre o patrao € O menor ou seu responsavel fixando
direitos e deveres mutuos sendo somente estabelecido para ocupagoes qualifica-
das que demandem aprendizagem metodicas

32.8 - Classificacao da mao-de-obra industrial segundo o Eng.Roberto Man-
ge (8):- No sentido de tornar mais compreensivel a distingao entre os diversos
niveis de qualificagao profissional da moo-de-—obra industrial, o Eng. Roberto
Mange classifica-a assim:

- Cerebro Idealizador:- Constitue a fungao proprla de engenheiros ou de
profissionais altamente qualificados que, em face de um objetivo qual-
quer a ser atingido (a fabricagao de maquinas ou motores, por exemplo)
estabelecem o planejamento geral das instalagoes, da maquinaria e de
tecnica de trabalho.

Trata-se, evidentemente, _de atividade predominantemente mental que se
baseia tanfo em dados fecmco cnenhflcos, como no conhecnmentodoscon
digoes prcmcus da produgao, manutengao e controle .

- Cerebro Executor:- representado pelos elementos denominados "tecnicos®
ou seja por aqueles que dispoem sob a forma prcmca de ser executado
certo trabalho e controlam seus efeitos prchcos, mas nao teoricos. Tem
em geral, um campo de agao muito mais amplo que o das cotegortos a
seguir indicadas. Seu trabalho e mais mental, de orientagdo e controle.
Correspondem aos auxiliares imediatos dos engenheiros e se incumbem,

no trabalho industrial, de por em funcionamento o sistema de produgao
por eles idealizado. :
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= Braco Pensante:- corresponde aos "operc;rios qualificados" cujas tarefas se
caracterizam por operagoes em maquinas, bcncodcs ou outros postos de
trabalho e que solicitam, a um tempo, energlo fisica ou muscular a ati-
vidade -mental para planejamento e confrole das atividades a executar.

- Brago Atento:- representado pelo ' 'operarios semiqualificados" que execu-
tam operagoes simples que exigem certo discernimento de ordem mental,
/ ~ é

caracteristicas da atengao, memoria e sanidade sensorial.

&
- Braco Anatomico:- onde se incluem os "operarios bragais® que exercem
fungoes predominantemente flsncos, caracterizadas pelos movimentos snm-
ples, uniformes e constantes.

3.3 - Distribuicao da Mao-de-Obra Industrial:-

33.1 = Dlstnbmgco conforme as cofegorlas industriais:= O quadro n© 1 de

monstra a distribuigao das categorias profissionais nas indUstrias do  Estado de A

Sao Paulo em 1968. Observa-se que a percentagem de “qualificados" e de
17,3% e que essa percentagem tende a aumentar a medida que cresce a dlver-

sificacao do trobalho em face do avango tecnologlco dos processos de produgao.

Quando as ocupogoes complexas sao divididas em ocupagoes simples visando ao
aumento da produqoo, aumenta-se o numero de semiqualificados para dar lugar
a redugao dos “qualificados" .

’

33.2 - Distribuigao dos "qualificados" e "diversos" nos varios grupos indus
triais:= O quadro n® 2, indica que a percentagem de qualificados varia deum
grupo industrial para outro. Assim, enquonto as indUstrias de joalharia e cinze
Ioc;ao possuem aproximadamente 70% de "qualificados" e apenas 30% de "diver
s0s", as indUstrias de brinquedos e instrumentos musicais trabalham com 0, 5% de
“qualificados" e 99,05% de "diversos"

33.3 - Distribuigao dos "qualificados":- Como |o foi dito que a formagao
proflssmnol do menor deve ser feita, de preferencm, para as ocupagoes qualifi
cadas, e inferessante examinar o quadro 'n® 3 que entre os 236.255 qualifica—
dos das mdustrlas de Sao Paulo, cerca de 110.908 (46, 14%) encontram=-se nas
IndUstrias Mecanica -e do Material Elemco, aparecendo em ultimo lugar, com

apenas 2,6% de "qualificados", as IndUstrias de Vidros, Cristais, Ceramlco etc.

3.4 - Crescimento Industrial no Estado de Sao Paulo iR e Departamento
Regional do SENAI de Sao Paulo possue uma Divisao de Cadastro e Controle
que, mediante Ievantamentos periodicos, determina o crescimento industrial e
as necessidades de mao-de-obra. Assim, em 1968, os dados mais importantes
foram os seguintes:

34.1 - N© de estabelecimentos industriais:
Capital: 24 .050
Interior:  34.807 - Estado: 58.857

34.2 - N° de Empregados:
Capital: 652.911
Interior:  603.525 Estado: 1.256.436




( ' ‘ {

COMPOSICAO DA MAO-DE-OBRA DO ESTADO DE SAO PAULO
| - ANO DE 1968 |

SEMI-QUALIFICADOS

52,9% . ? ENGENHEIROS
~ 0,4%

| /Técnicos

o \0,5%

MESTRES
1,2%

BRACAIS
13,2 %

" QUALIFICADOS
| 7,3 %

/ ADMINIS-
TRATIVOS

1 4,5%

| oiponpd)
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DlSTRlBUlCAO DOS "QUALIFICADOS" NO ESTADO DE SAO PAULO

{

— ANO [1967 —
zig“gfé"mcﬁo 46,14 % 110-908
CONSTRUCAO E - o 36.355
MOBILIARIO 58 %
' )
5 T
VESTUARIO | 7,87 % 18.601
Flagho - € 5.53% 13.07
TECELAGEM
ALIMENTACAO 5.11% 12,061
GRAFICAS 4,30% 10.157
QUIMICAS EL ] 3zee 7.972
FARMACEUTICAS
TRANSPORTES 3,34:% 7898
VIDROS, CRISTALS, ey i
CERAMICA, ETC
TOTT;;&’ f:ggos '94.43% 223174
OUTROS GRUPOS 5,57 % 1 3,08I

¢ o;pbno

TOTAL DE QUALIFICADOS = 236.255
OUTROS TRABALHADORES = 985.236
491

TOTAL GERAL =122]1.
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34.3 - Distribuicao da Mao de Obra por Sexo:
Masculino:  1.003.879
Feminino: 252 .557
% mao-de-obra feminina: 20,1%

34.4 - Os quatro principais grupos industriais, consld’erando-se o nUmero de
empregados que ocupavam, foram: mecanica e material eletrico: 33,8%; fiagao
e tecelagem 14,59%; construgao e mobiliario 11, 79% e alimentagao, 7,79%.

O quadro n? 4 evidencia o crescimento dos varios grupos industriais consi-
derando-se o ano de 1946 como o indice 100. Analisando-se os resultados cor
respondentes a 1966, observa-se que houve maior desenvolvimento das Industrias
Mecanica e do Material Eletrico, seguindo-se-lhe a de Instrumentos Musicais e
Brinquedos, a dos Transportes, Qunmlcos e Fcrmaceuhcos, etc. E convenlente
notar que o crescimento refere-se a nomero de empregados que, as vezes, nao
corresponde ao aumento de produgao. Este, como e obvio, tem o seu desenvol
vimento nao somente condlcmnado ao maior numero de trabalhadores como sofre
as influencias de novas tecnicas ,de produgao, emprego de equipamentos mais mo
dernos, utilizagao de novas materias primas e de outros fatores que podem in—
fluir na produtividade.

O quadro n® 5 demonstra o crescimento dos mais Emportantes grupos indus-
triais, gruflcamente Verifica-se um crescimento continuo e acentuado das In-
dUstrias Mecanica e Materlal Eletrico e das IndUstrias Quimicas e Farmaceuticas.
Observa-se ligeiro decrescimo nas IndUstrias de Fiagao e Tecelagem, evidente-
mente motivado pela modernizagao dos equipamentos.

34.5 - Magnitude dos estabelecimentos industriais:~ O conceito de magni-
tude dos estabelecimentos industriais depende do setor industrial considerado. As
Slm, enquanfo uma industria fexhl de 10 empregados pode ser considerada como

"pequena"”, uma re|0|oar|c com esse mesmo numero de trabalhadores podena ser
classificada como "media" ou "grande". Apesar dessa observagao que e real
mente valida, pode-se dizer que a maioria das Industrias do Estado de Sao Pou
lo e "pequena” pois na classe de 0 - 10 empregados estao incluidas aproxima-
damente 80% das empresas que gcupam apenas. cerca de 7% dos trabalhadores.

Considerando-se como empresas "grandes" as que possuem mais de 200 em-
pregados, temos somente 2% dos estabelecimentos com 56% dos trabalhadores.

Essa magnitude, indicada no quadro n? 6, influe na formoqco profissional
dos menores, em geral mais facil e melhor organizada nas empresas "medias" e
"grandes" .

Oportunamente estudaremos como o SENA| vem estudando o problema e pro
blema e propondo solugoes satisfatorias.

-

4. A APRENDIZAGEM COMO UM SISTEMA DE FORMACAO PROFISSIONAL

4.1 Ob]eflvos e prInCIpIOS da aprendizagem:~ A aprendizagem, como |a
vimos no inicio deste nosso estudo, sempre foi e continuara sendo o processo
mais comum de preparar um individuo para o desempenho de uma ocupagoo qua
lificada. Essa mesma aprendizagem se realiza em sua maior parte no _proprioem
prego, mas pode ser efetuada em escolos ou centros especiais ou entao por uma
combmagoo dos dois sistemas, isto e, nas empresos e nos centros ou escolas de
formagao profissional. De acordo com a Recomendagao n® 117 do Bureau Inter
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nacional do Tr’obolho (10), os Diretores Regionais do SENAI em semmarlo rea-
lizado em Belem (11), sao os seguintes os "objetivos" e' prmcxplos da aprendl
zagem considerada como um sistema para qualificar profissionalmente um traba—
lhador:

41.1 - Objetivos:

411.1 - Proporcionar a formagao profissional do aprendiz, dando-lhe opor
tunidade para aquisigao dos conhecumenfos fecnlcos, teoricos e prahcos reque-
ridos para a aprendizagem de um oflClo, :

411.2 - Favorecer o desenvolvimento da personalidade, visando ao ajusta-
mento social do aprendiz;

411.3 - Propiciar cultura geral relacionada com a ocupagao ob|et|vandoa
promogao profissional e social do aprendiz.

Como nossa observagao, este ultimo objetivo relaciona-se com a possibili-
dade de proseguimento dos estudos para os concluintes dos cursos de aprendiza
gem oportunidade que lhes é oferecida pelo artigo 51 da Lei de Diretrizes e Ba
ses da Educagao Nacional.

41.2 - Principios Gerais:

412.1 - Considera-se como aprendiz o menor de 14 a 18 anos que sendo ou
noo empregado, esteja aprendendo um oficio sujeito a formagao profissional me
todlca,

412.2 - Para decidir se um oficio esta sujeito a aprendizagem, devem ser
considerados:

4122.1 - o,ni,vel de capacidade profissional e os conhecimentos
tecnicos, teoricos e praticos requeridos;

4122.2 - o tempo exigido para aquisigao da mencionada capaci-
dade e conhecimentos;

4122.3 - o valor da aprendizagem como sistema de Formcgoo pro
fissional, para aquisigao de qualificagao profissional;

4122.4 - as possibilidades imediatas e mediatas que o mercado de

trabalho oferece aos aprendizes que concluirem suaapren
dizagem.

412.3 - Os cursos de aprendizagem serao organizados com bases em levan
tamentos de necessidades de mao-de-obra e em analises ocupacionais, de inte=
resses para o desenvolvimento regional .

412.4 - A etapa da formagao profissional que se realiza em escola ou cen
tro e parte da aprendizagem que prossegue nas empresas em sltuogco real, ofe
a qualificagao profissional desejada.

412.5 - Para que a qualificagao profissional do aprendiz possa ser realiza
da eficientemente, impoe=-se uma articulagao entre a Escola e a Empresa.

412.6 - A aprendizagem deve realizar-se em condigoes semelhantes as das
empresas e incluir, sempre que possuvel como fator de motivagao industrial, pe
riodos de pratlco nas emprésas, com vinculo empregoncno.

412.7 - A fim de facilitar a mobilidade da mao-de-obra, deve-se evitar
a especmlnzaquo prematura nos cursos de aprendizagem.

'412.8 - A organizagao e o funuoncmenfo dos curso de aprendizagem de-

vem ser orientados pelas condigoes e ex|gencms locais, ressalvados os grmCI—
pios gerais fixados pelo SENAI para a sua polmca nacional de formagao de
mao-de-obra .



Numeros indices relativos aos empregados ocupados nos diferentes grupos de industrios
no ESTADO DE SAO PAULO = Perfodo de 1958 a 1968

Quadro 4

NUMEROS {NDICES (1946 = 100)

GRUPOS —
1958| 1959 | 1960 | 1961 | 1962| 1963| 1964 | 1965 | 1966| 1967 | 1968

| 140,9(138,5|131,6|135,7|142,1 150,6(154,0 {155,3 |157,8 16_2,01 175,3

il 135,3)140, 6 |140,3 140, 5 |146,7 156,5|135,2 |146,3 155, 8 157,721'67',0

1l 155,0(155,7 (153,8 |154,0(155,7 161,0(162,3 164,5(171,2!175,3|181,7

v ’144,4 153,2 [154,8 |140,11139,1|144,5/154,8149,6152,8 159,6|156,2

\'4 111,3(103,7 | 94,5 | 90,5| 89,1| 89,8\ 97,7/105,3108,2/105,4|112,4

Vi 122,2(118,1 |116,0(116,2|117,5(121,1 120;6 118,2(118,5/118,3 116,9

Vil 113,0(120,5 |122,7(120,8(124,2(127,1|127,2 |124,4 |125,5|126,2|127,6

Vil 180,0(190,5 |205, 6|223,4 249,5 272,7|281,2|274,1|267,6|269,8|281,1

X 124,9(128,4 1129,9132,6137,1|141,5/137,6|125,0122,0/126,0/129,0

X 207,1(219,1 |232,6|239,2|248,0(273,3|286,3 |287,1 |292,41295,9294,7

Xl 166,4(170,5 |257,3|184,4(199,2|215,5/225,5|232,4|232,1234,0(244,4
l.
T

xu [172,7)176,6 |181,7/184,0(198,2|210,5| 217, 61215,2 |220,2  226,1|233,2

S

Xl 209,()'219,3 224,1230,7|128,9|266,0|277,4 286,0276,2|269,3|275,2

XV 262,6/287,3 310,1|358,0|396,5/475,0| 484, 6|488,4 |500,7|507,5| 528,0

XV 252,6\275,3 |273,2|281,2|291,6|319,4|399,8386,8 389,2374,8| 380,35

Nao esp. 124,7 125,0|121,5/124,0/123,4|126,9/134,4|135,6/138,6/138,9|145,0

T"’(;‘SP' 272,11269,9 |301,9|314,0|318, 6| 320, 6| 328,3|302,0|303, 5| 298,2(300,0 |

Comunic. [130,2(135,7(151,9|160,1 ]62,6 201,8/207,7(211,4|211,3,210,5/206,8

Pescor

| |250/9(249,3240,2|236,6/ 236,7 239,2 240,91267, 6263, 3 268, 3| 265, 4

Indices

Numeros  1y46,9(171,1 [ 175,4]183,9|193,4| 212,2| 216,0|214,9|218,9| 221, 1| 227, 4

(8) Neste grupo nao estao inclusos os dados relativos as Estradas de Ferro do Estado
de Sao Paulo.

(m#) Em 1946 os dados relativos o industria da Pesca estavam englobados no  Grupo
“Nao Especificadas®.
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DISTRIBUICAQ, POR CLASSE, DOS ESTABELECIMENTOS
INDUSTRIAIS E N2 DE TRABALHADORES

- ANO |968 -
0 G e 20 30 40 .- 86 e 10 8C 90 1o
F Tohaggmen s S0 R T 37.693 !
63.783
6.760
| 44.248
; 4.408
10 — 20 ~
4,90% 59.864
6,43% 3613
20 — 50
9,10% TR
. 3,03% 1.705
50 -100" |
9,75% 119.14 |
L7 % 963
100-200 ;
11,29 % 137.929
G 1,29 % 726
200-500
_ 18,63 % 227.569
, lo,40°/. ’ 224
500-1000
12,64 % 154.337
0,26 % 146
+ 1000
24,85% 303469

ESTABELECIMENTOS  CAPITAL=23 935 INTERIOR: 32,300 TOTAL:=56 238

[ ] NeTRABALHADORES CAPITAL=646.703 INTERIOR=574.788 TOTAL= | 221 49|
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Desejamos destacar, os pontos mais importantes dos "objetivos" e "princi-
pios" mencionados: . 5

- A aprendizagem objetiva a educagao integral do individuo preparando-o

para exercer uma ocupagao, ser um cidadao socialmente util e ter a
oportunidade de prosseguir seus estudos. s :

= A aprendizagem se processa apenas para "ocupagoes ou oficios qualifica

dos". .

- Esse processo de formagao profissional destina-se, sobretudo aos jovens

(14 a 18 anos) que tenham concluido sua escolaridade primaria. ,

- A aprendizagem somente se justifica quando o aprendiz, ao conclui-lq,

pode encontrar ocupagao no mercado de trabalho.

O Dr. Robert N. Dannemann (12) do Servigo Nacional de Aprendizagem
Comercial (SENAC), confirma os conceitos que foram emitidos ao definir assim
a "formagao profissional ™ 3 . 3

"Formagao Profissional e a integragao gradativa e continua de conteudos re
presentados por fecnicaf deltrabolho, conhecimentos especializados e gerais, ati
tudes e habitos, e valores eticos que capacitem o trabalhador para o desempe-
nho eficiente e digno de sua profissao e, atraves dela, assim valorizada, para
a realizagao plena da vida".

4.2 - A aprendizagem no Brasil:~ A formagao profissional da mao-=de-obra
inqustrial, antes da criagao do SENAI em 1942, realizcya-se p;aﬁcomente no
proprio emprego, exceto para as Estradas de Ferro que ja possuiam em funciona
mento os denominados "cursos de ferroviarios" organizados e orientados pelo Cen
tro Ferroviario de Ensino e Selegao Profissionol,A entidade criada em '§50 Paulo
em 1934 e a qual aderiram a maioria das emprésas ferroviarias do Pais. As es-
colas industriais federais, estaduais, municipais ou particulares mantinham cur-
sos para a formagao de artifices mas os seus resultados nao eram considerados sa
tisfatorios pois nao existia, uma articulagao estreita entre os estabelecimentos de
ensino e as empresas. Alem desse aspecto qualitativo, pode-se dizer que o nu
mero de alunos que egressava dos cursos era insuficiente para atender & cres—
cente demanda de pessoal qualificado para as industrias.

Assim, a fo’rmaqao profissional realizava-se no proprio local de trabalho,
de maneira empirica, sem que o aprendiz tivesse um mestre ou instrutor capaz
de sglecionor tarefas adequadas a sua aprendizagem e que lhe ministrasse, si—
multaneamente, os conhecimentos tecnologicos referentes a ocupagao que preten
dia aprender. : ; e

A aprendizagem, na realidade, era considerada apenas como um ... “ins-
frumento de _economia empresori_ol, e nao como processo educativo" 3 ... 0
nosso Pais nao possuia a tradigao da aprendizagem que sempre predominou na
Europa e ‘que faz com que ainda hoje, como expressam Fritz Arlt e Dorothee
Walms "Os pilares de formagao profissional sao, na Alemanha, desde os tempos
imemoriais as emprésps industriais" (14). Nos Estados Unidos, ‘apesar da existen
cia de um grande numero de escolas industriais (vocational schools), a aprendi
zagem se realiza sobretudo nas empresas, sob o contrdle do Ministerio do Tra-
bcllho e dos Sindicatos Profissionais de Empregados. No Brasil, alem da prote=
gao legal para o aprendiz, as empreésas, com raras ex/ceqSes, nao s¢ achavam
preparadas para propiciar ao menor uma formagao metodica, com instrutores pe
dagogicamepte preparados, em centros especiais onde as tarefas didaticas predo
minassem sobre as atividades simplesmente de produgao. =
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Observa-se, que em nosso poi’s, o menor ingressa no emprégo, em geral,
muito cedo, premido pela necessidade de auxiliar com um pequeno salario as
necessidades da fcmlhc, para solucionar seus problemos pessoais; porque os res
ponsovels por sua educagao (delllo e Estado) nao podem garantir sua perma-—
nencia na Escola; porque a mdustrlc, em certos casos, prefere substituir o adul
to pelo jovem.

£ preciso dizer que nos Estados Unidos o panorama e fofclmente diverso :
ha uma populagao flutuante de adultos desempregados, o que nao recomenda a
admissao do menor; a educogao obrlgaforna vai ate aos 16 ou 18 anos; o alto
padrao de vida das familias possnbulltc—lhes manter os filhos nas escolas; os sin
dicatos de trabalhadores e a propria legislagao de aprendizagem dlfnculfamoem
prego do menor.

Atualmente devem existir mais de 400.000 jovens entre os 14 e 18 anos tra
balhando em todas as empresas do Brasil. Salvo a parcela que frequenta as es
colas mantidas pelo SENAI ou que aprende o oficio na industria atraves da o-
rientagao e supervisao exercidas pela instituigao mencionada, a grande maioria
desempenha fungoes que n&/o requerem preparagao profissional e se encaminha
para as atividades do operario bragal ou semiqualificado.

Por sua vez, desse grupo, os mais constantes, e os que logram maior chan
ce transformam-se em ornflces, apos longos anos. Trata-se de uma linha de
fo_rmogc;o lenta, feita a alto custd, e de baixo rendimento.

Cumpre-nos acentuar que o fator de mais decisiva forga nas dificuldades
e limitagoes do formagao de mao-de-obra qualificada e semiqualificada e are
duzida escolaridade elementar dos menores que ingressam para a aprendizagem
nas fabricas.

_ Nenhum sistema de aprendizagem, por mais organizado que esteja, pode-
ra superar essa deficiencia.

Por outro lado, dada a decomposnc;ao do trabalho e a especializagao de
fungoes obreiras que cresce a medida que as fabricas se ampliam em tamanho
e se enriquecem de maqumos e processos modernos, abrem-se crescentes possi-
bilidades de tremamento intensivo e a prazo curto no proprlo trabalho para a
maior parte das ocupogoes industriais, mormente para as das semlquollflccdcs

A eficiencia desse treinamento, na maioria dos casos, esta dependendo de
uma boa escolaridade primaria anterior dos candidatos oquelos colocagoes.

Para agravar a situagao, o ropndo crescimento da indUstria brasileira e a
falta de bons operoruos em quantidade suficiente geram o leilao dos existentes.
Coda novo estabelecimento fabril se abastece buscando atrair, dos _demais, os
operorlos que se queiram tronsferlr pela atragao de aumento de solono. Esta-
mos numa fase de pleno emprego, em que a procura de artifices & maior do
que a oferta.

42.1 - Nivel de escolaridade dos candidatos a aprendizagem:= De um mo
do geral, o baixo nivel de escolaridade dos candidatos que pretendem ingres-=
sar na msfufungoo da aprendizagem - seja em escolas ou centros ou nas pro—
prias emprésas - e excessivamente baixo.

O Prof. Carlos Pasquale, relator da Comissao designada pelo Conselho Na
cional do SENAI para estudar as implicagoes do artigo 158, X da Constituicao
de 1967 que reduziu para 12 anos a idade minima para o acesso ao trabalho,
demonstra em quadro comparativo (15) a "extensao do curso prnmcrlo e a res-
pectiva carga horaria™:

w
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Cargas horarias Total (horas)

Id =
 Paises Duragao dos cursos (anos)

mE e R ae s

V4
Diaria|Semanal | Anual

SEstados Uidos 51 30| 27h 80l 990N | e s el - ] - -

Franga 6h 30h [1.104h - (5.520| - - - -
Inglaterra 6h | 30h |1.200h - -] - |8.400| - -
URSS 5hir30h 11000 = 7 = - - |8.800] -
Suecia 5HI0 326 1N o~ - - = - [10.269
Suiga 6h | 30h [1.308H - = |7.848| - - -

4h | 22h 780h/3.120 |
ik 3hoolzh | B sa S L |

E obvio dizer que indicagoes do quadro $ao evndenfes por si mesma demons
trando que o jovemao concluiro curso primario no Brasil, comparando-se com a
Franga, recebe 56% da escolaridade dos franceses quando segue o Prlmarlo de
4 horas diarias e apenas 45% quando o seu curso tem a duragao diaria de 3 ho
ras. - oot
Mas a situagao e ainda mais contristadora. Na publicagao citada, e ainda
o Prof. Carlos Pasquale que informa:

"O Censo Escolar de 1964 revela-nos que - nao obstante o preceito cons
titucional pertinente a obrigatoriedade do ensino prlmarlo, as dlsposu;oes legais
referentes a extensao do curso primario e as metas quantitativas do Plano Na-—
cional de Educagoo‘ - de 9.418.298 criangas de sete anos, - frequentavam esco
las apenas 6.231.044 (66, 2%) e que, de 4.516.540 menores de doze a quator
ze anos, estavam estudando somente 3.008.239 (66,5%). Revela, ainda, o
Censo Escolar de 1964, que noo e muito acentuada a realizagao de estudos pri.
marios no mvel da 59. e 69 serles, pois, ‘naquele ano, para 678. 25] matrlcw-
las da 49, serae, contavam-se apenas 301.021 de quinta sen,e (mclmdos nesse
total as matrlculos dos chamados "cursos de admissao ao ginasio") e 5.730, de
69, serie. ‘

Outro estudo elaborado pelo Conselho Federal de Educaqco (16) a Comissao
Especial da qual foi relator o Prof. Valmir Chqgas/, compara o rendimento do
sistema de educagdo no Brasil com o de outros paises como se podero observar
no quadro n?® 7. Verifica-se que de 1.000 alunos que ingressam no curso pri=
marlo/ somente 1720 concluem ingressando na 19. serie ginasial apenas 92.

E por essa razao que a formagao profissional no Brasil assume aspectos real
mente serios que estao a reclamar- medldos urgentes para a solugao dos proble-
mas indicados.

No caso especial do SENAI de Sao Paulo, estudos procedidos por sua Divi
sao de Selecao e Orientagao Profissional (17) sobre a escolaridade dos candida

tos nos cursos de aprendizagem apresentaram, em resumo os seguintes resultados. :
4 : °
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Anos 1951 e 1952 : Ano 1960
N? de casos: 10.746 N? de casos: 4.516
G — Media | % Conclus,ao G o Media | % Cénclus/&o
Pt  Idade [Curso Primario | — P° = ldade |{Curso Primario
Capital 15,4 70,4 Capital | 15,1 88,9
. CAO — : CAO
Interior| 15,2 80,7 Interior | 15,0 . 92,8
- |Capital 14,9 79,6 : . Capital | 14,8 90,2
C A : CAl
Interior| 14,9 | 71,8 Interior | 14,7 90,5

Observagoes: 1) CAO = Aprendizes ié trabalhando nas Industrias. -

2) CAl = Menores gindo nao ‘empregados.
3) ldade= anos e decimos de anos.

Verifica-se que em 1960 que a percentagem dos candidatos que concluiram
o curso primario melhorou sensivelmente.

42.2 - A aprendizagem racional implantada no Brosul - Em 1924 foi reali
zada a primeira tentativa de |mp|onfor se no Brasil a aprendizagem metodlca,
racionalmente organizada. O Eng. Roberto Mange organizou no Liceu de Artes
e Oficios de Sao Paulo, a "Escola Profissional de Mecanica" (18) para ¢andi-
datos das principais Estradas de Ferro do Estado de Sao. Paulo (Sao Paulo Railway,
E.F. Sorocabana, Cia. Paulista e Cia. Mogiana) as quais indicaram, cada uma,
quatro alunos para o curso que teve quatro anos de duroq&o Os parhc:ponfes
forom selecuonados mediante provas de conhecimentos e de aptidoes -e ‘a forma—
gao se realizou mednonfe a uhlczac;ao de uma Serie Metoduco de Ofucma basea
da no prmC|p|o de "ir do mais focnl para o mais dificil com as variagoes e re-
peticoes que se fizerem necessarias”

Essa iniciativa pioneira deu origem ao Centro Ferroviario de Ensino e Sele-

gao Profissional e, mais tarde, ao Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
= SENAL

42.3 - A aprendizagem "racional" comparada com a "comum":- Em 1938,
os Engenheiros Roberto Mange e Italo Bologna, do Centro Ferrovmrto de Ensino
e Selegoo Profissional, apresentaram ao 22 Congresso de Engenhono e Legisla-
Gao Ferroviarias, realizado em Curitiba, uma comunlcaqoo sobre ,a "Formagao
Racional do Pessoal de Oficina” (19). Na comunicagao em opreqo os citados
pioneiros do ensino industrial no Brasil procuraram demonstrar as vantagens da
aprendizagem orgomzodo, racconcl ou metodica sobre a oprendlzagem assnstema
tica, ocasional ou "comum", reolnzodo dentro das empresas. O frecho segumfe
foi transcrito da citada comumcoqoo .

"O sistema comum de aprendizagem, infelizmente ainda: bostante enraizado
“nas oficinas de muitas estradas de ferro no Brasil, consiste em se admitir um
jovem diretamente como praticante ou como aprendiz de baixa classe. Quanto
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ao processo de selegao para essa admissao inicial, quando existe, e rudimentar
e pouco significativo, prevolecendo em geral como criterio seletivo, a recomen.
dagao ou ainda motivos estranhos a eventual capacidade do candidato.

O preparo desses jovens vai se processando * em geral sem o necessarlo aper
feicoamento cultural e tecnico teorico € a merce de uma improvizada agao tec-
mco dsdohco dos mestres, do boa ou ma vonfode de oficiais e mesmo da aqui-
sigao de vicios e defeitos. E frequente tombem a utilizagao industrial intensiva
e permanente da capacidade produtiva ja porventura adquirida pelo aprendiz -
por ser mao-de-obra economica - em detrimento do processo evolutivo que leva
ria o formagao integral do artifice. ‘

E essa aprendizagem que denominamos de "comum" e nela incluimos tam-
bem os casos em que o sistema de preparo |o apresenta algo de orientagao tec-
nica e didatica, mas que se diferencia ainda fundamentalmente do da formagao

"racional" :

Uma vez estabelecida e efetivada essa formagoo 'racional" nos Cursos de
Ferroviarios, impunha-se o cotejo do novo método racional com o sistema co-
mum, comparando a eficiencia de trabalho dos aprendizes antigos com a dos alu
nos do Curso. A medida do valor do trabalho evidentemente devia ser baseada
em criterio Unico para os dois casos e a "pega de prova", desde que executada
em igualdade de condigoes, apresentava os requisitos para julgamento justo e ob
jetivo. i

Essa verificagao comparativa foi realizada em 5 estradas diferentes (I a V)
onde se acham localizados os Cursos de Ferroviarios de maior importancia na re
de ferroviaria de Sdo Paulo.

Assim formou-se em cada uma das estradas um grupo de aprendizes ajustado
res ja pertencentes ao quadro da oficina geral, e que chamaremos de grupo "co
mum" (C). : <

Os alunos do 19 Ano do Curso de Ferroviarios constituiram em cada lugar
um segundo grupo, que denominaremos de "racional" (R) e que tinha 3/4 de ano
de aprendizagem.

Os dois grupos assim formados executaram uma "pega de prova" adequadaao
nivel do 19 Ano do Curso e que envolve trabalhos fundamentais de bancada".

Os resultados dessa comparagao acham-se nos Quadros 8, 9 e 10. "Do co-
tejo comparativo verifica-se que, em media, nas cinco estradas de ferro, os a—
prendizes do "sistema comum" levavam 3,2 anos para atingir uma eficiencia pro
fissional (valor do trabalho = 54,8) ainda assim inferior ;nquelo que os alunos dos
cursos alcangaram (61,4) em apenas 3/4 de ano de instrugao racional. A velo —
cidade de aprendlzcgem que combina os dois atributos, tempo e eflc:encno, foi
no caso do grupo "comum" somente 17,1 ao passo. que no grupo "racional" atin
giu 81,6 de eficiencia expressa pelo coeficiente de melhoria cujo valor foi pro
ticamente igual a 5, ja no 19 ano de funcionamento dos cursos. Uma tal melho
ria prova a eficiéncia dos novos metodos racionais para a formagao do pessoal
de oficina".

O estudo procedido pelo extinto Centro Ferroviario de Ensino e Selegao Pro
fissional demonstrou que a aprendizagem, organizada e metodica deve ser a fon
te para a preparagao de operarios qualificados. A rapidez e a ef«cnenc:oda pre
paragao significam redugao de _despesas para o empregador, vantagens economi-
cas para o aprendiz € o que e ainda mais importante, a incorporagao acelerada
da mao-de-obra juvenil na forga de trabalho da nagao.
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5. O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI

/
5.1 - Historico:= Com o advento da Segunda Guerra e as suas graves
implicagoes sobre o comercio internacional, o Brasil viu-se na contingencia de

aparelhar-se para suprir o mercado interno, inclusive as necessidades de segu

ranga nacional. A demanda de desenvolvimento industrial, imposta pelas cir—
cunstancias, reclamava o recrutamento e a preparagao de expressivos contin—
gentes de mao-de-obra qualificada. (20)

Foi entao que grandes lideres da Indistria - entre os quais sobressoem as
figuras de Euvaldo Lodi, Presidente da Confedercgoo Nacional da Industria, e
Roberto Simonsen, Presidente da Federagao das Industrnos do Estado de Sao Pau
lo - inspirados no exito dos trabalhos do Centro Ferroviario do Ensino e Sele
gao Profissional, criado em 1934, por sugestao do IDORT e iniciativa de Ro-
berto Mange, pelas empresos ferroviarias paulistas, idealizaram e postularam
perante os poderes publncos solugao semelhante para o problema brasileiro, a
ser confiada a entidade privada, cuja manutengao estivesse a cargo da propria
classe empresarial.

Instituido pelo Decreto-lei, n® 4.048, de 22 de janeiro de 1942, sob a
eglde do Poder Publico Federal, mas financiado, organizado e dirigido  pela
IndUstria, o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI - consti-
tui orgomzoqoo pioneira no genero, reumndo, a um tempo, o sentido publlco
das providencias oficiais e o espmfo prohco da mlcucmva privada, que, mais
livre de formalismos, representa em toda parte, nos varios ramos das ativida=—
des sociais, o papel de vanguardeira do progresso.

5.2 = Estrutura:~ A odm»mstrcgoo descentralizada federativa do SENAI,
calcada nos lineamentos da organizagao sindical do pols, assegura, dentro de
uma estrutura. superior bosmo, a autonomia dos sistemas estaduais.

A unidade do SENAI esta p|enomente preservada pelos ob|et|vos comuns
de preporogoo e aperfeigoamento de mao-de-obra qualificada, necessaria a ex
pansao do parque manufatureiro, atribuidos aos sistemas locais, pela identida-
de de minimos administrativos e funcionais impostos a esses sistemas e pela fun
gao coordenadora exercida pelo ougao central = o Conselhe Nacional - presi
dido pelo Presidente da Confederagao Nacional da IndUstria. =

A autonomia dos sistemas locais funda-se por sua vez, na liberdade que
possui a Federagao das IndUstrias de cada Estado de organizar o seu Conselho
Regional e dirigir o respectivo Departamento, dotado de oriomento proprlo 3
com suficiente capacidade de oufodefermmoqoo no tocante a criagao de esco-
las e cursos, observada, naturalmente, a agao unificadora do Departamento Na
cional. =

Posto que a diversidade das cond:goes em que se processa o desenvolvi-
mento industrial nas diferentes regioes geo-economicas gera problemas de for-
magao profissional, cujas caracteristicas variam de uma para outra regiao, po-
de o SENAI, gragas a natureza da sua estiutura, atender a esses problemas me
diante programas espec ificos de preparagao de mao-de-obra industrial, 0|usta—
dos as peculiaridades de cada regiao.

IS
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o contrc;le pelo Governo Federal das Atividades do SENAI se exerce pela
aprovagao dos orgamentos e balangos anuais da entidade e pela presenga de re
presentantes do Ministerio da Educagao e Cultura e do Ministerio do Trabalho
e da Previdéncia Social na composigao do Conselho Nacional e dos Conselhos
Regionais. -

5.3 - Financiamento:= A obra educacional e social imposta ao SENAlcon
ta com recursos que, com fundamento em preceito constitucional, lhe sao forne
cidos compulsorucmente pela |ndustr|o, e que, de acordo com a lei, represen—
tam 1% ou 1,2% do montante dos salarios pagos pelas empresas, conforme pos-
suam, respectivamente, menos de 500 ou mais de 500 empregados, Somente as
companhias ferrovmnas; e algumas empresas industriais que, a juizo do SENAI
e sob sua assistencia tecnica, mantiverem por conta propria servigos regu1ares
de aprendizagem, enquadram-se em regimento especial, denominado de isengao,
em virtude do qual ficam parcialmente dispensados de contribuir para o custeio
da instituigao, cabendo-lhes, apenas, recolher 1/5 da contribu’\iqéo a que nor-
malmente estariam sujeitas. :

N

5.4 - Atividades:- Desde a sua criagao, o SENAI efetua com regularida-
de estudo geral das necessidades de mao-de-obra, tendo empreendido, com prio
ridade, a instalagao de escolas nos centros industriais existentes, com o propo-
sito de corresponder, desde logo, a demanda de trabalhadores quolnfucados. Em
bora um organismo, pubhco ou parhcular, que se ocupe da formagao profussao-
nal nao tenha evidentemente senao possibilidades muito limitadas para influir na
mplantagco de mdusmos, formando mao-de-obra especializada onde a_demanda
e frcca ou inexistente, e megavel que o SENAI tem se preocupado seriamente
com esses problemas, assim como com o aprimoramento dos niveis de produgao,
otraves da melhoria da qual«fuccqao profissional dos trabalhadores e da sua pro
mogao social.

Nao obstante a diversidade das cond:goes regioriais, os programas de forma
gao de mao-de-obra suscitados pelo desenvolvimento industrial, apresentam aspec
tos comuns, como: ; e

- Aprendizagem de menores;

- Treinamento e aperfeigoamento de adultos;

= Aperfeu;oomento dos quadros de supervisores e de gerentes;

= Formcqoo de tecnicos e auxiliares tecnicos de nivel meduo,

= Formagao profissional e social do industriario.

A execugoo de extenso programa de formagao de aprendizes e tecnicos a-
presenta, sem duvnda, dificuldades de recrutamento de pessoal de ensino. O
SENAI teve necessidade de comegar. pelo formagao de seu quadro docente, que
e selecionado com o maior cuidado. A muitos supervisores, professores e instry
tores tem sido proporcnonodos estaglos no Exterior, notodomente em Franga, com
a colobo«oqao de msmulgoes internacionais. Atualmente, sao mantidos, em co
operagoo com o Ministerio da Educagao e Cultura, centros permanentes de for-
magao e aperfeigoamento do pessoal dou_nte e de diregao para as unidades de
ensino do SENAI.

Reoluzo(;oo importante do SENAI € a preparagao ¢ a continua atualizagao
de uma serie de manuais de ensino, utilizados pela sua rede de escolas de to-
do o pcus A normolxzagoo dos metodos de ensino obtida pela difusao desses
manuais nao apenas concorre pare o maiot tendimento da opu:ndizogen&l como
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estimula a melhoria das instalagoes industriais e a.renovagao das tecnicas de
produgao em regioes menos desenvolvidas.

5.5 - Filosofia Educacional:~ Dentro dos princilpios da educagao integral,
a pedagogia do SENAI focaliza com especial relevo a personalidade do aluno,
que e, de preferenc:a, um menor com mais de 14 anos e menos de 18 anos de
idade, com curso primario completo, que vai passar por um processo educativo
destinado a dar-lhe capacidade tecnica adequada as exigencias do trabalho in
dustrial e personalidade ajustada ao estilo de vida da sociedade contemporanea.

Caracteristica importante e o fato de que, em geral, o alunos dos cursos
de aprendizagem do SENAI| |a exerce, na lndustrna, atividade remunerada. Tra
balha e estuda alternadamente, permanecendo meio ano na Escola e outro meio
ano na fobnca. Mas, mesmo durante o perlodo de aulas, percebe ele o sala-
rio de trabalhador menor.

Desde o momento em que se candidata ao ingresso nas Escolas do SENAI,
o aluno & orientado e assistido sob todos os aspectos. Trata-se de assnsfencuacm
pla e real, que Ihe proporciona a explorcgoo de suas aptidoes, exame medico-
-odontologlco, cuidados com a saude, ampliagao de conhec'mentos de cultura
geral, educaqoo cuv:ca e prchca dos esportes. ,

Dentro desse espmfo de pesquisa e assistencia, cria-se o clima necessario
para a educagao do adolescente, posto que o SENAI nao tém em vista preparar
apressada e superficialmente o trabalhador qualificado, mas cuida da formagao
do homem, dotando-o de habitos sadios e de ahfudes corretas de pensamento e
de agao.

Em suma, e-do equil{brio harmonico entre as atividades tecnicas nas ofici-
nas e as atividades civicas, culturais e recreativgs que resulta a formaqao com
pleta do aluno do SENAI.

Os Cursos de Aprendizagem sao considerados pela Lei de Diretrizes e Bases
da Educagao Nacional como modalidade de ensino de nivel meduo, que assegu
ra aos seus concluintes direitos de matricula em serie adequada do curso gina-

5|a|

" Ao lado desses cursos, o SENAI mantem, em suas escolas, cursos de treina
mento e aperfeigoamento para adultos, e orienta, na propria Industno, durante
~as horas de trabalho, ou fora delas, o treinamento e aperfeicoamento de traba
lhadores adultos e menores. (

5.6 - Desenvolvimento:= Pelos dados estatisticos relativos a dezembro de
1968, o'SEI’\YlAI compreende uma rede de 205 unidades, sendo 143 de aprendi-
zagem, 9 tecnicas do nivel de segundo ciclo e 53 centros de treinamento. As
matriculas atingiram nesse ano ao total de 80.678, das quais 34.407 em cursos
de aprendizagem, 24.696 em cursos de treinamento e aperfeigoamento,1.057 em

cursos tecnicos, 18.483 em cursos intensivos, ministrados em cooperagao com o
Ministerio da Educagao e Cultura, e 1.159 em cursos de aperfeigoamento  de
docentes.

No mesmo ano foram expedidos 49.443 certificados ou diplomas,sendo 8.750
de aprendizagem e cartas de ofici 10, 40.500 de habilitagao de adultos e 193 de

cursos tecnicos.
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A rede de escolas SENAI estc; distribuida pelos 21 Estados da Federagao,
em 19 dos quais funciona sob a jurisdigao de Departamentos Regionais e em 2
sob a jurisdigao de Delegacias vinculadas diretamente ao Departamento Nacio
nal (Maranhao e Matro Grosso).

5.7 - Projegao Internacional:-= A solugao adotada pelo Brasil, idealizan-
do o SENAI e entregando o seu financiamento, organizagao e dnreqoo & pro=
pria Industria, contribui direta ou indiretamente para a organizagao de institui
goes semelhantes em varias nagoes latino-americanas: Colombia (Servicio No-
cional de Aprendizaje - SENA), Venezuela (Instituto Nacional de Cooperoc;on
Educativa - INCE), Argentina (Common Nacional de Educacion Tecnica -
CONET), Peru (Servicio Nacional de Aprendizage y Trabajo Industrial - SENATI),
Chile (Instituto Nacional de Capocnouon Profesional - INACAP), Mexico (A-
destramiento chldo de la Mano de Obra em la Industria (ARMO), Equador (Ser
vicio Ecuatoriano de Capocnfcmon Profesional - SECAP), Costa Rica (Institu-
to Nacional de Aprendizaje - INA).

5.8 = O SENAI em Sao Paulo:- A insto|ogéo do Departamento Regionol
do SENAI de Sao Pou|o ocorreu em 28 de cgosfo de 1942, qucndo, em reuniao
da Federagao das IndGstrias do Estado, presidida por Roberto Simonsen, estan—
do presente Joao Luderitz, Diretor do Departamento Nacional, foi empossado
Roberto Mange na diregc;,o do Departamento Regional.

Gragas a extraordinaria capacidade e ao invulgar dinamismo de seu primei
ro Diretor, as atividades do Departamento Regional mncuorom se menos de um
‘mes apos, com os chamados cursos monotecnicos de emergenc:o, que tinham por

objetivo a preparagao ropudo de mao-de-obra para a industria, entao empenha
da no esforgo da guerra. Nos anos seguintes, os cursos multiplicaram-se e ini
ciou-se a instalagao de escolas de aprendizagem, dentro de padroes tecnicos
que vieram inclusive, a contribuir para a renovagao da orqunteturo escolar e
para o aperfeigoamento das instalagoes industriais.

Os trabalhos desenvolvidos nestes 26 anos dao as expressivas dimensoes atu
ais do SENAI em Sao Paulo, que procura corresponder as necessidades de ex-
pansao e renovagao dos qugdros de pessoal qualificado para um parque manufa
tureiro, que, de acordo com os dados levantados pelo Servigo Cadastral do De
partamento, se exprime atualmente por 58.857 estabelecimentos industriais e
1.256.436 trabalhadores, dos quais mais de cem mil admitidos na condigao de
: aprendizes.

A rede de escolas do SENAI compreende, em Sao Paulo, 51 unidades, au
renfncos centros de formagao profissional em que, pelo trabalho de 1.900 servi
dores, e ministrado anuolme.nte o ensino de cerca de 29.939 alunos, dlsmbu:-
dos por quase 550 cursos de varios tipos e niveis. No decurso dos cinco lus-
. tros de sua existencia, a rede escolar do Departamento Regional de Sao Paulo
expediu mais de 140.000 certificados de conclusao de curso.

Das unidades em funcionamento, 33 sao Escolas mantidas pelo SENAI, en-
contrando-se 12 instaladas na Capital e 21 no Interior (Mogi das Cruzes, Santo
Andre Osasco, Tuubute Santos, Sorocaba, Sao Bernardo do Ccunpo, Guaru-
lhos, Campinas, Jundlm, Pir(xc}c.ubu,, Sao Carlos, Itu, Santa Burbnm d Qeste,
Limeira, Ribeirao Preto, Bauru, Marilia, Presidente Prudente, Sao Josc do Rio
Preto ¢ Sao Caetano do Sul). '
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Das 18 Escolas em Convenio, sao mantidas: 7 por empresas ferroviarias (Jun
diai - Campinas - Rio Claro - Bauru - Paranapiacaba - Lapa, da Capital -
e Tres Lagoas, do Estado de Mato Grosso), 3 por grandes industrias (Sao Miguel
Paulista, Sorocaba e Votorantim), 2 por empresas de transportes sediadas na Ca
pital (Companhia Municipal de Transportes Coletivos - CMTC - Viagao Aereo
Sao Paulo- VASP) e 6 por Convenio com o DN (Cachoeira Paulista, Pefrobrcs,
General Eletric - 2, COSIPA e VARIG). Quadro 11.

As, Escolas do Departamento de Sac Paulo edificadas em terrenos que totali
e 444 m2, ocupam a area constrwdo de 169.958 m2, tendo sido investi-
dos em prednos e equipamentos cerca de 100 milhoes de cruzeiros novos.

5.7 - Planos de Ensino do SENAI de Sao Paulo:- Os planos de formagao
e aperfeigoamento da mao-de-obra industrial, desenvolvidos pelo Departamen-
to Regional do SENAI de Sao Paulo, abrangem a quase totalidade das diferen-
tes modalidades da produgéo moderna, segundo as necessidades de cada setor in
dustrial.

No Estado de Sao Paulo, o grupo industrial de mecanica e de material ele
trico e dentre todos os demais, o que apresenta o mais expressivo indice de
crescimento, sob o ponto de vista quantitativo da mao-de-obra. Eis porque, no
planejamento e orgcmzaqoo de seus cursos de aprendizagem, o SENAI continua
a desenvolver, em carater pnorltorno, a formagao de mao-de-obra nos oficios
de mecomc’o, metolurgnc e eletricidade.

O carater prioritario conferido aos cursos de ciustodores, torneiros, fresado
res, retificadores, ferramenteiros, mecomcos de manutengao, latoeiros, eletrici:
tas, etc., atende, por outro lado, as necessidades de todos os grupos industriais,
posto que a produ;ao industrial, qualquer que ela seja, depende da uhlnzcgco
de mstaloqoes, maquinas, equipamentos e ferramentas, cuja boa conservagao e
reparagao, constituem condngoo vital para quclquer empresa.

Segue-se, em grau de pruorldade formagao de mao-de-obra destinada aos
setores da construgao e do mobiliario (instaladores de agua e esgoto, instalado-
res eletricistas, pedrelros, carpinteiros, marceneiros, lustradores, estofadores,
etc.) e da IndUstria Grafica (compositor, impressor, encadernador, linotipista, fo
tografo groflco, gravador de cliches, retocador de fotolito, etc.).

Colocam-se, finalmente, os quatro outros grupos industriais tambem atendi-
dos pelos cursos do SENAL.

Duas das escolas, sao de nivel do segundo ciclo do grau medlo destinadas
a formagao de tecmcos a Escola Tecnica Textil "Francisco Matarazzo" (Sao Pau
lo) e a Escola Técnica de Ceramica "Armando de Arruda Pereira"(Sao Caetano

do Sul).

As atividades do SENAI em Sao Paulo, no 19 semestre de 1969, podem ser
apreciadas pelos seguintes numeros:

ESCOLAS E CURSOS

Escolas lem’ funcionamento e o e 51
Cursus de Aprendizagem e outros .......... 499
Cursos. Tecnicos
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Em Cursos de Aprendizagem ............... 44
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SELEGC AO E ORIENTAGAO

Candidatos ins‘crifos ...................... 22,5720
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6. O TRABALHO DOS MENORES NAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE SAO
PAULO

6.1 - O aprendiz - menor e menor nao aprendiz:- A legislagao atual que
rege o trabalho do menor de 14 a 18 anos, estabelece uma diferenciagao en-
tre os menores que aprendem uma ocupagao qualificada e aqueles que exercem
fungoes simples nao sujeitas a aprendizagem.

O aprendiz tem contrato de aprendizagem, deve freqlentar cursos do SENAI
ou receber uma preparagao na propria empresa mediante outornzoqoo e progra-
magao da entidade citada, E como esta aprendendo um oficio percebe somen-

te a metade do salario rmmmo da regiao.

O outro menor, por nao estar aprendendo uma ocupagao quolnf:codo, ga-
nha o so|or|o minimo do trabalhador adulto porque suas fungoes 500 tao simples
que um opelcmo adulto, bragol ou semiqualificado poderia exerce- las.

E evidente que o menor nao aprendiz, ao completar 18 onos,/nao tem ne
nhuma qualificagao ,profissional aumentando o contingente de operarios que bo
tem as portas das’ fabricas na busca de um emprego que lhes garanta a remune
_ra(;ao minima que apenas atenda a subsistencia individual do trabalhador, isto
e, o salario minimo.
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O Ministerio do Trabalho e Previdéncia Social, atraves do seu Departamen
to Nacional de Mao-de-Obra, Divisao de Colocagao e Formagao Profissional no
seu Boletim de Julho de 1969 (21) contem dados interessantes que resumimos a
seguir e referentes a colocac;ao em algumas cidades dos Estados de Guanabara,
Espmfo Sanfo, Cecrc, Pcrona, Po:o, Rio de Janeiro, Sao Paulo, Distrito Fede

ral, Goias e Rio Grande do Sul. Com relagao ao Estado de Sao Paulo, o mo
vimento de janeiro a julho do corrente ano, foi o seguinte em seis mumcnp;os
- Candidatos inscritos 4.781
- Candidatos colocados 3.070
- Ofertas ou pedidos das Empresos 10.786
- % de colocados com relagao as ofertas 28%

A conclusao Ioglca, examinando-se os dados numerlcos é de que foram co
locados pelas empresas somente os candidatos que possunom quallflcagoo profis— ;
sional. Por outro lado, observa-se que a demanda de mao-de-obra e bem su-
perior a oferta embora seja conveniente ressaltar que apenas uma parcela dos
. trabalhadores se emprega atraves das Agencias de Colocagdo da Delegocua Re-
gional do Trabalho.

é

6.2 - Distribuigao dos trabalhadores menores nos varios grupos mdustrlcls =
O quadro n® 12 mostra que trabalham nas Industrias do Estado de Sao Paulo cer
ca de 102.610 menores correspondendo a 8,7% do total de empregados. As per
centagens maiores de frabolhadores menores relativamente aos adultos mostram-
-se nas Industrias do Vestuario (15,9%); Fiagao e Tecelagem (15,9%); Vidros,
Cristais, ,Ceramuco, etc. (15%); Artefatos de Couro (12,6%); Papel, Papelao, Cor
‘tiga, etc. (12,6%) etc. Supondo- se que tcdos os menores fossem "aprendizes"”
e que estivessem aprendendo ocupcgoes qualificadas, a comparagao resultante a
presenta-se na coluna "Menores sobre o Total _de Qualificados do Grupo" e tra
ria esperangas para os educadores gue como nos temos responsobclldode na for-
magao profissional. Assim, na Industria de Papel, Papelao e Cortica, 98, , 4%
estariam aprendendo um ofncno, em Artefatos de Borrocha, 64,86% ; em Vestuono,
X, 8/0 em Quum|cos e Farmaceuticas, 54,6% e comeo media geral, 41,7%. Es
sa "esperanga" porem desaparece quando se analisa a coluna "Total de Menores
sobre percentagem de Qualificados do Grupo Em numeros absolutos, para e-
xemplificar, na Industria de Papel, Papelao e Cortiga, onde apenas 10, 5% dos
trabolhadores exercem ocupac;oes qualificadas, dos 2.949 menores que nela tra-
balham somente 309 devem estar reaimente aprendends um oficio.

Nessas condigoes, dos 102.610 menores, apenas 23.011 terdo possibilidades
de ao completcr a aprendizagem possuir uma qualificagao profissional que | lhes
possibilite "salario profissional® e nao apenas salario minimo. A situagao é re-
almente grave e exige provndencms das autoridades que zelom pelo bem estar
dos cidadaos, a promogao social e o desenvolvimento economico do Nagao.

Os dados indicados no quadro 12, com ligeiras olterogoes, sao confirmados
pelo quadro n® 13. O SENAI, para determinar o numero de aprendizes que de
vem ser matriculados nos cursos de uprendizagem ou receber aprendizagem meto
dica no proprio emprego, considerands as disposigoes legc(s, determina o ‘mi—
nimo de qualificados de cada grupo industrial e aplica a ésse nimero a taxa de
de L)fu Os resultados acham=se no quadro mencionado.




MENORES NAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE SAO PAULO
ANO 1968

Quadro 12
TOTAIS PERCENTAGENS
Menores Total
Tmbalhg Qualk Me Quoiifi Menores o ot menocres
GRUPOS INDUSTRIAIS G o™ | cados o il f e ” i /%

w res |s/ total - ﬁczt?o; Biﬁc;ig

grupo dos do grupade grupo o grun do grupo
ALIMENTAGAO 97957 | 12962| 5000] 13.2 5.1 38.5 660
VESTUARIO 69309 | 19420! 10658 28.0 | 15.9 54,8 | 2.984
CONSTRUCAO CIVIL E MO= | 1010l 27552 | aios| 25.3 | 41 | 162 | 1.545
BILIARIO
URBANAS 21011 3457 372] 17.3 1.3 1 104 54
EXTRATIVAS 8733 539 139 6.7 1.5 | 25.7 9
FIAGAO E TECELAGEM 183368 | 13361 29284 7.3 | 15.9 - 2.138
ARTEFATOS DE COURO 7187 1412] 12| 19.6 | 12.6 | 64.5 179
ARTEFATOS DE BORRACHA 18397| 1409 920| 8.8 5.0 | 57.1 81
JOALHERIA, LAPIDACRO, ETC. | 2088| 1467 250) 70.3 | 11.9 | 17.0 176
QUIMICAS E FARMACEUTICAS 80432| 8366| 4573| 10.4 5.6 | 54.6 | 4.756
PAPEL, PAPELAO, CORTICA 28401 2996| 2949| 10.5 9.0 | 98.4 309
GRAFICAS 29640| 10457| 3746| 35.3 | 12.6 | 35.8 | 1.322
T RS L sl s e 15d | s - 905
mccng!CA E MATERIAL EtE- | onscoliizoss| 2791 275 | 65 | 237 | 7,002
INSTRUMENTOS MUSICAIS E
S GLED O 8564 799 960] 9.3 | 11.2 - 89
NAO ESPECIFICADAS 5214 319 05| &.1 | 11.6 - 37
TRANSPORTES 63307| 7294| 879| 11.5 14 | 12.0 101
COMUNICACAO 11519 393 402] 3.4 3.4 - 14
PESCA 15| 132 3| 1.8 0.2 2,2 -

TOTAIS E MEDIAS 1256436 (245784102610 19.6 8.7 | 41.7 |23.0m




APRENDIZES DE OFICIO CALCULADOS PARA O ESTADO DE SAO PAULO
SEGUNDO A LEGISLACAO DO SENAI EM VIGOR
DADOS SENAI == 6/1967 a 6/1968

Quadro 13
GRUPOS DAS
: - CAPITAL INTERIOR TOTAL
INDUSTRIAS

1= Allimentosao o 402 b4

e o] 603 1.095

3- Construgdo e Mobiliario | 1.311 [ 1.390 2.701

4~ Urbanas L Y 162 353

5- Extrativas e g B 62

6~ Fiogoo e Tecelogem 950 981 1.931

7- Artefatos de Couro | 31 35 66

8- Artefatos de Bomacha e ] 89 150
9- Joalheria, Lapidagao de Pe- 50 - 6 k 56 :

|10~ Quimicas e qurmcéuﬁcas | 272 ‘ 645 917

11- Papel, Papeldo e Cortiga 182 208 389

12- Gafleas 914 308 L

13- Vidros, -Cristoi's, E;pelhos, 1 ag 214 535

LOUGQ. e'c. : 2 -
Mecanica e do Material . :
MY it ‘ 63| 7. 13.359
: Instrumentos Musicais e

- Nao especificadas ' 17 n 28

- Transporte ' 461 520 981

~ Comunicagao 34 8 ‘ 42

- Pesca ‘ ‘ - 5 9

TOTAIS n.972 | 12.660 24.632
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7. CONCLUSOES

A})(;s as observagoes que fizemos e aos dados que reunimos e apresentamos
nos varios quadros, julgamos conveniente resumir alguns dos nossos pontos de
vista |c; expendidos neste estudo. :

Nenhuma grande solugao pode ser encontrada para a elevagao tecnica do
nivel do operario sem um bom sistema de ensino primario geral, efetivamente
compulsono. :

Tratando-se de um grcnde sistema escolar, deve o SENAI ir buscar os seus
instrutores entre os melhores opercnos da mdustna, mas torna-se cloro a ne-
cessidade de lhes dar conveniente formagao para o novo encargo que e do ti-
po educacional.

O aperfeigoamento das tecmcc:s de trabalho, a complemenfcgao de conhe
cimentos de carater basico e o conhemmento de certas atitudes tecnicas em ma
teria de metodos implicam na orgamzoqco de cursos especiais.

Esta o SENAI recrutando os professores de cultura geral entre os diploma-
dos de cursos normais e de filosofia ou entre os professores registrados no Mi-
nisterio da Educcqao e Cultura.

Tambem a esses a Instituigao proporciona cursos de especializagao que os
integram no conhecimento do ensino industrial.

O SENAI, com relagao a formagao de operonos qualificados, alem dos cur
sos mantidos em suas escolas, cuida do treinamento do menor no proprno local
de trabalho. Seria lmposswel atraves de sua rede de escolas, atender a de—
manda de mao-de-obra. A aprendizagem na fabrica constitui uma contingen—
cia inelutavel.

Tal situagao tende a tornar-se mons e mais exlgente, a medida que a nos .
sa industria progredir em termos de novo maquinario e de processos tecnicos de
fabricagao, de ampliagao do Produgco e da redugao de custos. .

O papel do SENAI nao e bem o de substituir esse treinamento no empre-
go que e contingente, mas o de ajudar os empregados a realiza-lo em melho-
res condicoes de rendimento.

A sua ajuda se realiza sob mulhplos formas, segundo as condigoes de ca-
da fabrica. As principais podem ser catalogadas assim:

1) Elaboragao de programas para o treinamento de aprendizes tendo em vis
ta as caracteristicas gerais da ocupagao para a qual devem receber for
magao profissional e as exigencias peculiares a cada firma;

2) Preporogao dos mstrutores que deverao cuidar do tremomento dos meno
res dentro das empresas;

3) Elaboragao e publicagao de material tecnico para o auxiliar o trelno-
mento de aprendiZes e de operornos,

4) Organizagao, nas suas escolas, de cursos de aperfeigoamento e de es-
pecializagao para operarios adultos.

Essa aprendizagem no proprio local de trabalho nao pode, de maneira ne-
nhuma, substituir a missao que vem sendo _realizada pelos escolas no campo de
formcqoo da mao-—de-obro qUO|lfICOdO. Ha _certas ocupaqoes que demcndam pre
paragao metodnca e esta swtematlzoqao esto sujeita a variaveis que nao cabe
a empresa equacionar. A empresa, organizada para produzir, entregou ao
SENAI a tarefa de preparar seus trabalhadores qualificados. A esta tarefa a ins
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tituigao deve entregar-se codo vez com mais enrusoasmo para |usf|f|cor, desse
modo, os motivos de sua criagao e de sua existencia.

Reconhecemos que nenhuma escola profissional, seja de nivel medio ou su
perior, odera dnspensor a aprendizagem em sntuoqao real e esta somente exis-
te quando o individuo que completou sua preparagao escolcr ingressa na vida
prética. O engenheiro ou o artifice somente conseguirao essa qualificagao pro

fissional apos o estudo e a soluc;oo de problemas vitais que _ |h°s proporcionam:

e exercicio das func;oes que lhes sao proprias.

A escola nao tem sido capaz de oferecer ou de criar as condlgoes psico-
|og|cos correspondentes a vida em situagao de trcbolho. As tensoes, compen
goes, padroes de avaliagao e mesmo as consequencnos dos insucessos, nao sao
os mesmos no ambiente esco|cr € na mdusfrnc.

Os educadores e responsovels pelo ensino industrial procuram tornar a €s-
cola semelhante a indUstria adotando tecnicas de execugao similares, equipa-
mentos semelhantes, padroes aparentemente iguais para a avaliagao da eficien
cia profissionol condlgoes de trabalho mais ou menos parecndas. Entretanto,
em todos estes aspectos ha apenas uma semelhonqa e nao uma identidade. E
mesmo supondo a existencia dessa igualdade, fatores prevnsuvens e |mpreV|5|ve|s
acarretam situagoes de natureza psncologlca diferentes para o aprendiz na fa-
brica e o aluno na escola.

Embora a escola deva tudo fazer para assemelhar-se a industria, ela noo
precisa preocupar-se em substituir a aprendizagem. Suo contribuicao a indGs-
tria consiste em preparar o trabalhador eficiente, conscio de seus direitos e de
veres, profissionalmente idoneo, socialmente atil, capaz de ajustar-se ropldo
e integralmente as condnc;oes da vida profissional. :

Como a escola nao pode formar completamente o artifice ou o trobclhador
de qualquer outra Cotegono profussnonol a aprendizagem contmuoro g ser o
meio de preparagao capaz de concluir a fase escolar da formagao profissional .

: fungoo da aprendizagem treinar o ex-aluno na aplicagao dos conheci-
mentos teoricos e prchcos a solugoo das sutucgoes hpnccs e que somenfe apa-
recem no trabalho. E sua fungao desenvolver-lhe o esforgo disciplinado para
suportar penodos eonhnuos de trabalho sob a tensao provocada pelas condlqoes
da produgao. E atraves da aprendizagem que o jovem se identifica com o no
vo grupo social e passa a ser um dos seus membros.

A aprendizagem continuara a ser um dos mais importantes sistemas de for-

magao profissional. O SENAI, organisma criado pelas indUstrias para ser o
seu grande centro de treinamento, esta dinamizando suas escolas articulando=

-as com as empresas. Na realidade seria mesmo conveniente um re-exame das
ofnbuugoes que cabem ao SENAI. Para a formagao profissiondl, como disse-
mos no inicio deste estudo, coluborom fres sistemas: a preparagao. nas escolas,
a cprEnd'zogem no proprio emprego ¢ a formagao mista mediante o colabora
gao entre a escola e a industria. O SENAI deve cuidar desses tres sistemas
comegando pela fixagao dos cursos que devem e precisam ser organizados em
suas escolas; estabelecendo o relagao daqueles que podem ficar a cargo excly
sivo das firmas; cooperando com as empresas no sentido de completar a -forma-
¢ao de carater mhdumenre escolar que possam requerer os trabalhadores prepa
rados pelas mdusfrlos

As ‘emipresas, por sua vez, alem de ‘manteien o SENAI e de enviarem seus
aprendizes aos cursos organizados pela e,nhdudz,, precisam compreender que ai
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nao terminam suas respdn/sabuiudcdes O SENAI deve receber colaboragao maior
em forma de mformogoes sobre necessidades reais de mao-de-obra, na estrutura-
gao de cursos, na cessao de tecnicos que possam trazer suas experiencias para
a melhoria da eficiencia da obra realizada pela msfltuu;oo, na oferta de mate-
riais didaticos e da possibilidade de visitas e estagios para instrutores e alunos
e, de um modo geral, em crmcos construtivas e, finalmente, no oferec:men—
to de todo € qualquer auxilio que leve o SENAI a dar cabal cumpnmento osua
missao.
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