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Uma Nova Expericacia e. Supervisao

I - Introducdos:

Modernamente, entende-se por supervisio, a ajuda que wde
aos profess%res para que percebam melhor suas responsabilidades,
sua compet%ncia para a tarefa que lhes cabe, possibilitando as-
sim uma melhoria da situag 5o’ensino—aprendizagem. fisse conceito,
requer, entao, que se dé mais atencgao 8 natureza da 1nteragao -
entre 0 supervisor e o professor, Por essa razao, varlos estudos
Ja foram feltos, no sentido dGe desenvolver uma 6uperv1sao Perspo

nalizada e, désses estudos surgirams a Supervisdo Cientific -8 45U
perv1sao Nqo-Dlretlva, a 6uperv1sao Mlcta ou de Faces Multlpl@
a Supeersao de Pessoa para Pessoa ou Individual e a Superv1sao
c1fnica. | |
Nossa experienc1a diz respeito, apenas, 8 Superv1sao Ci
entifica e 3 Supervisao c1fnica.

A Supervisio Cientificas

Bubora a supervisSo abranfe. varias tarefas, a supervi
s@o cientifica a4 &nfase a observagao em classe € a conferéncia
individual, BEla tem, como objetivo, o aperfeigoamernto do ehsino
e, conseqlentemente, da aprendizagem, através da coleta de dados
em relagio ao comportamento verbal do professor na classe ¢ a
sua 1nterpretagao9 obedecendo a categorias aetermlnaaas, antes
da observagao. B! também objetivo da buperv1sao Clentlflca, a
obtencao de um conjunto de dacos observaveis.e quantlflcavels g
que, além de poderem ser usados no aperfeigoamento do ensino,pg
dem aumentar os conhecimentos em relagao ao ensino.

fisse tipo de supervisdo exige grandé capacidade de
observacgao por parte do supervisor, bem como uma gronde hahili
dade cnm Elassificar, adequadamente, o comportamento do professon
dentro das categorias pré-estabelecidas. Bxige ainda que o super
vispr tenha conhecimentos de técnica de pesquisa para'poder pla
nejar as categorias a serem observadas e para lnterpretar bem
0s dados obtidos. & habilidade de planejar as categorias a Se-
‘rem observadas ¢ dispensdvel, no caso de se querer adotar as ca
tegorias jé utilizadas em outros estudos, como por exemplo, as
do Sistema de Flanders. '
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Na Superv1sao Clentlllca, apos a observagao em classe e
interpretagao dos dados, dGeve haver uma conferéncia individual
com o professor, na qual o supervisor evidencia os aspectos do
comportamento do professor, revelados na 1nterpretagao dos daqos
obtidos, a necessldade ou nao, de uma mudanga de comportamentos
por parte 4o profesqor,pode ser vigta, ou peld proprlo professaly
ou pelo supervisor, apos a gnalise do material. No entanto, qual
guer orientagéo sb poderé ser dada, gquando solicitada pelo pro-
fessor.

A SuperVLSao Clentlflca ¢ um metodo mais exato e prec1
so de observagao e conferéncia individual permitindo dados b331
cos mails objetivos para uma muoanga de comportdmento, além de
ampliar a visao do ensino,

Um ponto fraco da Superv1sao Clentlflca ¢ gue as percep
goes e preocupagoec aos profeqsores nao constltuem o ponto cen
tral da supervisao e assim sendo, & superv1sao S0 e, limitadamen
te, personalirzada. Alem disso, vaxlavels que nao sao pronta‘ e
facilmente descritas podem perder-se na tentativa de ser pr601~
sgPe cient{fical Os "insights'para novgs cescobertas podem tambem
ser desperdigados, nesta tentativa de ser precisa e 01eqtlflca,
pois, nio estao incluidos no esquema do supervisor.

A Superv1sao Ollnlca

guanto 3 Supervisdo Cllnlcd, essa ¢ uma idéia relativa
mente nova no campo da SUp@TVleO.

Ssse tipo Ge supervisao ¢ Gefinido como ”aperfelgoamen
to do educador em servigo, através de um trabalho de equipe, no

gual se utllza, principalmente, a observagao, anallse e conferencu,

para tratamento das deficiéncias apresentadas pelos professores
ou eaucadores, gue estio sendo supervisionadost Os componentes

‘da equipe sao 0s professorea de classe, o0 supervisor coordenador,

as alrlgentes ae escola e, se poss1vel, profeqsoree especialis~
tas nas diversas areas.

A supervis%o em grupo garante malor efici%ncia; diminui
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preocupagoes e medo, € a concordancia entre os membros do grupo

tem efelto persuasivo para o individuo.

0 concelto Ge Supervisao ¢1linica implica também um pe-
riodo de treinamento intensivo. As experiéncias feitas, em ge=
ral, tém tido a duragéo média de seis semanas consecutivass

Por ser uma 1aela, relativamente, nova cm supervisao,

como dissemos anteriormente e gque se encontra, portanto, alnda
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em fase experimental, Ssse tipo de supervisao tem sido organiza-
do de moGo um pouco diferente em cada experi%neia, conservando-se,
pore’ma as caracterfsticas gerais de:; trabalho em grupo, aperfei—'
¢oamento em seivigo e auragao mais ou menos longa. '
0 nome Ngupervisao CLINICA" tem sentido semelhante ao
uso do teérmo em mecdicina., Assim sendo, ela pode ser preventiva -
ou terap%utica.

II - Método

A nossa‘experi%ncia foi planejada da seguinte maneira @
(a) didriamente, durante sels semanas, observagao do comportamen
o verbal do professor, por ocasifio de uma atividade de classe .
?Essa obqervagéo é feita, alternadamente, por uma das supervisoras
?reqponsavels pela experiéncia, utilizando-se as categorias do £ig
tema de Flanders para classificagdo do comportamento do professor;
(b) elaboragao das matrizes e interpretacao dos dadosj (c) sema-
nalmente, conferéncia das supervisoras com a professora onde 1lhs
s850 mostrados os pontos positivos e negativos revelados nas ma=-
trizes e onde ela recebe orientag2o para aperfeigoamento do sen
comportamento em classe. Bmbora o objetivo principal seja o com=-
portamento verbel da profeseora, a conferéncis abrange tombem -
‘troca de idéias sdbre outros dspectos gue puderam ser observados,
tais como, metodos, pronessos & tecnlccs, 1°tr1bulgao do horarlo,
etc., A profesqora, nessa conferen01v, tem tambem oportunidade de
golicitar orlenuagao sObre outros aspectos nao abordacos pelas =
supervisoras, bem como avaliar o trabalho destas e apresentar su
gestoes.

Sistema de Andlise de Interaqgo na_Sala_de Aula

A principal responqablllaaae de um professor é guldgv
as atividades de aprendizagem do aluno. 0 professor, como UL 1{-
der, interage com €le como indiv1duo e Cohd grupo ng processo deg
ta interagzo &le influéncia os alunos, algumas vézes intencional
‘mente, com um comportamneto planeaado, outras vézes conscientemepn
te sem planejamento &, muitas vézes, sem qonsci%ncia do seu com=-
portamento e dos efeitos déste sdbre o processo de aprendizagee
O professor est£5 continuamente, exercendo influ%hcia,
entretanto, gquanto ¢le conhece acderca dessa influ€ncis que‘esté
usando? Quanto sabe €le da percepgdo qUE Seus alunos tém do seu
comportamento? Como e quanto contrdle & &le capaz de exercer 50w
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pre @ classe, através de seu comportamento? somente, conhecendo

e compreendendo seu prSprio comportamento, @le pode deciair acer
ce dos pontos que 8le deseja mudar. ks mudangas de comportamento
sao bem pessoalis. Somente o professor pode mudar seu método e as
mudanges em sua sala de aula s podem ser efetuadas por 8le mes-
mo ou através Ge sua influéncia. Pars ajudar ao professor a tomar
conscifnecia de seu comportamento, Ned A. Flanders organizou  ul
Sistems Ge Andlise da Interagao na Sala de hula. o

Pesquisas jé realizadas provam que, €u geral, Gols ter
gos de cacCa aula correspondein ao comportamento verbal do profes-,
sbr e do aluno e que, dois tergos déste comportamento verbal S20,
geralmente, compartdmento do professor.

Flanders visa 3 analise do comportamento ve;bal do pro
fessor, baseando-se em que O comportamento verbal eqtd estreita-
mente relacionado com O comportamento total do 1na1v1ouo.

Néste sistema, tBdas as afirmagdoes do professor sao
classificadas, primeiramente, como diretas ou indiretas. Hsta clag
siflcagao da gspecial atengao 3 llberdade que o professor permi-~
té ao aluno, e 0 se€u controle sObre a classe. BEm dada 31tuagao 0
professor pode ser direto ou indireto.

0 professor pode expandir ourestringir a liberdade do
'alumo. 4 Influéncia Indireta encoraja o planejamento de professor

e aluno, estimula a partlclpagao d8sse ultimo. A Influéncia Dire

ta restrlnge a participagao do aluno e enfatliza a pessba GO pIro=-
fessor., na, entretanto, HECGQSlGdQQ do professor usar as duas in
fluénecias., O que &le precisa ¢ usd- las, adeguadamente. A Influen
cia direta restringe a participagao do aluno, especialmente guan-
do os objetivos do ensino ga0 ambfguos, isto por sua vez restrin
ge a aprendizagem, € aumenta a oependen01a do aluno no professor.
mm certas situagdes, quando os objetivos sao claros, a influén-
‘cia direta aumenta a aprendizagell.

Como Flanders pensou em analisar toda a interagdo Vel
bal, na classe, seu sistema também observa a fala do aluno e, pe
lo fato de haver nume situnagao de aula, tempo-em que todos falam
de uma vez, ou estao em completo 51len01o, por exemplo, quando -
ha escrita, o sistema engloba num s$ bloco éstes tipos de compor
tamento., .

Tddas as ocorréncias de uma situagao de ensino-aprendi
zagem estao pois classificadas em trés partess

' l— fala do professor
2~ fala do aluno
3. siléncio ou confusdo
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Estas partes s3o formadas por 10 categorias., Sete des-
sas categorias dizem respeito ao comportamento verbal do profes-
sorj duas &o comportamento verbal 4o aluno € uma a parte de si-
12ncio ou confusfio. ’

2 < 5 rd
No istema de Flanders, O comportamento verbal esta -
. classificado da seguinte maneiras

Z' 12 cetegoria - Aceitaggo de Sentimentos
1 2a categoria - Elogios ou Encorajamentos
a . : - :
4o 32 cctegoria - Aceitacio das Idéias do Aluno
g L2 categorie - Perguntas:
? 5a catecgoria = Exposig¢des
i 6a categoria =- Instrugoes, ordens, diregoes
g 75 categoria = Crftica
2

F a i a Ba categoria - Respostas do Aluno ao Professor
do
Aluno 9a categoria - AlunoSiniciando a Conversa

108 categoria - Siléncio ou Confusao

_ As categorias 1, 2, 3, L4 indicam © comportamento indi-
reto do professor, enquanto que as‘categorias 5s 6 e T sao cons-
titufdas pelo comportamento direto. '

Vejamos o que constitul cada categoria.

Categoria 1l: O professor aceita os sentimentos do aluno, quando
21e reconhece que o aluno tem o direito de ter tais
sentimentos e, portanto, néo o punira por isto. Bs=
te tipo de comportamento é raro em gualquer tipo de
professor, provévelmente, porgue O brofessor.acha -
dificil aceitar ‘os gentimentos negativoss Os senti-
mentos do aluno sao, muitas vézes, ignorados pelo -
professor, principalmente se 41e acredita que a clag
se & lugar onde as suas idéias devem ter preferén-
cia, Ex: O professor manda o aluno ao quadro e ele

se recusa. O professor aceita sua recusa.

Categoria 23 Hlogio ou Encorajamento:
Compreende expressoes como "puito bem', nestd bem®,
"Ry gostel disto", "Vamos, continuei" "Fale-nos $0=
bre sua idéia". Ou simplesmente repetindo a respos-—
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ta do aluno, guando ‘esta repetigdo comunica a crlan
ga que a resposta csta correta. Bsta categoria & -
R A .
usada dvuas vezes mals pelo professor indireto do que

pelo direto.

Categoria 33 Aceitacio de Idéias:
Indica apenas-aceltcgao da idéia e nzo da emogao. 0

professor aproveita a 1dela do estudante, por €Xel-.
plo, quando diz: wiste 6 um ponto de vista interes-
sante', Nesta categoria o professor nao deixa trang
parecer se concorda ou ngo ¢/ a idéia do aluno.Bsta
categoria ¢ muitas vezes confundida com o Blogio €
Encbrajamento. O professor usa essa categoria quan-
do repete uma idéia do aluno e comunica apenas dque

esta sers considerada como alguma coisa a ser discu
tiga. No deve ser confundida com o blogio ou Encgo
rajamento, pols nesta o professor repete a resposta

do aluno, guando ela e correta gquerendo comunicar -
que ola foi corretae. Pesqulsas moctrum que a maior .

~ diferenca entre profeccores classificados como dire
tos ou indiretos e indicada pelo uso desta categoria.

Categoria li3 Perguntasg
Compreende perguntas onde O professor espera respos-

tas do aluno. Se o professor faz uma pergunta e ag
logo sua aplnlao, esta pergunta nao era para Ser -
respondlda. Tambem ha perguntas irdnicas com0°“Voce
esta no mundo da lua?" Esta também nao ecta enquadra
da nesta categoria.
Ls perguntas podem ser classificadas comd amplas
ou restritas. Amplas se peimitem respostac mais li-
vres, onde os alunos poaem expor suas ldeldQ bxs
Que pode vocé nos contar a respeito da Proclamagao
da Independéhcia do Brasil? Restritas, quando limi
tam o pensamento do aluno e consequentemente sua -
resposta., Ex: Quais as cBdres da bandeira do Brasil?

Categoria 53 Exp0sicaos
E' a forma usada para exXpoT 1nformagoes, fatog,0pL

nides ou orientagdeSsexplicagdes, E' bastante usa-~
da.
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Categoria 63 Instrucobes ou Ordenss

Compreende as instrugoes, comandos oOu oraens Gadas pe-
lo professor. EX: nTirem os cadernos'. nGomegaremos 0s

trabalhos fazendo uma leitura sileénciosa".

Categoria T3 Crltlca ou JustlflCanO da | Autoridagde:s

Categoria

L' nsaca quando O professor nao aceita o comportamento

do aluno, e exprlme sua reagao atxavec Ge critica ao
que o aluno eatd fazendo. Compreende tamoem as afirma-
gBeq em que o professor justifica ou ag razoes 4o seu

_propxlo comportamento, procurando defender-se do aluno.

Guando o professor esta falando, seu comportamen=
to verbal deve ser categorizado numa dessas categorias.

As categorias 8 e 9 sao destinadas a marcar o COd
portamento verbal do aluno. )

8 Respostas do _aluno ao Professors

E' usada para as reqpostas do aluno, gquando o professor
inicia & conversa, fazendo perguntas ou Gando instru-
goes. Gualgquer colsa que O aluno diz e que constitiu -
uma resposta ao professor, e posta nesta categoria. Em
geral sao respostas nascidas qae perguntas ‘restritase.

93 Inlclacao da Conversa pelo A1unos:

Categoria

Quando o aluno faz uma pergunta, ou afirma alguma COle
ca, a odtegorla usada é a 9, Indlca a. expressao das =~
1de1as proprlas do aluno em 1nteragao espontanea. Quan
do um aluno esta respondendo ao professor a categoria
é 8, mas quando 8le comega a estender a resposta, jus=-
tificando-a e expondo seu pensamento, deve-se comegar
s marcar a categoria 9.

T . ~
10: Silencio ou Confussan:

Inclui tudo que nao faz parte das outrags categorigas
Indica per{odo de confuszo, quando muitas pessoas estdo
falando de uma sb vez e, o observador nao pode destine-
guir as interagoes, ou Ssiléncio, gquando 08 alunos es-
ta0 escrevendo, por exemplo, ou quando estao pensando

e o professor tambem nao estd falando. Nesses casos =
nao na comportamento verbal a ser categorizado.
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Como Categorigzar o comportamento verbal '

0 sistema de categorias é designhado para situagges nas
quais o professor e os alunos estio discutindo. N3o & apropriado
g situagdes em que 0ao na muita comunicagao verbals

0 observador senta-se na sala de aula, ns melhor posi-
950 possfvel, para ouvir todos os participantes. Ao fim de cada
.per{odo Ge % segundos, 2le marca a categoria que estd acontecen-
do, escrevendd o nimero que a representa. Ble poderé categorizar
mais de 20 comportamentos por minuto, qundo acontecer mails de um
comportamento no perfodo Ge 3 segundos. O observacor fara uma mé
dia de 20 & 25 observagoes por minuto. ‘

Ex: Professor - O que ¢ isso ? (L)

Aluno - Uma laranja. (8)
professor - Onde vocés poderiam comprar laranjas ? (4)
Aluno ~ Na feira, no mercado. (8)
. Professor - (mostrgndb saput{) AgOTageee € 1580, comprariam
' ge vissem na feira 7 (4)
Aluno - nao, oh, nao (8)
professor - Por que nao Ana ? Por que voce nao compraria?(lgi)
Ana - (Pensendo) ... Esta machucado, esta verde e mofa
‘do (10,8)

’ . rd ~ ’ A
Professor ~ Mofado ! Esta bem, isto e mofo, nao e ? Voce co=-
nhece mais alguma coisa que tem mofoy

Joana Tees (3,L50)

’ . b -,_
0 observacor anotara cada comportamento, a medida que

F.3

eles acontecel. ,
4 _ﬂ ) . , _

(lO ag) En seguida ordena OS nNUMEr0sS adS Pares.

(%) 3) 0 10 & ussdo no inicio e no f}m da sequéncia numé
%) (u rica., Isto porque tdda aula.e iniciada com silén~
(M) l%) cioc ou confusdo e _os  Almeros dispos=
(i : tos em pares, permitem que o total de cada colu
M) na seja igual ao total de cada fila,.

A matriz é formada por uma sequ%ncia de dez colunas e
des filas. Os nUmeros sdo computados na matriz, um par de cada -
veze, 0 10 nlmero ¢ usado para a fila e o segundo para a coluna ,
Logim temos: uma marca na fila dez com a coluna gquatro (observar
o exemplo dado). Uma marca na fila quatro com & coluna oito; o .
seguinte na fila oito com a coluna quatro, etc, E' importante -
‘manter a sequ%ncia dos fatos, tais como foram categorizados.



[ ]

f No! To e Wy WP_WFN =

! ! Total

Depois que tDdas as categorias estao dispostas na ma-
triz, transforma-se as marcas el numerals arabicos e &stes Sao
adicionados, pondo-se o resultado de caGa coluna abalxo da meshas
Em seguida, adiciona-se 0sS resultagos de tddas as colunas, obten
do-se o total. Tira-se, entio, a percentagem de cada coluna divi
dindo-se o resultado pelo total e multiplicando-se por cem.

yis sequen01a da 1nteragao verbal na classe podera ger -
finalmente observada na matrize Cada matriz corresponde a um Ti-
po de atividade, Déste modo, s€ O observaaor esta categorizando
as atividades de uma classe, 41e devera organizar tantas matrizes
quantas forem as atividades espec1f1cae observadas. Se o observa
dor categorizar 20 pinutos de linguagem e 30 minutos de mdtematl
cay, 21e¢ deve organizar uma matriz para linguagem e outra para ma
tematicas 85 assim elas serao significativas.

Interpretaqgo da Matriz

Uma vez que as categorias estao tabuladas e as adlgoes
das colunas, efetuadas, O observador fard a interpretagao dos 42
dos que a matriz oferece.
Os dados procuradGos sdo os seguintess:
1, Influéncia Indireta do Professors
5. Influbncia Direta do Professor.
Se Comportamento verbal do Professor.
li. Comportamento verbal do Alunoc.
5., Siléncio ou Confusao.
L 6 Proporgao entre a 1nfluenc1a 1nd1reta para a influéncia
total do profesqor.—%_’ ' )
Te Motivagao I (proporgao entre a motlvagao indireta a
D motivagao total usada pelo professor.)
8. Conteddo
Te finfase no uso das idéias do aluno
10 Reagao indireta 8 part1c1pdgﬁo dos alunos.
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11. Reagao direta & participagao dos alunos

12. Estfmulo dado & participagdo do Aluno.

13. Reagdo direta do Professor ao $118ncio ou Confusdo
na classe. ’ '

1l. Reacio indireta do professor ao Silefncio ou Confusao
na classe.

15. Comunicagao deliberada

16, Permissio para expgnsdo das idéias do aluno.

17, Uso da hutoridaae.

18. BEnfese da autoridade

19, Problemas de disciplina. .

20. Rejeicao do professor.

21. Bnfase no uso das categorias

Categoria 1 Os dacos: Reagao do Professor ao Silénw
Categoria 2 cio ou Confusio da Classe e Uso da autp
Categoria 3 rigade do Professor nao fazem parte dos
Categoria 4 dados originais da matriz. Bles foram -
Categoria 5 acrescenﬁados durante a nossa experi%n—
Categoria 6 ciae ’
Categoria 7 0 primeiro passo na interpretagéo -
Categoria 8 da matriz, sers dado pela determinagao
Categoria 9 da percentagem de cada coluna, que gl
CategorialO obtgmugivé@;gdo_se o total: de cada GO~

lund ‘pelo total de tbdag elas. Hsta per
centagem -dara.- & proporgans entre a intes,

~ . ~ ot < ~
ragag . da situagao categorizada’e de cada categorlia.
Vejamos, agora, como obtemos oS dados§ acima referidos.

Influéncia Indireta do Professors Pzra se determinar a percenta-

gem da Influénciz Indireta do professol, adiciona-se os totals -
das categorias 1,2,5 € L, e divide-se pelo total da matriz e mul-
tiplica-se por 100.

Infludncia Diretas & percentagenm da Influéncia Direta do rProfe-

sor 6 determinsda pela adigao dos toials das categorias 5,6 e T
e dividindo-se a soma obtida pelo total da matriz e multiplica-se
por 100.

0 Comportamento do Professor: Para se determinar & percentagem

do Comportamento Verbal do Professor sdiciona~-se a percentagem -
o A . a s - | . . :
da influencia Lndireta com a Direta, h& Soma obtida indica a per=

centagem GO comportamento verbal do professor.



Comportamento do ilunos Para se determinar a percentagemn do Com

portamento do aluno na classey adiciona-se 08 totais das colunas
8 e 9 e a soma S aividida pelo totil da matriz, Multiplica-se ©
quociente obtido por 100.

A R ~ . 5 s N e 3 ~ 4
Siléncio ou Confusags b percentagem a9 Siléncio ou Confusad €

obtida pela divis3o do total da coluna 10 pelo total da matriz,

multiplicendo-se, em seguida, © quociente por 100.

Razso ou Proporcgo entre a.Influ%ncia Direta e Indireta do Pros

Y . o~ N A .
fecsor: Neste dado procuramos a proporgao entre a influencia D

as . P . .
'reta e Indireta do professor. Pars determina-la divide-se a in=

i A - . . . A . N . . o
lfiuéneia indireta pela influéncia indireta mals & direta.Se hch

. rd B ~ R ° ~ s
ve equilibrio a proporgao sera de 0,50, o gue indlca que houve

yma influéncia indireta para cada infludncia direta. Quanto mais
° N . N i d ~ .
indireto £0r o professor mals alta sera a Proporgad. Acontece ©
¢ 2 P v ° 2 ¥ ) 3
contrario se o professor f0r de tipo direto. Podemos aplicar a

fdrmula F= I = f}.aazg_;%)
D T1,2,5:00+(5i6,7)

Atividade: Hora da Novicade Professﬁra X
20 minutos

Data 1.8-09-68

Ttz tulslel7|819]10
l vl LY ) > _;* ERMCLE ) s
2 1 181 31 3 114351 8
5 1] 313 3
L 1, 2] 1|1 L7 8
2 61 8 2l 615
6
[ 3 ol1 t1le
8 32l 216} 1111 2129 12 | 16 T
7 19 | 1110 113 63 Total
10 da
20 | 71 21 7113 {28 IMatrig
olsg L gtz las |13 116 187 oTi 67 LLLL
g | =] |1|6]2]2 3 |19 |24 |15

A . .
Influbneia direta: (#) 9 proporgao entre influén

Influencia indiretas (%) 31 cia direta e indireta
Comportamento GO Professor: (%) 40 I 0,77

Comportamento do alunos: (%) L3 - D

SilSncio ou Confusdos (%) 15 %%%%%%S%E?enﬁre a Mstivagao

ndireta % =0,69
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Razao _ou pProporgao da motivagdo Direta e InGireta Para se -

observer o qudo direte. ou indireto foi o professor em sud manel -
ra Ge motivar, tira se a proporgéo’entre a motivagés indireta e
a direta, dividindo-se a motivagho indireta pela direta mais in
direta ou seja os totais das categorias 1,2,3 pelas categorias
1,2,546,7+ hplicamos a pérmula Motivagao = __La2e2 se hou

| (1,2,3)+(6,7) yo equili-

. ll_____.
brio, a proporgao sera de 0,50, isto &, uma motivagao indireta
para cada diretahSe o professor agin motivado mais indiretamen—
te, a prqporgﬁo seré acima de 0,50 e se £or mais direto a propol
GZ0 serd abaixo de 0,50. (Vide matriz acima)

'o - ’ .4 ' he't
Enfase no uso das Ideias do Aluno: & area representada pela com

binagdo das colunas 1,2 '€ 5 com as linhas 1,2 e 3 coastitui ©
que se pode chamar "Jso das igéias 4o aluno"e O conteﬁdo das Qé
lulas formadas pela coluna 1 com linha 1, da coluna 2 com linha
2, da coluna % com linha 3, indica prolcngamento no uso de‘ace;
taggo de sentimentos 4o aluno,'encorajamento ou elogios, e acel
tagéo de idéias. Professbres que usam prolongadamente a célula

T ~ ~ . . &

. 3=5, nBO estio apenas aceitando as idéias dos alunos, ras estﬁq
, »

tambem procurando ostendd-las, alem de estarem procurando mMoS-

L

‘ . . ‘. 4
trar ao aluno a relagdo entre suas proprias idelas € O conteudo
" Ga aula. 4 relagéo Go elogio com perguntas, exposig%es, instru-~

¢des e orfticas nio ¢ a mais significativa. As TrTelagdes de =
real valor sao as formadas pelas combinagdes (2=2),(2-3) (8-2)
(9-2) pois elas nao encorajam a depend%ncia ao aluno no profes-.
§0T. '

’ ' .
Conteuds: & cruz formada peles colunes 4 € 5 com as linhas L e

5, que representam as perguntas e exposig3es do professor, ind;
ca o contetdo espec{fico da aula., B! chamada cruz dao conteﬁdo.
0 uso intenso Gessa area significa que ° professor da muita en-
fase as opiniSés, informagdes, idéias, quer sob a forma de per-
guntas ou expasigges. Embora uma indique influ%ncias indireta e
a outra influéncia direta, elas sio interpretadas juntas, devi-
do & relagéo que na entre elas ne sala Ge aule. Segundo pesqui~
sas ‘o professor ocupa 8 a 15% do total da aula fazendo perguntas,
enquanto que Gedica de 20 8 25% ew exposigao de suas 1déias.
Quando ha um alto {ndice de exposiggo ou Ge perguntas

' 2o 2 . . 2

com respostas especificas y isto indica que ha limi-
) . - R W~ -

tada atengaa Go professor e procurar se ha relagaq<cla¥a entre

o -»’- = K4 - » 2
as idGéias Go alunec € O conteudo discutidos
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Um alto usgida celula L-8«indica que o proféssor esta
faéendo perguntds olr@tas oaureatrkiasy que limitem a resposta
Qo~aluno, se a célula 8-L & wambén - alta e a 8-8 pouco*usada, é
provdvel que o professor esteja reaglndo a respostd GO aluno -
com outra pergunta. O usod freqlente ca celula u—l@¢;nalca per%h
do de siléncio ou confusao segulnao as perguntase. Quando a agao
verbal oo professor é seguida p@lo’ﬁl+0 uso das celulas 10-8 -
ou k&-9 é ~que o professor féz pexguntqs prdvocantes e esta dan
do tempo para 5 aluno TEesSponGer, Entretanto se ha alto uso da
célula [}=10 e hailxo 10-8 e 10-9, isto indica que o professor -
nso deu tempo para o aluno responder, repetlnao a pergunta ou
fazendo uma nova. |

0 padrdo L-5, L-6 indica que ©° professor esta dando
‘ instrugBes ou dando mais 1nformagoes dep31s de sus pergunta.

0 uso Ga célula 5- L, signifiea que © professor esta
intercalando sua exposigas com pergunta. 0 adgo uso Gesta celu
la exlge maior atengao, AOG: co@bl@a%p€§#ﬂ*8 Hr%% 0 uso frequag
te Nee:) celula 5.7 indica exposigao interrompida por cr{tlca,sem
que;o professor procura manter a ordem na classe.

Atividadé: Hora ca Novlidade Professora X
¥ 20 mlnﬂtos . . e Data l8-09~68
T L2131 6l5l6l7]89|0f
ll{j_:nz:nnn:') ) *ﬂ" 4 :
S Tel Alas{zls a1(11 | 8
= = -
&C:) RERAR IR AN1 1 i 1
Ly 1 2 1 47 8
5 A%—_—.%%Li6 :8 6"
6 .
i 5L [ lofal1le 1
48 2| 216 | 2l 1| 22912 16
Q 19 1 11110 1(3 63 Tofal
10 20 71 217113 Zaﬁéﬂatrlz
Clo 1591 8 |7k 131115 16 |87 1075.67 [
2 1- |13 1] 16| 2| 2|5 |ioLeh 15,

Conteuco: (%) 35

 Bnfase nc Uso dos Iaéias Go almnos (%} 2

./

oy . EBAS
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Reacdo 2 paleCloaqao as sluno: Podemos observar a reaggo GO =
professor a partlcloahao do aluno atraves aas comﬁlnagoes das
linhas 8 e 9 com as colunas 1 a 7. Bsta redﬂdo pode ser direta

L4

I 4

ou incireta.

Reacao Indireta =~ é representaao pelas combineg%eQ das linhas
"8 e 9 com as colunas 1, 2,3 e L. Tem-se a percentagem dividinGo-
-se a soma do contelGo dessas células pclo total ca matriz,mul

tiplicando~se O quociente obtido por 100.
Reacao Direta - é indicada nascombinag%%@das linhas 8 e 9 com
as colunas 5, 6 e 7. Para ce tlrar a percentcgem segue~-se O meg

mo processo p&ara 4 Reagao Indiretas.

Se 0 professor & ¢e tipo mais direto, mas sua reaggo
3 partlclpﬂgao do aluno é mais indireta, o que poCe ser $ obser
vado pela comporageo Co resultado das auas reagdes, indica flg
xibilidace no padréo Ge comportamento ¢o professor. Geralmente,
o professor incentiva mais © comportgmento Go aluno, gque e uma
resposta a ele, Go que dquele gue & de iniciativa Go aluno. Un
fato significativo s que g percentagens s30 as mesmas guando

os alunos possuem um alto padrao Ge atituces

Atividace:Hora da Novidade Professira 3 X
20 minutos | Data 18-09-68
1 2 3 L 5 6 | 7181 9 110 |
1
- 4 18 1.3 ] 3 11) 118
5 1 13 11 1
Ly 1 o4 L LT
5 6 21 6
6
7 . 3 91 1| 1 2
8 T 132 1 2 6|\l | 1 | al29] 12| 16
9 Yl __l3o L a 139 3 63 -
L Total da
10 20 7 21 71 13| 28 | Matriz
0 59 8 {74 113 113 16 1 87 1107 | 671 hhh
% w |13 |2l | 2 {21 3139 2i] 15

Reagao & partlc1panao dos alunos =
., incireta (%) =18
. Gireta (%) = 1
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? . . . ~
Estimaulo Gedo a participagad Go dlunoa 0 estlmulo aauo ao aluno
2 OULL

para provocar sua participagio,C ulabor 4ue.a matriz poGe mostrar.

Para isto se observa as colunas 8 e 9, nas combinagdes com  as
linhas Ge 1 a Ta & adigao dos elementos Gessas comblnagoes divi
¢ido pelo total da matriz e multlpllcauo por 100 nos aa a per-
centggem GO estimulo dado pelo professor.

Part101pacao uemordoa de um aluno ou ce varioss O professor ao

se per(untar se é acdeguhadca a partlclpcg %0 de seus alunos na clag
se, pouera sbter essa resposta, observanao as colunas 8 ¢ 9., 4
partlclpageo demorada de um aluno ou de varios pode ser medida,
adicionanéo-se © conteudo das células 8-8; 8-9; 9-85 9-93 10-83
10-9, cividindo-se a soma pelo totel da matriz e multiplicando~se
por 100 o guociente obtido,

As comblnogoes 10-8 10-9 indicam mudangas de alunos-
na participagao. '

Atividade; Hora da Novidade Professbras X
20 minutos Data 18<09-68
1 2 5 |y | 5 el 7 189110}
1
z 6 18 | 313 1]l 8
3 1 1 1
L 1 2 1411 LT 8
5 6 8 21 6| 5
6
7 3 9 fdl -1 2
8 32 o lag L1 13 | o lle9l12)] 16 |
9 19 11 110 | A Total
10 20 7 12 L=1= 28 Mat??z.
0 59 8 l7u | 131313 l16lg7horl 67 Ll
% - 13 1 |16 2l 2] 3119 2l | 15

Est{mulo dado & participagio do aluno (%) 18

Paricipaggb demorada de um aluno ou de varios (%) 27
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Reacao do professor ao SilSncio ou Confusdo na classes - Obser-
vando mais detalhacamente & linha 10, poce-se ter uma visao da
reagao 4o professor ao siléncio ou confusao que aconteceram au
rante a aula. Assim, verificalds se éle reaglu aceitanGo os seg
timentos do aluno, ou aceitando suas idéias , encorajanto-o € fa
zendo~lhe perguntas, Se 0 professor reage- a551m, dizemdos que sua
reagao foi indireta e, ¢ indicada pélas combinagdes ‘da linha 10
comw as colunas ce 1 a 4. O prafessor poce. ter, tambem, reagido
ao siléncio ou confuszo com expos1ga3 de suas 1061&5, ou dando=-

ordens, oOu mesmod crltlcanco o aluno. Dlvemos, entao, que a rea-
gao do professor ¢ ce tipo cireto,y © que é representaao pelas
combinagdes da linha 10 com as colunas 5, 6 e To

Jy percentagem aa Reagoo Dlreta é obtloa, adicionandow
~S€ as comblnagoes Ga linha 10 com as colunas 5, 6y To Divide-se
a soma pelo total da matriz e multiplica~-se por 100 O qu001ente
que se obteve, '

4 percentagem Ga Reagﬁo Indireta & obtida adicionando
-se as combinagoes da linha 10 com as colunas 1,2,3 e L e, em
seguida divicdinco-se a soma pelo total Ga matriz, multiplicando.

-se o qmociente obtido por 100.

Ltividade: Hora da Novidade Professdra: X
20 minutos Data 18-09-68
L 2131 4 151617 18 9 {10
1
2 6 181 31 3 11 111 8
3 14 3 1 1
L 1| 2 141 LT 8
5 6| 8 2 61 5
6
i \ 3 94{ 1 11 12
_8 320 2{ 161 11 1 2129 {12 116
9 1 19] 1] 10 1l 3 63 Total da
10 o 20111 T 20 7 13 | 28 | Matri
10 159 81 74133113 | 16187 |107 67 Ll
% - 134131116121 241 3119 2l 115

Reagdo do professor ao siléncio ou confusdo na classe
direta (%) = 2 s
indireta (%) = 4
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Conunlcdcdo Geliberadas & dilagonal foruaca pelas celulas l-1 -

até T=T 1n01ca que o professor persiste no uso ¢e uma categoria
particular de comunicag ao por mais de trés segunGos. TSdas as ou
tras células sio células de tran51gao, el que o professor se mo-
ve de uma categoria para outrae

L computagao das células 1-1 até 7-7, nos diz que hou=
- ye uma comunicagfo deliberada entre professor & alund.
Para se tirér a percentagem CGlvide-se O valor de cada
, célula pelo total da metriz e multiplica-se O quociente obtido -
por 100.

htividaces Hora da Novidade ~ Professbras X
20 minutos Data 18-09-68
S S I e R T T T8 191 —
| -———JJ—-——-—Z i T35 — T
w1 s Lﬂ_ “ -
— s = 2 T
T l -
7 . B T
8 s2 | 2 |16 | 1| 1| 2lzglie]a6
9 19 | 1 |10 1|3 €3 Total
10 20 7| 2|7 113]28 | wateig
o |so | 8 1oy 133 |13 laelezhior |67 LU
% - l13 | 1| 2| 2| 3]19]24]15 i

Comunicagdo Deliberada=(%) 5

Permissdo para expansag das icdias do aluno: Observa-se que,nas
aulas de professor indireto, a matriz mostra grande uso das cé;g
las 8-8 e 9-9. O alto uso dessas camblnagoes indica que os alunos
estao tends permlssao para expandir suas 1aelas, na 8-8, comdo =
resposte ao professdor e na 9-9 como iniciativa Géles mesmoS. Pa-
ra se verificar a percentageii ca permlssao para expanqao cas 1ce1.
as do aluno se adiciona O canteuoo das células 8«8 e 9- 9, € divi
de-se a soma pelo total da matriz e multiplica-se por 100 o gio-
ciente obtido.
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Aitivicade: Hora da Novidade Professdra: X
20 minutos Data 18-09-68

ol slslul slelzlelolio

1
z 18] 3 |3 11}11] 8
3 1 1 - 1
L 12 1)1 L7 8 .
° 61 8 216 1 5
6
7 3 9 1| 1) 2
8 32 | 2la6] 1 |1 ]2 (2]l 121 16
o
2 ’ R - 3 —4L22L. Total da
10 20 7 |2 |7 | 13128 | Matriz

0 5918 | 74| 1311316} 87 107 67 Ll
7 | - 1311 (w6} 21 2] 3119]24}115

Permissjo para expansao das idéias do aluno (%) 20

Uso da Autoridade

Ls ordens e as criticas que o professor usa em suas
interagdes com 0O aluno, sho maneiras com que eéle usa sua aunto-
ridace, Para se determinar a percentagem do uso da autoridade
o supervisor dGestaca na matriz a cruz formada pelas lighas 6 e
7 e colunas 6 e Te hGiciona-se 0 conteuao Cegsa cruz e divide-
‘.ge a soma pelo total cda matriz, multlpllcanco-se o quoclente
por 100.
fnfase da Autorlad06°

Quancéo o professor usa a autoricadle, nos verificanmos
na matriz que as categorlas 6 e T estiao relacionacas com outras.
Quendo a relagdo é 6-6, 6-7, 763 T-T, indica que a autoridade
foi enfaiizada, Para se determiner a percentagem da énfase da
autoridsée, acdiciona-se 0 conteldo dessas células, e divide-se
a soma pelo total da matriz, multlpllcqnuo—se por 100 o quocien

te obtido.
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" baixase

Atividade:‘ﬂora da Novidade Professoras X
20 minutos Data 18-09-68
tols | wlsl e 7l 8l9 |10
- .
2 6 18 13 |13 11 111 | 8
3 1 ]3] 1 1
L 112 1]l 1 L7 8
5 6 |8 2] 6 5
6|
7 3 9 1i 1 2
8 3212 (16 |1 || 1 |2l 29|12 |16
9 1911 |10 L3 63 Total
10 20 7 12l 7 {3 |28 Ma%iiz
| S 1591 817 |13 |15 |16]87 |107 |67 | i
. |- || 1] |2l2]| 3|1 2l | 15

Uso Ga asutoricdeade (%) = 8
ffase Ge autoridade (%) = 2

Probiemas ¢e Disciplinas Havendo problemas de disciplina na clag
se, a matriz os mostrars nas células 6-65 6-T3 7-63 T~T+ Se & s0=
ma do conteddo cas células 7-6 e 6-7 £8r maior que a soma GO cOf-
teddo das calulas 6-6 e T=T, entso hd incfcios Ge problema de dig

s . " o '

ciplina, mesmd asSilhy deve-se observar as celulas - =103 6-10 e
o~ Id

7-10., S¢ estas forem altas entdo ests, realmente, coimprovado due

- o ’
o proclema existe, egpecialmente se as células 8-8 e 9-9 forem =~

- ! ’ .- L. . ’
L percentagem sera conhecida, adicionando-se O contet-
" I N . -3 -

do des células 6-7 e T-6, e diviclnao-se a soma pelo total da ma-
triz, multiplicando-se O guociente obticdo por 100
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Hora da Novicade Professbras X

Atividades
20 minutos | Data 18-09-68
1 21 3 Ly 516 117 | § | 9 110
N
z 6 18 | 3 3 111 111 8
> 113 11 1
& 112 1|1 L7 8
> 61 8 21 615
p T
7 5 | Tl ol 1l 12
8 32 & . 116 1 1l 2l 29!l 121316 |-
9 19 1 1 110 113 63 Total da
10 20 7l 21 7 | 13 128 17 Matriz
0 59 8170 113 1313 116 |87 o7 |67 {Lhh
2 1o 113131 116l 2 1213119 l2h 115

) Problema de Disciplina (%) 0O
Rejeiczo do Professors

Serd observaca gqualquer rejeiggo do professor, quando,
¢epois qué o professor ¢4 uma ordem e logo tem que criticar o}
aluno, ou critica e cepoils as ordens.'lsto é observével guando
hd uso das células 6-7 e 7-6. Para se achar a percentagem, adi-
ciona-se o conteddo dessas duas células, divide-se a soma pelo
- total da matriz, multiplicando-se, em segulda o qguociente obti-
Go por 100.

htividade: Hora da Novidade Professbdras X
20 minutos . Data 18-09-68
L je2lslbhls516f 71819 |10
1
z 183 |3 11 11 ] 8
5 311 | 1
L 1le 111 N 8
2 618 216 5
6 It
7 * 3 i g [ 103 2
8 32| 216 1] 1] 2 |29 12] 16
9 1911 110 113 63
10 20 71 2 17 | 13| 28
o Is59] 87413113116 187 ]107 | 67 Ly
2 1~ 11zl 1116l 2l 21 3 li9] ah| 15

Rejeicdo do Professor: (%) O
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fafese no Uso das Categorias:

Para se observear o qugo foi usaGa cace categoria, to
~-8€ cada célula gque representa um cruzaimento da categoria, ou
seja categoria 1, formaca pela coimbinagdo d¢a linha 1 com a coly '
na 1. Cateproria 2, formada pela combinagdo Ga linha 2 com a co=
luna 23 Categoria 5, formada pela combinagao da llnha 3 com a -
coluna 3 e assim até a categoria 10. O que se tem é a énfase que

foi daca a cada categoria, Para compara-las, tira-se a percenta

- - - s =~ B ’ kg ° n
gem de caca uma, dividéindo-se o conteudo de cada combinagad pg
1o total ca metriz e multiplicando-se o quociente por 100.

htividades Hora da Novidade Professbra: X
20 minutos Data 18-09-68
1 |2 013 1h 15 |6 i 8 9 119
1 1 -
2 meT] 18] 3| 3 11 |11 ]38
3 1 (371 a1 1
L 1 2 -1 1 L7 8
5 6 87 2 | 6 15
6 1
7 3 o 1 1 2
8 32 | 2 l16l 1| 3| 2 291 12| 16
e 19 1 110 1 % 63 i
10 20 1 2 17 13 EZE}‘
1 0 159 18 41 13 13 116 187 | 107167 | LUk
4 1 = 113 1 (16| 2 2 3 119 2L 116

NWW ’2& A ;’%&o nas

Bnfase vy Rk
Categoria 1 = O
Categoria 2 = 1
Categoria 0,6

Categoria
Categoria

Categoria
Categoria ¢ =
Categoria

Categoria

3

L

5 =1
Categoria 6 = Q

T=2

8 =6

9 = 14

10= 6

Depois que a matriz fol snalizada e interpretada, o
superv1sor fora uma reuniso individual com o professor. Esta -
reuniao sefo feita em ambiente auequado, onde ambos, supervisor

e professor possam se sentir confortdveis.,
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_ dessa reunizio O supervisor mostrara ao professor & ma
triz constru{da €, fard a analise ca mesua, mostrando o que acon
teceu na classe. & medida que vai analizando, os dados vao sen-
do interpretados. O objetivo & 1evar o professor a se conscien-
tizar Go que acontece el sua sala de aula.

Lstabelecido O diélogo, o profescor verificaré que -
Id

° ’ 2 o - = -
pontos precisara observar com maior cuidacdo e pogera peCll, ou

nfo, orientagdo ao sUPETVISOT.
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