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1.0 = Intrcducso

0 desenvolvimento acelerado do cohhecimento trouxe como conse-
qiéncia o que se tem chamado de "explosio documentdria". Verifica-se
a multiplicagdo incontrolada e cada vez mais rapida dos documentos
gue veiculam as informacgoes 1ndlspensavels aos cientistas e aos estu-
diosos em geral a fim de que nao se refugiem no empirismo ou na impro-
visacao, privados de um acervo de informagdes que permanece, para eles,
em estado virtual.

A 1nformagao constitui recurso essencial para garantir alta qua-
lidade na produgao e na aplicagao do conhecimento ~ informacao atenta-
mente selecionada e controlada, produzida no momento oportuno e desti-
nada aos fins que se tem em vista. Dai decorre a necessidade de in-
cluir os servigos de 1nformagao entre os elementos a serem equaciona-
dos na formulagao da politica de desenvolvimento cientifico e tecno-
logico do Pais.

Os servigos classicos de 1nformagao tém demonstrado sua incapaci-
“dade para ajustar-se rapidamente as novas ex1gen01as da informagao no
campo do conhecimento. Para suprir essa llmltagao vem-se desenvoclven-
do uma verdadeira tecnologia da comunicagao: manejo de grandes quanti-
dades de informagao em alta velocidade, organizagdo e reorganlzagao de
unidades de informagao, proporcionando a racionalizagao e a eficiéncia
de que carecem os sistemas tradicionais.

Admite-se, entretanto, atualmente, que o problema da informagao
nao consiste primordialmente, em fazer face a seu constante aumento de
volume, embora esse aumento o esteja agravando.

A JUlZO de multos observadores, © que caracteriza o problema da
informacao nos paises desenvolvidos & a necessidade critica de insti-
tuir sistemas de informacao compatibilizados entre si de modo a evitar
a fragmentagao da comunicagac e estabelecendo a interdependéncia e a
cooperagac entre os sistemas existentes.

Para os paises em processo de desenvcolvimento, como & o caso do
Brasil, a rac1onallzagao dos esforgos nesse sentido torna-se também
medida da malcr 1mportanc1a a fim de que possam, com maior rapidez,as-
cender a niveis mais elevados de trabalho na areq.

Dentro de tal enfoque, verifica-se a necessidade de processar-se
no Ministerio da Educagao e Cultura:

. A dinamizagao de seus servigcos de informagao técnica de modo
que oferecam subsidios basicos para a elaboragao de pr1nc1plos
conceituais e politicos e para o planejamento, coordenagao, a=
companhamento e avallagao dos programas e projetos educacionais
ligados ao MEC; deverao, ainda, oferecer a pesquisadores, admi-
nistradores, professores e demais espec1allstas da drea da edu-
cagao condigOes de atualizacdo, expansao e criagao de conhe01~
mentos.

. 2 compatlblllzagao dos subsistemas do MEC com os de outros or-
gaos que se apliquem a 1nformagao o que levara a integragao
ao sistema nacional de informacgao.



O Institutc Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais situa-se,
na area do MEC, como um dos Orgaos produtores de 1nformagao técnica. No
decorrer de dezesseis anos de atividade, sua Divisac de Documentagao e
Informagao constituiu um acervo documentario especializadoc dos mais ex-
pressivos da Amerlca Latina. Estabeleceu uma rede de intercambio com
instituigOes congéneres do Brasil e do Exterior. Através de seu Servigo
de Blbllografla tornou-se um dos setores mais atuantes do Pais no que
se refere a compilagao de bibliografias especializadas em educagao e
campos afins.

Justifica-se, pcis, a mcntagem no INEP - com base na infra-estru-
tura j& existente e _atendendo a objetivos especificos do Srgac-de um sub-
sistema de informagac educacional em condigOes de possibilitar a conse-
cugac dos objetivos em vista.
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2.0 Objetivos

2.1 Objetivo Geral

Reestruturar, dinamizar e aparfelgoar as atividades de coleta,
anallse, armazenamento, recuperagao e dlvulgagao da informagao
na area da educacao, utilizando-se quando passivel, processos
automaticos, com vistas ao estabelecimento do sub-sistema de
documentagao e informacao educacionais.

Objetivos Especificos

a) Estruturar um servigo de tipo Pergunta-Resposta, visando ao
intercambio das informagoes educacionais.

b) Elaborar o Thesaurus Brasileiro de Educagao, a fim de que
seja estabelecida uma linguagem que permita a analise de do-
cumentos @ O armazenamento e a recuperag¢ao das informagoes
neles contidas.

c¢) Tracar o perfil do usudrio do sub-sistema.

d) Elaborar um programa editorial, com vistas A divulgacgao de
informagCes de nivel cientifico sobre as atividades da admi-
nistragao, pesquisa e pratica educacionais.

e) Atualizar e dinamizar os servicos da Biblioteca, incluindoc
a documentagao audiovisual.

f) Identificar os canais coletores da informagao, a fim de que
seja estabelecida a rede propria ao sub-sistema, condideran-
do.

1) Orgaos afins da area do MEC ou fora dela

2) centros regionais do INEP

g) Racionalizar a utilizagao do predio do CBPE, com vistas &
1mplantagao dos servigcos componentes do sub-sistema de do-
cumentacao e informacac educacionais.

h) Atualizar e dinamizar o preparo da Bibliografia Brasileira
de Educacao e de bibliografias especializadas.
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3.0 Requisitos

3.1 Padronizacgao da linguagem documentaria, a fim de permitir com-
patibilidade com o sistema a nivel nacional e com a rede inter-
nacional de informacaoc na area educacional.

3.2 Dinamizagao no tratamento e recuperacdo da informacaoc.

3.3 Interface com outros sistemas, a fim de garantir intercambio e
disseminagao das informagoes.
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5.0 _DIAGRAMA DE FLUXO DE TRABALHKO
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6.0 FUNCOES DO DFT

1.0 Elaborar plano de operagao para desenvolvimento do projeto de implantagao do
sub~sistema documentacao e informagao educacionais, através de:

1.1l divisao do projeto em sub=projetos
i determinagao, por sub=projeto de

-~ objetivo

- cronograma

- recursos humanos

- Trecursos materiais

- recursos financeiros (por mes e por elemento de despesa.)

1.3 consolidagéo das despesas do projeto

2.0 Atualizar o levantemento dos setores de documentagao e 1nformagao do INEP, em
particular do CBPE (incluindo 1nventarloo), analisando, criticando e avalian-—
do sua 81tuagao.

3.0 Elaborar planos espe01flcos para os setores existentes e outros a serem cria-
dos no dmblto da documentega® do CBPE, a fim de dinamizar o atendimento a
solicitacao de informacao na area educa01onal

4.0 Localizar as unidades produtoras e consumidoras de informagoes educacionais
no palo e no estrangeiro, com vistas a formagso da rede para coleta e difusao
da 1nformagao na area.

- . ’ - 3 .
5.0 Treinar e aperfeigoar o pessoal necessario ao sistema a ser implantado.

~ s - -~ ~
6.0 Obter os recursos humsnos, materais e financeiros necessarios a consecugao
dos trabalhos.

..O!Dlnamlzar o atendimento a sollcltagao de 1nformagao na area educacional, atras«
Theld ves do desenvolvimento do Projeto Documéntagao & Informagao EdiCacionais.

8.0 Receber o solicitagao de informacao na area educacional (in loco, por telefo-
ne e por escrlto)

9.0 Obter a informagao atraves da interface com as unidades produtoras.

10.0 Tratar a informacao.



7.0 CRONOGRAMA MESTRE

MESES/ANOS

97 2

1973

1974

FUNCOES
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—
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1.0 ELABORAR PLANO DE OPERACAD
DO PROJETO DE INPLANTACAO DO
SUB.SISTEMA DIE

’
2.0 FAZER DIAGNOSTICO

r
3.0 ELABORAR PLANOS ESPECIFICOS
PARA 0OS SETORES.

4.0 ESTABELECER A REDE PARA
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5.0 TREINAR PESSOAL
6.0 OBTER RECURSOS HUNANOS
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- ‘
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2 ’
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SEA . DES. RUTH 30ARES -
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9.0 _ESTRUTURA DA DIVISAO DE TRABALMKO (E DT)
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10. Fungoes da EDT

1.0

2.0

5.0

4.0

5.0

6.0

7.0

Gerencia do Projeto DIE

1.1 Planejamento e oontrole

1.2 Relacionamento com orgaos afins

1.3 Apoio Administrativo a Gerencia do Projeto
Cadastros

2.1 Preparagao dos instrumentos

2.2 Aplicagao dos instrumentos

2.3 Armazenamento dos dados

Thesaurus Brasileiro de Educagao

3.1 Adaptacao do Thesaurus EUDISED

3.2 Conceituacao da terminologia educacional brasileira
Intercambio Pergunta-hesposta

4.1 Recebimento da sollcltagao de 1nformagao na area educacional
462 Obtengao da 1nformagao

4.3 Tratamento da informagao

4.4 Atendimento a solicitagao de informagao

Publicacoes
5.1 Flaboragao ¢ reallzagao da programagao editorial
5.2 Venda/Distribuicao de publicagoes

Biblioteca

6.1 Aquisicao
6e2 Catalogagao/C1a881flcagao
6.3 Consulta/Fmpréstimo

Reprografia

7.1 Microfilmagen
7.2 Reprodugao de documentos (demais formas)
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EDT n? 1.0 Responsavel : Regina
T{tulo: Gerencia do Projeto DIE Data: Novembro, 1972

Descricao da Tarefa

= i, < -~ > ~ ~ = =
Inclui todos os esforgos necessarios a orientagao e gerencia do projeto DIE,
. . 3 & . -
responsabilidade ¢ poder decisorio quanto ac planejamento, acompanhamento da exes

cugcao e avaliagao.
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EDT n® 1.1 Responsével: Norma

Titulo: Planejamento e Controle Data: Novembro, 1972

Descricao da Tarefa

Colaborar no planejamento dos sub«projetos.

Elaborur manuais de atrlbulgoes e procedimentos para deflnlguo das normas que re=
gerao 0S8 processos técnicos e administrativos.

1

- Controlar o desenvolvimento do projeto DIE, atraves do levantamento 81stematlco,
do registro e anallse da 31tuagao, bem como do estabelecimento de itens de agao
(reajustes e agao corretiva).

Colaborar na avaliagao do projeto.
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EDT n® 1,2 Responsével: Dora

Titulo: Relacionamento com orgaos afins Data: janeiro, 1973

Descricao da Tarefa

Levantar as instituigoes afins .

Escolher os representanjesdasirwtituigSes para composigao de um Grupo de Consul-—
toria Permanente junto a Gerencia do Projeto DIE

Realizar reunioces do Grupo

Bstabelecer convenios de interface
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EDT n@ 1.3 Responsével: Carmen

T{tulo: Apoio Administrativo a Geréncia Data: dezembro, 1972
do Prcjeto

Descricao da Tarefa

- Controlar a documentacao administrativa do projeto

A A A~ A
Preparar correspondencia (portugues, frances e ingles)

-~ Rever documentos elaborados

Arquivar a documentagao
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EDT n? 2,0 Responsével: Nise
T{tulo: Cadastros Data: janeiro, 1973

Descrigao da Tarefa

= & £ o2 g Do . A
Inclui orientacgao e cogrdenagao necessarias a implantagao de um setor especifico,
incumbido de cadastrar, no ambito do Brasil:

1. unidades de pesquisas educacionais
2. pesquisadores
3. pesquisas

. s .
3el realizadas nos ultimos 5 anos
3.2 €m Ccurso
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I@E ne 2,1 Responsével: Nise

T{fulé: Preparagao dos instrumentos Data: Jjaneiro, 1973

Descricao da Tarefa

. ’ . 2 -
-~ Elaborar os instrumentos necessarios a coleta de dados para os cadastros mencionge
dos na tarefa 2,0

- Testar os instrumentos

-~ Criticar e¢ reformular os instrumentos
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EDT n2 2.2
T{tulo: Aplicagao dos instrumentos

‘Responsavel: Nise/Therezinha

Data: janeiro, 1973

Descrigao da Tarefa

- Levantar as instituigoes a serem cadastradas
- . s ¢ .
- Providenciar a remessa dos questionarios

- Criticar as informagoes coletadas



EDT n® 2,3 Responsavel: Therezihha/Ma.Virginia
T{tulo: Armazensmento dos dados Data: Jjulhoy, 1973

= ;
Desorigao da Tarefa

. ’ .
- Indexar os questionarios
- . ’ .
- Arquivar os questionarios

- Preparar o0s dados para edigao de publicagaes especificas.
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EDT n® 3,0 Responsavel: Fidelina

T{tulo: Thesaurus Brasileiro de Educagao Data: janeiro, 1973

Descrigao da Tarefa

- Inclul orientagao e coordenagao necessarlas a elaboragao de uma 11nguagem
documentaria normalizada, que EQIMltlra o} tratamento dos dados nacionais na area
educacional, ben como o intercambio com outros palses e/ou con orgunlzagoes inters
nacionais.
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EDT n? 3,1 Responsével: Fidelina

Titulo: Adaptag2o do Thesaurus EUDISED Data: maio, 1973

Descrigao da Tarefa

- Traduzir os descritores que compSem 0 Thesaurus EUDISED,

~ Avaliar a tradugao dos termos, compondo para isso, um grupo integrado por elementos
de instituigoes afins.

~ Destacar os termos que possuem conotagao brasileira, para posterior conceituacao.
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FEDT ne 3.2 Responsével: Fidelina

T{tulo: Conceituagdo da terminologia educa—  Data: maio, 1973

cional brasileira

Descricao de Tarefa

Sl L= = @ ey .
Elaborar os principios basicos e a metodologia para definicao de conceitos.
Conceituar os termos selecionados.
Avaliar os conceitos.

Fichar os conceitos definitivos.
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FDT n@ 4,0 Responsével: Nise

M{tulo: Intercambio Pergunta~Resposta Datay  janciro, 1975

Descrigao da Tarefa

3 . o ot ’ - = . e . .
Inclui a orientagao e coordenacgao necessarias a implantagao de um servigo tipo

. . A 3 - o 7 .
Pergunta-Resposta, com vistas ao intercambio de informacoes na area educacional,
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EIT n? 4,1 Responsével: Nise/Daura

Titulo: Recebimento da solicitagao da infor- Data: janeiro, 1973

macao na area educacional

Descrigao da Tarefa

-

. - o~ = o 14 ~ =
Receber a solicitagao de informagao na area da educagao sob as seguintes formas:

- por telefone
- in loco
- por escrito

- s .
Preencher o perfil do usuario.
. 3 . ’ - .
Selecionar e encaminhar o pedido do usuario ao setor competente,

Tragar o perfil do usuario.
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EDT n® 4.2 Responsével: Nise

T{tulo: Obtencao da informagso Data: janeiro, 1973

Descrigao da Tarefa

3 & -
~ Efetuar pesquisa documentaria.
- Aralisar os documentos.

- Realizar interface com instituigoes nacionais, estrangeiras e internacionais para
obtencao da informacao.




EDT no 4.3 Responsavel: Ma. Virginia/Tuiza Dalva/
; - Wilma
Titulo: Tratamento da informagao Data: Jeneiro, 1975

Descricao da Tarefa

~ Selecionar os documentos (documentos mimeografados, legislagao e jurisprudencia,
recortes de jornais) .

- Analisar os documentos com vistas a sua indexacao.
-~ Indexar os documentos.
~ Armazenar os documentos.

- Recuperar a informagao.
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EDT n° 4.4 Responsével: Nise

Titulo: Atendimento a solicitagao de Datas
informagao

janeiro/73

Descricao da Tarefa

. 7 . i
- Elaborar dossiers (sinteses, questionarios, etc.).
~ Reunir os dados levantados.
e
-~ PFornecer copia de:

. documentos nao impressos
. legislagao

. recortes de Jjornais

. artigos

. listas de enderegos

. bibliografias

. outros



EDT n° 5.0 Responsével: Jader
T{tulo:  PublicagOes Data: janeiro, 1973

Descricao da Tarefa

s ~ Inclui os esforcos necessarios a Tealizagao da programagao editorial do INEP/
CBPE, bem como da venda e dlstrlbulgao das publlcagoes.



£ EDT n@ 5,1 Responsével: Jader

4 T{tulo: Elaboragao e realizagao da progras Datas janeiro,1973
macao editorial

Descricao da Tarefa

- Levantar os assuntos e colaboradores.

- Avaliar e selecionar os trabalhos.

- Preparar informes, abstracts e redigir noticias.
- Proceder a diagramagaoc e marcacao dos textos.

~ Fager revisao de originais e provas tipogréficas.

. L . o]
- Elaborar graficos, cartazes e ilustragoes.



EDT no 5,2 Responsével: Walter
Titulo: Venda/Distribuigao de publicagoes Data: janeiro, 1973

Descricao da Tarefa

- Atender ao pﬁblicot
~ Realizar os procedimentos contdbeis relativamente a venda das publicagges.
-~ Distribuir as publigaQSes.

- Proceder a divulgacip das publicagoes do INEP para o Brasil e exterior.



EDT n®.6.0 Responsavel: Irene/Iybia
Tfitulos: Biblioteca Data: Janeiro, 1973

Descrigao da Tarefa

- Inclui a orlentagao e coordenagao necessarias a reestruturagao dos servigos
da Biblioteca, com vistas a otimizagao do atendimento ao usuario.
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EDT n® 6.1 Responsavel: Lybia
T tulo: Aquisigao Data: janeiro, 1973

Descricao da Tarefa

Selecionar o material bibliografico para aguisigao.

Ié : ~
~ FElaborar catalogos internos de sugestoes e comprase.

Encomendar o material aos editores e/ou fimmas especializadas.

Efetuar a compra.,

Registrar o material bibliogréfico.



EDT no 6.2 Responsavel: ILybia/Marilia

Mtulo: Catalogagao/Classificagao Data: janeiro, 1973

Descrigao da Tarefa

~ Clasgificar livros e folhetos pela CID

- Classificar Periddicos pelo sistema de palavras—chave,

Classificar as fichas analiticas de periédicos pela CDU

" . . s ¢ .
- Catalogar livros e folhetos em ordem topogréflca, de autor, titulo, serie, assunto
e instituicoes editoras internacionais.

7 _ ., L E4 . &
- Catalogar periodicos em ordem geografica, de titulo, assunto e editores responsa~
velse

L~ Y P o -
-~ HElaborar a referenciagao das analiticas de periodicos estrangeiros.

Registrar, classificar e elaborar referenciagao do material audiovisual.



EDT n? 6.3 Responsével: Lybia
T{tulo: Consulta/Enpréstimo Data: janeiro, 1973

Descrigao da Tarefa

— Atender a solicitagéo do usuarios

- Auxiliar o usuario na pesquisa bibliogréfica.

- Manter e controlar colegges de referencia geral e especificas.
- Supervisionar o empréstimo de livros e folhetos.

- Tlaborar o Boletim Informativo da Biblioteca.
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EDT n? 7,0

Responsavel:
u T{tulo Reprografia Data: janeiro, 1973
,
Descrigao da Tarefa

mimeografo,

. £ - 3 B . s
~ Inclui a coordenagao das atividades de reprodugao de documentos, seja atraves
de processos de microfilmagem, secja pela duplicagao em xerox, ofi=set, termc- fax,
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EDT n® 7.1 Responsavel: Carlos
Tiulos Microfilmagem Data: Agosto,73

Descrigao da Tarefa

- Selecionar o material a ser microfilmsado.
Microfilmar o material.

~ Processar os filmes.

- Revisar os filmes.

Duplicar os filmes.

Indexar os filmes,



EDT n? 7.2 Responsével:

Titulos Reprodugao de documentos (demais Data: janeiro, 1973
formas)

Descrigao da Tarefa

~ Reproduzir documentos atraveés de:
¢« XEeIroX
. Off-set
. termo~fax

3 14
. mimeografo

-~ . r o
- Proceder ag medidas necessarias a montagenm dos documentos (separar, grampear,
guilhotinar, etc.).





