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I - APRESSZNTACAD

E com grande satisfagao gue apresentamos o presente do
cumento, que resultou do esffrgo desenvolvido pelos técnicos gue
constituem o Grupo de Trabalho designado para implementar o Projeto

Diagnéstico de Recursos Humanos da Regi&o Sul.

Este projeto constitui, indubitavelmente, uma das mais
importantes contribuigSes da Superintendéncia do Desenvolvimento da

Regiaoc Sul para acelerar os mecanismos de desenvolvimento regional.

0 fator humano, sempre presente em nossas preocupagoes,
€& o comego e o fim do desenvolvimento integrado, harmbnico e crescen
te, gue se constitui na politica firmada pelo Ministério do Interior

e pega integrante dos objetivos fundamentais do Governo Federal.

Ao ensejo da realizagao déste magnifico conclave, con
gratulamo-nos, pessoalmente, com os seus participantes, assim como

com as entidades por &les representadas.

Temos a certeza dé gue a SUDESUL poderd realizar, em
sua plenitude e com o maior éxito, a tarefa de Coordenag§D superior
gue lhe foi conferida pelo Centroc Nacicnal de Recursos Humanos, vis
to gue contard com a indispensével e competente Colaboragéo dos or
gaos gue, em sua érea de agao, se preocupam com a problemdtica dos

recursos humanos.

Porto Alegre, 7 de julho de 1969

Eng. Paulo Affonso de Freitas Melro

SUPERINTENDENTE



IT - ANALISE DA PLANIFICAQKD DE RECURS0S HUMANOS

INTRODUGAQ

No decorrer dos Gltimos guinze anos, grande parte dos paises em de
senvolvimento vem elaborando planos, objetivando elevar o nivel de vida de suas popu
lagSes. Entretanto, apesar do aperfeigoamento continuado no emprégo da técnica do pla
nejamento, @sses planos perderam muito de seu alcance e validade visto que n€les pou

ca ou nenhuma atengao & dada ao tratamento da problemdtica de recursos humanos.

Dentre as razoes de tais lacunas temos gue: as economias em desenvolvi
mento caracterizam-se pela escassez de mao-de-obra qualificada no setor moderno; excg
dente de mao-de-obra nac qualificada,tanto nos setores modernos como nos tradicig

R

nais, e escassez de capital. Decorre daf que os planos sac elaborados visando, impli
cita ou explicitamente, incrementar a formagao de capital e lograr o financiamento ex

terno, através de esquemas ordenados de crescimento econBmico.

Sabe-se porém, gue o excesso de mao-de-cbra se constituiu num problema
a exigir tratamento especial, principalmente no que diz respeito a sua utilizagao e
formagao, E imprescindivel ao 8xito do plano gue, no momento em que se necessite, se

possa contar com o nlmero requerido de elementos qualificados.

A qualificag50 da mao-de-obra exige recursos financeiros e se o plano
0S carreia apenas para inversoes materiais, pouco ou nada restard & prEparaggo do ele
mento humano. Assim sendo, o pafs que subestime o elemento humano omitird a possibili
dade de aproveitar devidamente um importante fator de produggo, representando poten

cialidades essenciais ao seu desenvolvimento,

Entretanto, nos Gltimos anos e,cada vez mais, os paises em desenvolvi
mento - particularmente no caso da América Latina - tomam conscincia de seus proble
mas relacionados com empr@go e mao-de-obra e da necessidade de adotar disposigoes ge

rais em matéria de politica e planificagao de recursos humancs.

Neste sentido, cabe salientar a contribuigao prestada pela Organizaggo
Internacional do Trabalho OIT. A agao pratica da Organizagao no continente americano
se apoia essencialmente na ”Declaragao de Buenos Aires e em diversas resolugSes adota
das pela Sétima Confer®ncia dos Estados da América Membros da OIT (Buenos Aires,abril
de 1961). A Drganizagao vem colaborando de maneira eficaz com outras agéncias inter
nacionais gue exercem atividades no setor e/ou em 4reas afins, tais como U.N.E.5.C.04
no que diz respeito & planificag§0 da educagao; C.E.P.A.L.; I.L.P.E.5. = Instituto Lg

tinoamericanc de Planificagao EconBmica e Social e 0.E.A,

Em consequéncia, a Drganizaggo Internacional do Trabalho - OIT, tem se
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pronunciado, através de recomendagSes, convénioge publicagSGS diversas, sfbre ques
toes relativas & avaliagéo das necessidades futuras e presentes de trabalhadores de
nivel profissional, técnico e qualificado; sbbre estudo das condigaes gerais de merca
do de emprégo e sBbre o aperfeigoamento de mecanismos e instituigaes tendentes a favo
recer o melhoramento e a utilizaggo dos recursos humanos dentro do marco dos planos

de desenvolvimento,

Trabalhos como Bsses, somados a "ConvBnio e Recomendagoes sBbre Poli
tica de Emprego" - Conferéncia Internacional do Trabalho de 1964; proposiggo formula
da pelo Diretor Geral da Organizaégo & Conferéncia Internacional do Trabalho,em 1965;
resolugoes sBbre planificagao de mao-de-obra e sBbre o plano de coordenagao e desen
volvimento de programas de mao-de-obra nas Américas - Plano de Ottawa, decorrente da
88 Conferéncia dos Estados da América Membros da OIT, reunida em Ottawa em 1966; le
vam a crer na consolidagao das atividades da OIT, orientadas para a planificagao dos
recursos humanos e para a elaboraggo de politicas de emprégo integradas no contexto

global do planejamento.

CONCEITUAGAD

Tragadas breves consideragoes sfbre a problemdtica de recursos humanaos

u . ' - . .N
e o conseguente tratamento merecido a nivel regional, entendida a regiao como o con
tinente latino-americano, julga-~se oportuno abordar, mesmo em linhas gerais, os dife

rentes enfoques conceituais utilizados na andlise do tema.

Como se declarou anteriormente, as inquietudes relativas a recursos hu
manos mer Amémica Labima sao produto de uma crescente conscientizagao sBbre  diversos
aspectos do fator humano e de sua importéncia num processo de desenvolvimento. 0 agra
vamento de alguns problemas e as exig@ncias dos esforgos de planificaggo, conduziram
os paises & elaboragao de anélises, estudos e plancs sob a denominaggo genérica de re

cursaos humanos.

0 tratamento dado ao tema nao teve um comportamento uniforme no gue se
refere & abordagem conceitual. Nos estudos e andlises realizados deu-se &nfase, impli
cita e explicitamente, a certos aspectos, fatos, problemas ou objetivos julgados como
mails relevantes por uma ou outra corrente de pensamento. Principalmente no caso lati
no-americano,a orientagéo seguida obedece, em linhas gerais, ao preconizado pelas vé
rias aproximagSes conceituais oriundas de paises desenvolvidos, atendendo ou néo, &s

adaptacgoes requeridas pelas caracteristicas de cada pais.

Assim sendo, os diferentes enfogues de recursos humanos se enquadram
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1 .
em quatro grandes grupos, segundo trabalho elaborado por Esteban Lederman , perito da
LT

- Problemas de desenvolvimento de Recursos Humanos;

Aspectos Sociais do Trabalho;

1
2
3 - Populagac e Ffrga de Trabalho;
4 - Problemas de Desemprégo.

1 - Aproximagoes conceituais sBbre problemas de desenvolvimento de recursos humanos.

Esse primeiro grupo de conceitos surgiu da necessidade de se concentrar
esforgos no campec da educaggo, tornando~-se indispensdvel contar com indicadores sBbre
as necessidades de recursos humanos que reguer o desenvolvimento e sBbre os conheci
mentos, habilidades e destrezas das pessoas gque, potencialmente, pudessem ocupar  0s

novos postos de trabalho. Subdivide-se em:

’ ’..‘\-‘,’-“T"-.‘f;‘~ -
1.1 - Recursos Humanos de=A3¥fe-Nivel C= G¥d/\t¥gvuﬂﬁﬁ

Parte-se do principio de que os recursos humanos estao constitufdos pe
la soma de destrezas, conhecimentos e capacidades de tBdas as pessoas. Seu  desenvol
vimento estd estreitamente vinculado & acumulagao de conhecimentos e habilidades re
gueridas pelo processo de crescimento econBmico, social, cultural e politico. Assim
sendo, dever-se-4 dar 8nfase & formagao e utilizagao de recursos humanos de alto ni
vel para serem empregados nas ocupagaes mails estratégicas, tais como:cientistas, en
genheiros, médicos, o que se chama pessoal profissional; pessoal destinado aos postos

de diregao; professbres gualificados para o ensino média e superior e pessoal de ni

vel médio para estrutura de apoio ao trabalho dos profissionais.

Dé-se um destaque especial & educagao sistemdtica sem descurar para a
importéncia do processo continuc de Capacitaggo especialmente quando se refere  aos

conhecimentos adquiridos no emprégo.

S8bre &sse enfogue consulte-se os trabalhos de Frederick Harbinson e
Charles Myers e estudos da OCDE (Drganization for Economic Cooperation and Develope

ment) para o Projeto Regional Mediterraneo.

1l - E. Lederman, "Los Recursos Humanos: Una Variedad de Enfoques. Algunas Considera

ciones Generales"”, ILPES - Divisién de Planificacién de Recurses Humanos, 1968,

mimeo,

2 - Héctor Correa, "The Economics of Human Resources", "Grukkerij Pasmans - Vid, Ven

nenstrat 76 - Den Haag, Nederland.



1,2 - Tentativa de Quantificacdo Global

Numa variagao do enfoque anterior, tenta-se relacionar e medir a contri
buigao econBmica da educagao, salde, nutrigao, etc., através de fungoes de  produgao
gue incluem alguns d@sses aspectos como varidveis ou parf@metros, Essa é a corrente

econométrica que concentra esforgos em t8rno de uma quantificagéo global,

O embasamento tebrico désse enfoque encontra-se detalhado em trabalhos

de Héctor Correa e Jean Tinbergei\

Segundo Héctor Correa "a fungac de produgao da fBrga de trabalho
tem como principal insumo os seres humanos, os outros insumos sao os fatbres sfcio-
-econBmicos que os afetam. E evidente que o estudo dos insumos deve reduzir-se ao es
tudo das principais caracteristicas do homem e dos fatBres sécio-econ8micos que de ma

. L 2
neira mais intensa atuam sBbre &le",

Trata-se, também, de estimar os aumentos da produggo ocasionados por
mudangas que se refletem na quantidade e qualidade do trabalho. Assim, para gque a prg
dugao aumente dever-se-4 aumentar a correlagao entre intensidade de capital e a educa

cao da fBrga de trabalho, considerada como fator determinante para o desenvolvimento.

1.3 - Determinacac das necessidades de recursos humanos para fins de politica

educacional.

Da necessidade de planejar a educaggo observou-se, também, ser impres
cindfvel projetar a demanda futura de mao-de-obra, com vistas & fixagao de metas edu
cacionais, buscando traduzir os indicadores econfmicos gerais em necessidades de re
cursos humanos. Trata-se portanto, de prever o comportamento da estrutura ocupacio
nal da economia e planejar o sistema educacional de modo a suprir a estrutura previs
ta com pessoal, quantitativa e qualitativamente, requecrido. Supae-se uma interligagao

entre niveis de produtividade - estrutura ocupacicnal - niveis de educagao.

Assim, guando os déficits de mao-de-obra de qualquer dos nfveis de edu
Cagao nao puderem ser cobertos, conter-se-d as metas de produggo. Sendo uma das  fun
gaes da educag§0 habilitar a f@rga de trabalho para as atividades produtivas, as deci
soes eduqacionais deverao atender &s necessidades futuras de emprégo, oferecendo ao
mercado de trabalho a mao-de-obra requerida a manutengéo e/ou crescimento dos niveis

de produgao.

Desta forma, acrescentar-se-& & funcao bisica da educagao, gqual seja
preparar social e culturalmente os individuos, a de atender ao desenvolvimento econ

mico,

Destaca-se, por outro lado, a necessidade de conhecer as novas tendég
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cias da produgao e tecnologia, prevendo, através delas, as mudangas na organizagao e
uso dos recursos humanos e as conseqlientes modificagoes requeridas a longo prazo pelo

sistema educacional.

Esse enfoque encontra-se detalhado em trabalhos de Herbert Parnes, Nino

Ncvacco e Svimez.

2 - AproximagSes conceituais sBbre aspectos sociais do trabalho

2.1 - Sociedade, Producao e Trabalho

Em Sociologia o tratamento dos aspectos de mao-de-obra, da participa

950 dos individuos no processo de produggo e sua qualificaggo ou aprendizagem, tomam
dois enfoques bdsicos;

2.1.1 - 0 primeiro visa o estudo das caracteristicas da sociedade como um

todo e a participaggo dos individuos no processo produtivo através das instituigaes,

como elemento propulsor ou condicionante das mudangas sociais. - Sociologia do Traba

lho na Franga -.

Sua preocupacao bdsica saoc as mudancas que a sociedade do trabalho in
p p Ly Q q -

troduz na estrutura social, em condigoes inerentes ao processo de desenvolvimento.

0 sistema industrial impoe sua prépria estrutura de relagSes e reguer
a aceitagao de um Sistema de Val6res, que orienta a conduta dos individuos. Para a
operacionalidade do Sistema, exige a determinaggo de papéis sociais, implicando numa
série de obrigagSes especificas, Em resumo, o sistema social marca, em todo o sentido,
a sociedade com seu préprio cardter, de modo que seus membros modelados peloc sistema,

o mo
se transformam @@ recursos humanos.

Mo tratamento desta problemética foram realizados estudos s8bre produti
vidade e Condigaes de trabalho; interagao entre trabalho e as demais relagSes de vi
da dos individuos e stbre os efeitos da nova situagao do trabalho. Nesse Gltimo aspec
to se considera o fato de que a crescente complexidade do processo industrial nao sé
~afeta os requisitos de qualificaggo da mgo—de—obra, como també&m o contexto social do

trabalho, operando mudangas.

Stbre 8sse enfoque consulte-se trabalhos de F.W. Taylor, E.V. Schneider

e A, Touraine,

2.1.2 - No segundo enfoque, di-se enfase ao individuo participante no pro
cesso de produggo, considerado fundamentalmente como elemento isolado do sistema  sg

cial, sBmente relacionado com os diretamente a 8le vinculados,

E a orientagao da Sociologia industrial norte-americana, encarando a f§



brica como uma comunidade em si mesma.

Partindo d&sse principioc considera uma série de problemas relacionados

a) EficiBncia humana, realizando estudos sfbre o trabalho gue um indivi
duo pode realizar - trabalho potencial - e o que realiza; estudos de selegao vocacio

nal; técnicas de treinamento, administracgao de pessoal, etc.;

b) Observagao de grupos de trabalho, visando coletar inFormagSes sbbre

as relagoes entre os participantes de diferentes grupos;

c) Estudos de Sociologia das organizagoes, tentando determinar as rela
goes psicolégicas dos individuos, de acbrdo com as instituigoes as gquais pertencem,
sejam estas de organizagao formal, com hierarquia burocrdtica ou informal, onde as

relagoes surgam espontineamente em contato com o trabalhoj

d; Fstudos da comunidade de trabalho com um sistema social, a partir da

analise da estrutura interna da inddstria e das instituigoes.,

SCbr= Bsce enfoque consulte~se trabalhos. de D.C. Miller e W.H. Form, G.

Friedmann, J. Rcsthlisberger, Jean Reynaud e W,E., Morre.

2,2 - Relagﬁes dz Trabalho

et ey

De actrde com ésse enfoque o sistema industrial € planejado, dirigido e
controlado pelos dirigentes das emprésas - plblicas ou privadas - que desempenham um
importante papel na classificagao, previsao e ajustamento dos recursos fisicos, fi
nanceiros e humanos para a produgaoo Dai, a quantidade e a gualidade de determinados

~ "
recursos humancs influiré no processo de industrializagao e, consequentemente, no de

senvolvimento, dada a importl@ncia do pessoal dirigente e administrativo gue requer.

CA-se maicr enfase aos problemas de trabalho oriundos das relagSes en
tre dirigentes e trabalhadores, principalmente no sistema industrial, cuja organize
Gao gera um con inito de regras que determinam, em Gltima inst@ncia,o desenvolvimento
@ utilizagao ca frga-de-trabalho, Dé-se &nfase, também, &s relacoes empr@sa-sindica

tos, os quais participam na obtengao, formagac e utilizagao dos recursos humanos.

SBhbre o tema consulte-se trabalhos de F, Harbinson, C, Myers, Clark

Kerr e John Dunlop.

3 - Aproximag%o conceitual sBbre Populagao e FBrga de Trabalho

Esse enfoque se detém no estudo das relagoes de populagao com os demais
aspectos do desenvolvimento tentando, basicamente, determinar o impacto do crescimen

to demogréfico stbre a frga de trabalho, Analisa a utilizagao dos grupos que a com
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poe, teis como: idade, sexo, sua distribuigao geogréfica (zonas urbanas e rurais), ra

mos de atividadz, etc.; bem como estuda os fatbres econOmicos e sdcio-culturais do

pais ou de regioes especificas.

A magnitude da fBrga de trabalho resulta do tamanho da populagao, da
distribuiggo desta por grupo de idade e sexo e da proporgéo de pessoas econBmicamente
ativas dentro de cada um d&sses grupos, Este (ltimo aspecto estéd estreitamente vincu
lado a estrutura econtmica do pais e & importé .cia relativa das atividades vinculadas

a um ou outro setor da economia,
fessaltaw~se o trabalho de J. Elizaga "Mano de Obra".

4 .. Aproximagues conceituais sBbre problemas de desempr@go

Cas aproximagoes conceituais apresentadas, as diretamente relacionadas
com 0s problemas de desempr@go tém sido Ultimamente as mais seguidas no tratamento da
problemdtica de recursos humanos -na América Latina. Essas sao: desemprégo conjuntu

ral, desemprégo estrutural e, num meio térmo, as medidas a curto prazo.

4,1 - Deserorigo Conjuntural

A nocgeo de desemprego conjuntural toma forma clara na teoria Keynesia

1
na, Os economistas cléssicos julgavam o desemprfgo como conseguéncia de um estudo de
desequilibric du sistema econ@mico. O pleno emprégo seria restabelecido automaticamen

te pelo equilibrio para o qual tenderiam as frgas do mercado,

Kevnes, criticando o pensamento cldssico, colocava dividas guanto ao
reajustamento répido, incluindo novas relagoes importantes guanto ao problema de ocu
pagao: desempriigo voluritério, rigidez de saldrios devido a mecanismos institucionais

e a dependéncia do nivel de emprfgo & demanda efetiva,

Em linhas gerais, o descmpr&go conjuntural surge em situagao de crise
econBmica cde curto prazo. Uma economia desenvolvida - observa Keynes - atravessava

crises periddices causadoras de oscilagoes do nivel de empr@go. A grande depressao

‘de 1929 serviu de pano de fundo &s andlises Keynesianas.

Com base nesses fatos, pode &le revelar a import@ncia da polftica  ecg
~ 1 i . ,
nBmica governamental na reativagao econ®mica e, conseguentemente, nos niveis globais

de emprégo,

4,2 — Desenprégo Estrutural

~ n . . .
s problemas de desemprgo ¢ de subempr@go sao consequ@ncias das limita

goes do sistema econBmico no que se refere a oferta de oportunidades de trabalho, mar

ginalizando grande parte da populagao ativa.
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Esse fenBmeno & frequente nos paises em desenvolvimento e se faz sentir
ge maneira mais acentuada nas zonas rurais, tendo em vistas as altas taxas de natali
dade, o lento crescimento da produgac do setor e o sistema de distribuigao das ter

ras.

Por outro lado, o processo de migragaes rural-urbana conduz a um cresci
mento vertiginoso dos centros urbanos, ocasionando a incapacidade de absorgao produti
va de grandes contingentes de mao-de-obra levando, em conseq&éncia, & marginalizagéo
numerosos grupos populacionais. Acrescente-se o fato de gue os trabalhadores oriundos
da zona rural, dada a pouca ou nenhuma qualificagao, dedicam-se a atividades de baixa
produtividade,gerando sérios problemas de subocupagao gue, especialmente nos paises
latino-americanos, tanto no campo como nas cidades, vem se tornando cada vez mais gra

VES.,

Assim, a desocupagao & um problema resultante do comportamento, estrutu
ra e formagao histérica da economia e a maneira de superd-la estd vinculada & politi

ca de desenvolvimento,

Os elementos mais caracteristicos dessa aproximagao conceitual se rela

cionam com o pensamento da CEPAL.

4,3 - Politicas de Emprego a Curto Prazo

Para esta corrente de pensamento o objetivo em matéria de emprgo con
siste em, a curto prazc, oferecer trabalho a todos os que o buscam, guer seja como &
tividade principal, guer especificamente para os desempregados e subempregados,ou ain

da,como complementagao ao trabalho que exercem.

Dever-se-a, também, ampliar a oferta de empr@go para fazer frente & de

manda resultante da expansao demogréfica.

A respeito déssec enfoque consulte-se trabalhos da OIT e U.S. Departa

ment of Labor.,

PLANIFICACAO DE RECURSOS HUMANOS E PLANIFICAGAO DA EDUCAGAQ

E comum gue a expressao “recursos humanos" seja empregada, em sua acep
gao mais ampla, para designar indistintamente "planificagao de recursos humanos" e
"planificagao da educagao", guando se trata de estudos relativos & preparagac profis

sional da mao-de-—obra.

Na realidade, essas duas expressoes se referem a coisas distintas em

si mesmas ¢, muito embora a preparagao profissional interesse a ambas, cada uma des

4]

sas dreas do planejamento tem objetivos préprios, Dail julgar-se negessédrio, para uma
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perfeita compreensao do tema, tecer algumas consideragoes em t8rno de recursos  huma

nos e de educagao,

Segundo Héctor Correa "o homem intervém de duas maneiras nos fenBmenos
econBmicos: coma fator de produggo e como objetivo final dos processos s6cio-econBmi
cos. 0 estudo cos elementos que exercem influBncia em sua capacidade de trabalho e,
por Bsse meio, na produgao - ou seja, a andlise dos séres humanos como fator de pro

~ ) 3
dugao - se denomina, em economia, recursos humanos",

Cabe esclarecer,que a citagao desse conceito nao implica em gue se elge
Ja determinada teoria dentre as descritas no item anterior ? nem gue a Funggo produ
tiva do homem exclua outras Fungaes qgue lhe sao inerentes, ou gue se julgue o elemen
to humano merarente como meio de produggo. Pretende-se, isto sim, definir sua parti

cipagao como elemento dinf@mico do processo de desenvolvimento,

Dentro dessa definigao, os objetivos da planificagao de recursos  huma
nos abrangem doils aspectos: um que se refere ao individuo e outro que se vincula ao

meio institucional,

Na primeira categoria se incluem os objetivos gue se referem especifica
mente & formaggo e conservaggo dos recursos humanos e, em conseq3éncia, sua contribui
géo ao produto social., Abrange aspectos de: preparaggo de mao-de-obra adequada & eg
trutura das atividades produtivas da economia; melhoramento das condigses de salde e
ﬂutrigao, de modo a lograr maior produtividade do fator trabalho; adaptaggo social do

individuo ao trabalho; receptividade ao progresso tecnoldgico, etc.

Co ponto de vista institucional, deve-se contar com um sistema que per
mita distribuir e utilizar a mao-de-obra com a maior eficincia possivel. Essa segun
da categoria ce objetivos implica em organizar um processo de colocagao de trabalhadg
res; em promover a mobilidade geogrdfica da mao-de-obra; em adotar polfticas bem con
cebidas de selegao, formagao e remunerag%o; em oferecer incentivos & participagao dos

individuos no processo nrodutivo, etc,

Em resumo, ao planificador de recursos humanos cabe utilizar contribui
goes especlalizadas acérca dos fatBres que exercem influ@ncia na preparagao, distri

buigao e utilizagao do fator humano de produgao.

A planificagao de educagao cabe, por definigao, ocupar-se do sistema
educacional, ou seja, da magnitude, tipos e gualidade dos servigos educacionais gue

se deve proporcionar a uma sociedade,

3 - Héctor Ccrrea, op. cit.
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Sabe-se gue uma das fungoes do sistema educacional & a de preparar os

individuocs para o trabalho e & nesse ponto gque o planificador da educagéo deve tomar
em consideraggo os mesmos critérios, relativos & mao-de-obra, que considerard o plani

ficador de recursos humanos.

Pode~se afirmar que ambos os setores possuem, no seu relacionamento mg
tuo, Areas amplas e ao mesmo tempo limitadas. Sendao veja-se, no que se refere & educa
950, é evidente que seus objetivos especificos sao mais amplos, pois abrangem todos
os objetivos sociais essenciais & plena realizagao humana, somados ao de Formaggo de

mao-de-obra.

Quanto a recursos humanos, além do objetivo estritamente vinculado &
qualificagao dos trabalhadores, visa também a distribuigao e utilizagao eficiente da

mao-de=obra.,.

As relagaes entre a planificagao d@sses dois setores podem ser simplifi

cadas de acBrdo com o esguema que segue;

Planificagae de Recursos Humanos Planificagao da Educaczo

[

- Objetivos nao profis-

Utilizagan .
] sionais da educagao

8
sao-de-obra

Profissiona

-~

\&iffao
™

Atitudes frente
ao teabalhe, etc...

Uma parte do conteddo naoc profissional do ensino interessa & planifica
gao de recursos humanos na medida em que determina o comportamento frente ao traba
lho. Uma parte da Formag%o profissional é abrangida pela planificagao de recursos huy
manos ¢ normalmente escapa & algada da planificagao da educagac. Sabe-se, também, que
escapa aos dois setores a auto-educagao,que resulta do esffrgo de cada individuo no

sentido de um aprimoramento pessoal continuo.

4 - Herbert Parnes "Planificacidn de los Recursos Humanos y de la Educacién" in "Les

previsions de maiu~d’oeuvre dans la planification de 1l'enseignement", OCDE,Paris,

1967,
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IIT - RECURSOS HUMANGS E DESENVDLVIMENTD BRAGILEIRO

CONSIDERACOES GERAIS

No Brasil, a insergéo da problematica de recursos humanos como varig
vel importante do contexto econ@imico-social & recente. Na realidade, pode-se dizer
gue o ponto de partida coincidiu com o declinio do mod&lo de substituigao de importa
gaes, responsavel pela mudangae operada na estrutura econfmica brasileira e latino~am§
ricana, Nessa etapa, a dinfmica d&le oriunda constituiu-se num fator totalizante,obs

curecendo as contradigoes que sOmente no momento atual podem ser analisadas.

A cessagao do impulso trouxe & tona, devido & relativa estabilidade - e
mesmo estancamento - do crescimento, a exist®ncia de um nBvo contexto sensivelmente
diferente. A transformagao de uma economia que respirava através dos seus produtos
primdrios no mercado internacional em outra, onde despontava o setor industrial, bus
cando sua afirmagao no mercado interno, exigia adaptagaes em outras dreas Séoio—insti
tucionais, para permitir, esgotada a dindmica do mod&lo, o prosseguimento do  cresci

mento pela manipulagao de instrumentos internos.

A grande particularidads da expansgo industrial referiu-se aos investi
mentos estrangeiros. As inddstrias de base e de bens durdveis de consumo, em  sue
maior parte, foram criadas a partir de capitais nao nacionais que Jjé dispunhant de tec
nologia prépria e a transferiram ao pais receptor - excegéo feita a iniciativas esta

tais como Petrobrds, Companhia Siderdrgica Nacional e outros.

Assim, a implantagéo de inddstrias de moderna teconologia colidiu fron
talmente com a qualidade da mao-de-obra nativa, A velocidade do processo, apoiada por
uma politica econBmica voltada & industrializagéo, demandava um volume de pessoal es
pecializado inexistente. A solugao encontrada partiu das prdprias empr@sas, por inter
médio da criagéo de cursos de treinamento necessdrios &s suas atividades, Deve-se tam
bém mencionar, instituigaes com certa autonomia e maleabilidade no campo de treinamen
to da mao-de-obra gue, sentindo o impacto da transformagao, puderam edeptar-se &s no

vas solicitagoes.

Entretanto, a germinagéo de novas indlstrias, mais cedo ou mais tarde,
iria criar o estrangulamento na oferta de mao-de-obra. Em determinado ponto, a absor
géo desta,pautou-se por critérios menos rigidos de sele@éo de pessoal e, consegliente
mente, por maior inadequagéo do fator humango &s técnicas modernas, tendo como resulta
do & gueda de produtividade do trabalhoc e um gasto adicional indireto, estimado pela

preparagao de operdrios na prépria fdbrica,

A tecnologia externa implantada imprimiu um caminho ao empresariado na
cional, no sentido de acompanhar a modernizagag ou, em caso contrdrio, sucumbir peran

te a concorréncia.

0 resultado d8sse tipo de crescimento levou & saturagao do emprégo  in
dustrial, Apés a fase de alto crescimento declinou o processo de substituigao de im
portagoes e o sistema econBmico perdeu seu impulso exdgeno, manifestando mesmo reéag

sac. 0 ambiente inflaciondrio da década passada, permitiu um dimensionamento do  par
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gue industrial a um nivel artificial, Na verdade, a demanda manteve um ritmo crescen

te que se devia, em parte, ao crescimento real da economia, mas associada a ela hayia

a ilusao inflaciondaria.

No periodo considerado - principalmente apds 1950 - as taxas de urbani
zagéo cresceram cumulativamente. As migragaes internas seguiam em diregéo a0s centros
urbanos, onde a industrializagao era mais intensa, isto &é: em diregéo ac Centro-Sul,
mals precisamente o eixo Rio-Sa0 Paula. No entanto, o0 sistema industrial aplicado,
baseado na utilizagéo mais intensa da capital, provocou um desequilibrio entre oferta

e procura de emprégo, agravado pelo nivel de especializagac requerido.

0 contexto conjuntural da agricultura brasileira, asfixiada no eixoc la
tifdndio-minifdndio, acelere e migragao campo-cidade, criando a necessidade de aumen

tar as oportunidades de ocupagao nos centros urbanos.

Portanto, a pressao sBbre a cidade vai se refletir de forma mais inten
sa no crescimento do setor torcidrio, em parte para acompanhar o desenvolvimento in
dustrial, mas também,como vélvula de escape de uma relativa inelasticidade da oferta
de trabalho neste setor. Em outras palavras, o crescimento demogrdéfico explosivo e o©
indice das migragaes campo-cidade, foram superiores & capacidade dos setores urbanos
na oferta de trabalho, ficando o setor tercidrio, mais eldastico, responsdvel pela ab

sorgao de mao-de-obra em niveis superiores &s suas necessidades reais.

0 agravamento dos problemas de emprgo nos principais centros brasilei
ros levou & adogac de politicas de investimento pdblico a curto prazo, gque minorassem
0 grau de tensao. Tem-se como exemplo, mais recentemente, o programa de investimentos

habitacionais que vem logrando €xitoc no emprégo da mao-de-opbra nao especializada,

No gque diz respeitoc & Formagao, 0 sistema educacional brasileiro, influ
enciado por métodos europeus de fins do séculc passado e estruturado a partir do moq§
lo de uma sociedade de classc média urbana, permaneccu praticamente inalterado, sendo
gue as mudangas ocorridas sao de ordem quantitativa ao sebur de conjunturas do momen
to. De fato, houve aumento na Farmagao de pessoal de nivel médic e universitdrio, Po
rém, dentro dos canais j& existentes, desconectados da nova realidade econ8mica em
Formagao. 0 paradoxc hcje & evidente, pols apesar da caréncia de técnicos, grande par
te du pessoal egressc dos niveis médic e superior, neo encontram colocagéo. Tudo isso
leva a considerar a prem@ncia de um estudc detalhadc do sistema educacional brasilei-
ro.

No estado atual de desenvolvimento orientadu, a preacipagao com a fator
humano deve desempenhar um papel de import@ncia. A Formagao ¢ 0 treinamento dos recur
S0S humanos supge, no momentc, uma estreita currelagao com a politica econBmica adota
da e as proje@Ses do desenvolvimento futuro da economia. Também é certo gue o sistema
produtivoe mantém certa influnecia na canalizagau espontfnea dus recurscs humanos para
0s setores de maicr produtividade, apesar de nao haver no Brasil, a fluidez dos pai
ses desenvulvidus. Nestes,as prdprias Flutuagges de saldrios carreiam,acs scetores mais
atrativos,us fluxos humanos; em cutras palavras, hd uma grande mobilidade de mgo—de—g

bra dentro doc sistema. Entretantu, a rigidez da formagac profissional brasileira nac
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capacita a mudar de ucupagaa de aclrde com as oscilagSes dos campcs atrativos. O trei
namento, inclusive du pesscel de nivel superior, é feitc durante o prdpric trabalho e
istu, adicivnadc ac tipo de furmagac acad®mica e multidivisional, vincula-o irrgversl

velmente o um emprégo fixo,

Na realidade, ¢ pontu essencial da quostﬁu se encontra nas caracteristi
cas proprias da Forma@éo escolar, muitc generalizeda, e que nac confere nenhuma garan
tia de conhecimentuos preciscs, indispensdveis a postulagéo de emprégo na vida prdti
ca, Dificilmente poder-se-d avaliar os Cnus decorrentes dessa dissociag%c. Mas pode-
se sentir, no crescente interBsse pela varidvel humana, como menifestagac sensivel no
sentido de corrigir os entraves que obstacularizam ¢ aproveitamento racional da moder

na tecnclogia e o aumento da produtividade.

- PROCESSO DE PLANIFICACAQ

Nc Brasil, a planificagao de recursos humanus teve como marco  iniciel
08 trabalhcsrealdzados peloc Sctor de Educagéo e Mao-de-Obra dc Institutc de Planeja
mento EconBmicc e Social (IPEA), drgac assessor do Ministéric du Planejamento, a par
tir da elabura95L du Planc Decenal de Educagéo e Méu—du~0bra, g respectivc Diagnésti

cu, parte integrante du Plano Decenal de Desenvcolvimento Ecun8micoc e Social.

formal,

De infcic, fol dada maior atengéo ac plancjamentu da educa@&g
incluindoc cansideragaes de cardter econlmicc nu planejamentu da Fcrmagéu de profissip
nais de nivel médio e superior,c na andlise da eficiéncic du sistema educacional. Pus
teriormente, 8sses trabalhos cvoluiram para andlise de treinamentc, migrecoes, apren
dizagem ¢ assist@ncia técnica, até guc deparcu com a necussidade de que, para lograr
a planificagau racicnal dus rcocurses humancs, era necess.ri. enfrentar os problemas

de utilizagac dus mesmos.
Nesse sentidc vdrias medidas institucionais foram tomadas, guais sejam:

-a Criagau do Centro Nacional de Rocursos Humanos — CWRH (Decretc n? 63,261, de
25/09/66), gue corresponde & evolugas do Setor de Educacéc e Mao—de~Obra do
IPEA e av gual compete, eontre cutras atribuigﬁes, trientar e coordenar os estu

dus e pesquisas slbre o toma;

- a criagacv do Departamento Nacicnal de Mauv-de-Obra, desde dezembro de 1965,drgac
vinculadu au Ministéric do Trabalho e Previd®ncie Sucial e responsdvel pela exe

cugac da pulitica nacional de mac-de-ucbra;

- a criagac do Conselhc Consultivo de Mac-de-Okra, gue congrega representantes
das mais importantes instituigues nacicnais ligadas & politica de furmagac  de

mac-de-obrea,

Mais recentemente, visando ¢ equacicnamentc dos problemas de planificg
Qéu dos recursus humancs no Brasil, em especial,nu gue se refere a cocrdenaggu
dos ér9505 gue atuam no setur c & qualificagéo de técnicos nacionais, o CNRH vem de
elaborar ¢ "Projetc de Pedido de Assist@necia Técnica em Recursus Humanus ac  Programa

das Nagucs Unidas para o Desenvolvimento" gque, em resumo, contém o seguintes



Duragao Prevista: 5 anos - de 1970 a 1974 17,

Ubjetivos: - racionalizar o sistema de planificagao de recursos humanos e da educa

gao, visando alcangar maior coordenagao e articulagao das entidades que
se desenvolvem neste campo e lograr uma maior compatibilidade com a pla
nificagao global;

- reforgar a capacidade técnica das equipes que atuam na planificacaoc dos

recursos humanos e da educagao, mediante assisténcia dos organismos  in

ternacionais de Torma sistemética e integrada;

- assegurar o atingimento dos objetivos e metas dos planos e programas Jj&
em fase de execugao ou que venham a ser elaborados no decorrer do proje

to.

Orgaos participantes: Participarac diretamente nos trabalhos da missac os seguintes

drgacs:

Centro Nacional de Recursos Humanos - CNRH - IPEA - MINIPLAN;
Instituto Brasileiroc de Geografia e Estatistica - IBGE - MINIPLAN;
Departamento Nacional de Mao-de-Obra - DNMO - MTPS

Divisao de Planejamento - Secretaria Geral - DP - SG - MEC;
Instituto Nacional de Estucdos Pedagdgicos — INEP - MEC;

Servigo de Estatisticas de Educagéo e Cultura - SEEC;

SUDAM -~ MINTER;

SUDENE -~ MINTER;

SUDESUL - MINTER;

Instituto Brasileiro de Reforma Agréaria — IBRA — MA;

Centro de Estudos e Treinamento em Recurscs Humanos - CETRHU - FGV;
Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI - CNI;

Servigo Nacional de Apredizagem Comercial - SENAC - CNC.

Além doc que, estd prevista a culaboragac de drgavs estaduais e federais

que mentenham ligagues cum espectous de recurscs humanos e educagac.

Os d6rgaocs participantes estarao distribuidos nas seguintes etapas do

sistema de planificagza dos Recursos Humanos e da Educagao:

a)

b)

Etapas do processo:

Coleta e Divulgagao de InFormagSes Bésicas

IBE (IBGE) - SEEC (MEC):

Estudos e Pesguisas

CETRHU (FGV) - INEP (MEC) — IBRA (MA);

Planificaggo
CNRH (IPEA-MINIPLAN) - SG (MEC) - SUDAM, SUDENE, SUDESUL (MINTER);

Execuggo
DNMO (MTPS) -~ SENAI - SENAC -
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Missao Internacional

Alocagao dos peritos internacionais nos drgaos participantes, (Quadro

anexo, sujeito a alteragoes),

A contrapartida de Técnicos Nacionais

A base do cdlculo da contrapartida foi realizada levando-se em conta o
pessoal brasileiro jé& existente e a ser incorporado nos diversos 6rg§os participan

tes. Com base neste total,foi estabelecida uma relagao de 2 técnicos nacionais por pe

rito internacional permanente.

_ e . . i s . L
Até a data de inicio do projeto estd prevista a realizacao de um curso

intensivo em Recursos Humanos, a ser promovido relo CNRH,

Financiamento

0 esquema de financiamento, ainda em cardéter preliminar, obedecerd as
seguintes disposicoes:
- Custos referentes ao pagamento dos peritos internacionais, bem como os gastos com
as passagens internacionais deverac correr por conta de financiamento externo. Da

mesma forma deverd ocorrer som a parcela destinada & concessao de b8lsas-de - estudo

no exterior;

- Nos custos referentes aos encontros de coordenagao, semindrios, cursos e despesas
de secretaria e administreceo, uma parcela, ainda nao fixada, correrd, também, por

conta de financiamento externo.

- 0Os "overhead costs" (despeaas eventuais) e o pagamento dos técnicos nacionais, deve
rao correr por conta do GovBrno Brasileiroc através dos vdrios drgaos integrantes do

Projeto.

Aspectos Gerais

A magnitude do Projeto e a estrutura concebida, pretendem comtemplar vé

rios aspectos importantes, dos quais se destacam:

- 0 relacionamento mituo entre pessoas e instituigoes pode oferecer novas perspecti
vas no equacionamento dos problemas de um campo importante e, até o momento, pouco

estudado;

- as implicagoes da conexao num mesmo trabalho, de profissionais de diferentes campos
do conhecimento, deverao agir no sentido de colocar o técnico nacional a par de tég

nicas modernas, no campo dos recursos humanos;

- a possibilidade de criar um mod®lo de projeto de assisténcia técnica internacional,

eliminando as possiveis distorgoes que até agore t8m sido constatadas.



Missao [nternacional 195
Alocagao dos peritos internacionais nos drgaos participantes

+ - Alocagao Principal
o - assessoramento de curto perfiodo

A |
et ORGANIZACHO MINIPLAN MTPS - MEC - MINTER [BRA FGY CN1 CNC
INTERNAC IONAL |BGE CNRH DNMO 0P INEP SEEC SUDENE | SUDESUL | SUDAM | CADASTRO| CETRHU | SENAI SENAC
Esp. em Estatistica de Mao-de-Obra 017 0 & 0
Esp. em Fstatfsticas de Educagao UNESCO 0 o+
Esp. em Técnica de Amostragem ONU 0 0 0 0 0 0, 0 0
Demografo ONU + 0 0 0
Sociologo ONU + 0 0 0
Geheralista em RE/EP UNESCO/01T 4
Planificador de Hao-de-Obra (3) o + + + ° ¢
Esp. em Classificagao Ocupacional 01T
Esp. em Andlise do Mfercado de Trabalho 0IT ; + 0
Esp. em Organizagao de Servigos de Colocaga 0IT +
Esp. em liao-de-Obra Rural —— 0ITJFAOD 0 + ¢ 0 0
Esp. em Economia de Tecnologia 01T/UNIDO + 0 0 t 0
P1anificadores de Educagao (3) ——~— UNESCO ¢ o+ + + 0
Esp. em Formagao Prof, Industrial 01T + ¢ 0 ° ‘0
Esp. em Formagro Prof, Agricola 01T/FAD 0 + 0 0 0 e
Socidlogo Educacional UNESCO 0
Esp. em Custos e Financ. de Educagao UNESCO 0 + 0
Esp. em Administragao Educacional UNESCO + 0 0 0 0
Esp. em Investigagao Pedagégica UNESCO +
Esp. em Curriculae e Instrugao Programa UNESCO +
Esp. em Orientagao Vocacional e Educacional | UNESCO/UNICLF +
Esp. em Organizagao Academica Ensino Superior UNESCO +
Esp. en Alfabetizagao UNESCO
Esp. em Televisao Educativa UNESCO
Esp. em Ocupacoes no Setor Terciirio | OIT/UNESCO +
RIO RIO RIO RIO RIO RI10 RECIFE {F. ALEGRE| BELEM RIO RI0 R10 R10
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III - PLANIFICACAO DE RECURSOS HUMANOS NA REGIAD SUL

Anteccedentes

Muito embora a problemitica de mac-de-obra na drea jurisdicionada fts
se preocupaggo do Departamento de Recursos Humanos da SUDESUL, expressa em Documcnto
oficial do Orgéu gue estabelece o Programa de atuagau do DRH, a efetiva partida p2
ra a realizagao do Diagndstico dos Recursos Humanos & fruto do trabalho proficuo doo
técnicos da Rogiao, reunidos paor ocasiao do I Encontro Regional s8bre Planejamentu

da Educagao - ERPLED, promovids ¢ coordenado pela SUDESUL em colaboragac com o Pra

grama CEOSE - MEC/UNESCO ¢ realizado em julho dc 1968.

0 ERPLED culminou com a aprovagac de um documento contendo uma séric
de recomendagoes, dentre as gquails, pela primeira vez no Pais, num documento ofici

al, sc incluem as dc realizagao de um diagnéstico de recursos humancs, a saber:

"A SUDESUL, em colaboragao com as Universidades, elaborard, com a maio
urg8ncia possivel, um diagndstico das disponibilidades em recursos huma
nos estratégicos nos Estados da Regiao, incluindo mac-de-obra, niveis
de conhecimento geral ¢ profissional e meilos para a respectiva aguisi
gao, tendBncias que se manifestam na evolugao da estrutura ocupacicnale

movimentos migratérios internos?

"A SUDESUL estimulard a organizagao de um grupo técnico de alto nivel, que
poderd ser integrado por especialistas dos tr@s Estados, e buscard ob
ter o apoio dos organismos nacionais, estrangeirocs ¢ internacionais de
assist@ncia técnica, para realizagac das projegocs da demanda de mao

-de-obra e recursos humanos cstratégicos, a médio e longo prazo".

"Para o cefecito da insergac dos planos de valorizagao dos recursos — huma
nos nos planos de descnvolvimento, procurard o grupo técnico previstoro
item 9 identificar-se com os drgaocs de planegjamente do desenvolvimento

a nivel regional, estadual ou local®

"Este estudo levard em conta & orientagao do desenvolvimento econBmico e
social e o ritmo provével de aproveitamento dos recurscs naturais da Re
giacV

"0 diagndstico realizado pela SUDESUL e as projegaes feitas pelc grupo
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técnico scrao utilizados pclos nlcleos dc plancjamento dos Estados, para
aperfeigoarcm os planos cducaciocnais, pcelas Universidades, para estabele
cerém seus programas de pransao e pelos demais érgéos responsaveis pcla
Formagao de mao—de—obra, para desenvolvercm seus programas e projetost
"0 conjunto dessas realizagaus ¢ as respectivas conclusoes deverao estar

coordcnados ¢ integrados num Plano Regional de Recursos Humanos!

Para o cumprimento da missao gue lhe fol confiada, a SUDESUL, através
da Divisao de Educagéo e Cultura do Departamento de Recursos Humanos, procurou articu
lar-se, visando a efutivagao désse projeto gque julga entre os prioritdrios na Regiao.
Foram tomadas uma série de provid@ncias técnico-administrativas dentre as quais se
destacam:
~ 0s contatos realizados com a Reprascntagao da ONU no Brasil, buscando lograr a as

sist@ncia técnica por parte dos organismos a ela vinculados.

Em consegliéncia, técnicos da OIT visitaram a SUDESUL. Em maio de 1968,

0 5r, William Mason, pecrito daguela organizaggo. Posteriormente, em outubro do ano

passado, o Sr. Danilo Jimenez Veiga, Diretor-Adjunto da Missao Andina da OIT para a

América Latina. Mais tarde, o perito Frecd Scholton, permanccendo no periodo de 18

a 20 de novembro do ano transato. Nessas oportunidades foram debatidas as condigaes

técnico-administrativas para raalizagao do trabalhe, a coordenagac dos organismos

gue a nivel regional, estadual c local, véem desenvulvendo atividades relacionadas
com o tema e as possibilidades de assist@ncia técnica por parte da 0IT. Debateu-sc

a adoggo de uma metodologia adequada & rcalizaggo do Diagndstico, ocasiao em gue

fol proposto e aceito o trabalho apresentado pelo Prof. Osvaldo Ferreira de  WMelo,

citado neste documento;

- a indicagao de um técnico da Divisao de Educagao e Cultura do DRH, para realizar
o Curso de Capacitag%o em Planejamento de Recursos Humanos, promovido pela
OIT/ILPES em Santiago do Chile, no perfodo de setembro a dezembro do ano  préximo
passado;

- participagao da SUDESUL na Reuniao Técnica Informativa sBbre Recursos Humanos na
América Latina - Plano de Ottawa, organizado pela 0IT e Fundagao Getllio Vargas
e realizado no Rio de Janeiro de 21 de outubrc de 1968;

- correspond@ncia com organismos nacionais e internaeionais objetivando o reccbimen

to permanente de publicagoes técnicas relacionadas com o tema;
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- contatos com organismos nacionais tais comoeFIBGE, DNMO e MEC, objetivando cole
tar dados bésicos & realizagao do inQentério dos recursos humanos da Regiao;

- em fevereiro préximo passado, em contato com o CNRH, tomou-se conhecimento da
elaboragao do Projeto de Assisté@ncia Técnica em Recursos Humanos, Para  particl
par do referido Projeto estavam sendo consultados 13 6rg§os nacionais, entre
0s guais a SUDESUL. Em decorréncia foi elaborado relatdrio circunstanciado sb
bre as condigaes do Orgao, atividades do DRH relacionadas com o Diagndstico e
pessoal técnico para o projeto;

- atendendo a solicitagaes foram enviadas ac Instituto Brasileiro de Bibliografia
e Documentagao e ao Centrolating-americano de Pesquisas em Cilncias Sociais, in
formagges sbbre o Diagndstico de Recursos Humanos da Regiao Sul. As informagaes
enviadas a esta Gltima Instituiggo foram, posteriormente, encaminhadas & 0CDE
para constar de catdlogos internacionais de estudos e pesquisas;

- por solicitagac da Divisao de Educagao e Cultura foi constitufdo, através da
Portaria n? €15, de 29 de abril do corrente ano, um grupo de trabalho integrado
por técnicos da Divisao de Educaggo g Cultura do Departamento de Recursos Huma
nos, da Divisao de Estatistica e do Departamento Agricola e Industrial, incumbi
do de elaborar o presente documento e dar prosseguimento & realizaggo do inven
tério dos recursos humanos;

- iniciando suas atividades elementos do grupo de trabalho representaram a
SUDESUL em dois encontros realizados na Guanabara; 0 primeiro promovido  pelos
Ministérios do Trabalho e Previd®ncia Social e do Interior, com o sbjetivo de
debater problemas vinculados a colocagao e treinamenta de mao-de-obra, 0 segun
do, promovido pelo CNRH, destinado & discussao do "Projeto de Pedido de  Assis
téncia Técnica em Recursos Humanos ao PNUD" - documento preliminar — e ao qual
compareceram todos os 6rg505 nacionais participantes do projeto;

- a partir de 20 de maio do fluente, o grupo de trabalho dedicou-se & elaboragao
do presente documento destinado & andlise e debate por ocasiao do II Encontro
Regional sbBbre Planejamento da Educagéo, a realizar-se de 7 a 11 de julho do

corrente ano, na cidade de Floriandpolis, Estado de Santa Catarina.
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0 DIAGNOSTICO DE RECURSOS HUMANOS

; A

0BJETIVOS

1.1 - Conhecer a estrutura dos recursos humanos da Regiao e projetar, quantiﬁati
va e gualitativamente, as necessidades futuras de formagao,,conservagac e utiliza
o

L o

gao de mao-de-cbra; L

1.2 - Implantar, a nivel regiocnal, um sistema de coordenagao das agoes que se de
senvolvam nas dreas de recursos humanos e da cducagao, articulads com o do planc

Jjamento global;

n

1.3 - Promover a coordenagao com o Centro Nacional de Recursos Humanos, nos  ter
mos da proposta de AssistCncia Técnica Intecrnacional e do consubstanciado na Car

ta de Intengoes de 16/5/69.

ORGAOS PARTICIPANTES

2.1 - No_Estado_do Parand :

— Conselho Estaducl de Educaggc;

- Fundagao Educacional -~ FUNDEPAR;,

- Secretaria de Educagac e Cultura;

- Plano de Desenvolvimento do Estado - PLADEP,
Secretaria do Trabalhg;

- Universidade Catdlica do Parand;

- Universidade Federal do Parand;

- Federagao da Agricultura ;

O ©© 9 0O 00 & LN -
|

- Federagao do Comércio ;
Federagao das Inddstrias;
Agéncia Estadual do IBGE ;
Coordenagao Estadual do MEC ;
Delegacia do IBRA ;

Delegacia do Ministéric do Trabalho ;

e =
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— Outras entidades - pUblicas ¢ privadas - gue venham a vincular-se ao

Projeto.

2.2 - No Estado_de Santa Catarina.

- Conselho Estadual de Educagéo;

- Babinete de Planejamentoc du II Planc de Metas do Goveérno - PLAMEG :
- Secretaria da Educagao ¢ Cultura ;
- Secretaria do Trabalho ;

Universidade para o Desenvolvimento de Santa Catarina;
- Universidade Federal de Santa Catarina;

- Federagao da Agricultura;

- Federagac do Comércio;

0 O N 0O oo & LN -
|

- Federagac das Inddstrias;

Agéncia Estadual do IBGE;

'_J
o
|
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Cuordenagao Estadual do MEC;

Delegacia do IBRA;
13 ~ Delegacia do Ministéric do Trabalho;

Cutras entidades  « pdblicas e privadas - gque venham a vincular-se ao

Projeto,

2.3 = No Estado do Ric Grande do Sul.

- Comissao Central de Planejamento,
- Conselhc de Desenvolvimento do Estado - CDE ;
Conselho Estadual de Educaggo;

- Secretaria da Educagao e Cultura;

a b LW N o
l

- Secretaria do Trabalho;
- Fundagao Universidade de Passo Fundo;
Pontificia Universidade Catdélica do R.G, do Sul ;

- Universidade Catdlica de Pelotas;

O © 39 O
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- Universidade de Caxias do Sul;

10 - Universidade Federal do Rio Grande do Sul;
11 - Universidade Federal Rural do Sul;

12 - Universidade Fedoral de Santa Maria;

13 - Federagao de

-

Agricultura;
14 - Federagac do Comérecio;
15 - Federagao das Indistrias;
16 - Agéncia Estadunl do IBGE;
17 - Coordenagao Estadual do MEC;
18 - Delegacia do IBRA ;
19 - Delegacia do Ministério do Trabalho;
— Outras entidades - pdblicas ¢ privadas - gue venham a vincular-se at

Prcjeto.

3 - ESQUEMA DE COORDENAGAQ

A SUDESUL. foi atribufda a tarefa de coordenar a realizagao do Diagndsti
co, conforme recomendagéo do I ERPLED. Como participante do Projeto de Assisténcia
Técnica do CNRH, além da fungéo especifica de planificagao que lhe foi delegada, du
verd promover a coordena@go dos drgaocs gue, na Regizo Sul, atuem nos campos de recurn

SCs humanos e da educagao,
Para execugac d@sse trabalho prevé-se:

Os érgéos esteduais, particulares e as Universidades formarao um grupo
de trabalho em cada Estado, que realizard: ccleta, tratamentc e divulgaggo de dados
cstatisticos; estudos e pesquisas; planificaggo dos recursos humancs e da educagao, e
a exacugéo dos planos e programas que venham a ser elaborados.

A exemplo du Projeto de Assisténcia Técnica, sugerc-se gue 0S érggos
participantes de cada grupo, atendendo a suas FungSes especificas, estabelegam uma di

visacs de trabalho que cbedeca ao seguinte esquemas:
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- Orgaos de coleta e divulgagao de dados;

I

Orgacs de Estudos e Pesquisas,

Orgaos de Planificagao;

Orgacs de Formulagao de Politicas Estaduais;

Crgaos de Execugao.

Cada grupo ao constituir-se elegerd um Coordenador que serd sey repre

sentante junto & SUDESUL.

Os 6rg§05 federais indicados para participarem do Projeto, serao repre
sentados junto & SUDESUL pelo CNRH. No caso de adiamento do Projeto de Assisténcia

Técnica Internacional, a Superintend®ncia articular-se-d diretamente com &les.,
H

A SUDESUL contard com uma equipe de técnicos vinculados ao Projetao. A
esta eguipe, juntamente com os coordenadores dos grupos dos Estados e o representan

te do Centro Naciocnal de Recursos Humanos, cabera:
codoladen Ny &

-~ Estabelecer asNetapas de realizaggo do Diagndstico;

— Conhecer os estudos e pesqguisas realizadas e em realizagéo;

- Analisar as informagaes estatisticas fornecidas pelos grupos dos Estados;

—~ Analisar os dados bédsicos fornecidos pelos érggos federais;

~ Propor, acompanhar e avaliar a execugao dos estudos e pesquisas a nivel dos Es
tados;

- Acompanhar a planificagéo, execugao e avaliagéo dos planos e programas decorren
tes do Diagndstico;

- Orientar programas de capacitacao dos técnicos necessdrios ao Projeto;

- Orientar a aplicaegao de recursos financeiros destinados ao Projeto,

A SUDESUL, como coordenadora do Projeto e, em consonéncia com a equipe

de trabalho, compete: - -
Parboefiar c@\'\,\a,mwb%éfw'«fef g U;_J/Q"GQU(N)& derovuile” do Pq_o}w\o

- Promover e organizar encontros e reunioes dos diversos grupos de trabalho;
-~ Publicar um boletim informativo, dando cobertura &s realizagoes referentes ao

Projeto.

4 - DURACAO DO PROJETO

0 prazo de duragao do Projeto coincidird com o estabelecido para o Pro

jeto de Assisténcia Técnica Internacional, ou seja, cinco anos a contar de 1970.
5 - METODOLOGIA

Para andlise e sugestoes reproduzimos, a seguir, a metodologia contiea

no trabalho do Prof. Osvaldo Ferreira de Melo?

"UMA METODOLOGIA POSSIVEL PARA O DIAGNOSTICO

A fim de gque & SUDESUL possa realizar o desejado diagndstico de Recur
s0s Humanos com vistas ao sugerido pelo ERPLED, torna-se necessario estabelecer uma
metodologia adeguada. H& gque notar nao haver um mod8lo internacional aplicdvel a to
dos os casos de diagndsticos regionais ou nacionais, nem mesmo, no Brasil, se chegou

ainda,a um mod8&lo nacional.
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A Organizagéo Internacional do Trabalho possui grande experifncia nesse

terreno pois, segundo suas diretrizes regimentais, deve prestar assisténcia técnica
"3 organizagao da méo—de—obrc, fomento da produtividade, cooperagao, pequena indds
tria, previdéncia social, condigSGs de trabalhc e administragao". No entanto, nao ado

ta o modélo—padréo para gualguer dos aspectos de seu trabalho.

Recentemente sc tBm feito, no Brasil, alguns esforgos de estabelecer uma
metodologia para diagnosticar e projetar Recursos Humanos. Temos conhecimento de tra
balhos realizados nos Ultimos dois anos pelo IPEA, pela PUC da Guanabara, pela Funda
géo Getdlio Vargas e pelo Departamento Nacional de Mao-de-Obra do Ministério do Traba
lho. Entretanto, em alguns cesocs, nao se conseguiu sair do plano doutrindrio; em ou
tros, realizam-se pesquisas e cmostras parciais para um levantamento prévio de dados,
Estamos, a nivel necional, longe, ainda, de obter metodologie clere e definitiva,

Em resultado dessa situagéo, hé gue, & base da teoria conhecida e consi
derados os propdsitos da SUDESUL, procurar o estabelecimento de um esquema de traba

lho gue, se nao chegar a configurar proOpriamente um mod8lo, deverd, pelo menos, indu

zir uma série de procedimentos ccpazes de nos levar & agao desejada.

0 esquema que adiante propomos, se decalca em vérias contribuigoes ted
ricas, Apresentamo-lo & SUDESUL como contribuigao para o inicio da montagem do Projg
to de Diagndstico de Recursos Humanos da Regiao Sul, na esperanga de gue, apds debati

do e enriquecido, possa tornar védlido e, antes gue tudo, exeqliivel.

PROPOSICAO PARA UM ESQUEMA DE TRABALHO

Divisao do Trabalho:

1 - Inventdrio;

2 - Andlise e projegao de dados, através de um mod&lo provisdrio, objeti
vando fixar programas de curto prazo;

3 - Andélise das tendBncias, através de mod8lo mais refinado, com vistas &

determinagao de metas a médic prazo, pelc menos.
12 ETAPA (Inventdrio)

A - Dbtengéo de dados:
Aa- Levantar tBdas as inFormagSes disponiveis no IBGE, IPEA, Departamento de Mao-
de-Obra do Ministério do Trabalho e Planos de Educaggo dos Estados do Rio Gran

de do Sul, Santa Catarina e Parand.

Ab- Organizar os dados disponfveis, por micro-regices ou zonas geo—econOmicas de
cada Estado.

B - Caracteristicas dos dados necessdrios:
Ba- Populacgao em idade econ8micamente nac ativa.
Bb- Populacao em idade econBmicamente ativa e integrando a f8rga de trobalho, por

setor da Economia, gquantificando-se:

ocupados;
subocupados;

desocupados.
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Bc- Discriminar e primeira faixa da populacgeo em idade econBmicamente inativa (D a

14 ancs de idade), da scguinte forma:

Grupo 0 a 6 anos de idade;
Grupo 7 a 14 anos de idade, Neste caso especificar:
Nao escolarizados: - desempenhando trabalho;
- nao desempenhando trabalho.
Egressados prematuramente do sistema escolar;
Egressados apds conclusao dos estudos fundamentais de 4 anos;

Egressados apds conclusao dos estudos fundamentais de 8 anos.
Bd~ Segunda faixa da popula@go em idade nco ativa:

Grupo de 65 anos e mais.
Be-— Populagéo em idade ativa fora da fOrga de trabalho, discriminandoi

- Exerce atividade no lar;
- Sao exclusivamente estudantes;

Sao inativos para o trabalho;

2 LN
!

- Outros casos de inatividade.

Bf- Discriminar os ocupados e subocupados em dreas profissiocnais, utilizando-se a
classificagao uniforme de occupagoes adotada pela OIT. Os dados deverac ser di
ferenciados pelos tr@s setores da Economia, sendo isso impossivel, pelo menos,

separar a area urbana da rural.
Bg— Populagac ativa por grau de instrugao:

- analfabetos;

4 . L .
- nivel primdrio;
- nivel ginasial;
- nivel colegial;
- nivel superior;

- pds—graduados ou altamente especializados.
Bh— Pormenorizagac dos técnicos de nivel médio,
C =~ Informagoes complementares:

Ca~ Aspectos demogrdficos:

1 - Populagéo total;

2 — Indice de crescimentc vegetativo;

3 - Movimentos migratdrios internos (medigao por estimativas);
4 - Imigragao do exterior,

Cb- Aspectos econBmicos:

- dados gerais s8bre a Economia da Regiao;

- objetivos principais dos planos prioritdriocs para a Regiao, de cardter
regional, nacional e estadual;

- dados sbbre a produtividade naos trfs setores da Economia;

- outros dados complementares, imediatamente, disponiveis.,
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228 ETAPA (Andlise e projegoes iniciais)
A base de um diagndstico, projetar os dados obtidos para um determinado
ano. Enfatizar-se-d4 a projegao da demanda de Recursos Humanos, de acBrdo com as  ten
déncias histdricas. Estudo do estogue e alteragoes provdveis: perdas e reposigoes; al

teragoes e tendéncias do mercado de trabalho,

Serd estruturado um mod®lo da demanda provdvel para cada tipo de mao-de
—obra num determinado ano e se calculard a produgao necessdria de técnicos e  profis

sionais de vdrias categorias, cada ano, até o ano meta, considerando:

-~ Formagao através de escola;
- Formagao intensiva pelo treinamento;
~ Reaproveitamento pelos processos de reciclagem;

EspecializagSD através da escola ou de Cursos avulsos,
- Valouzeed Sustewdbina des %uokgo”w So crvaux .
32 ETAPA (Projegoes finais e refinamento das metas)

Aplh WD

- A intengao da 32 etapa serd a de reexaminar as tendéncias de desenvol
vimento econ8mico e social e aproveitar as conclusoes desta andlise, Pa
ra modificar as projegoes e o plano de recursos humanos baseados nas

tend@ncias histdricas ou em outros elementos. Esta etapa abrange:

(1) 0 estudo da Drientaggo do desenvolvimento econBmico, social e cultu
ral dos tr@s Estados do Sul;

(2) 0 estudo das circunstfincias que poderiam ou deveriam mudar as ten
déncias da demanda de mao-de-obra e profissionais;

(3) A modificagao das proje@ges elaborados na etapa 22, Essas modifica
QSeS deverao ser incorporadas acs planos de educa@éo e de recursos
humanos dos Estados e da SUDESUL;

(4) A formulagao de recomendagces & SUDESUL e aos governos dos trés Es

tados sBbre algumas reformas indispensdveis para assegurar o melhor

. 5
aproveitamento dos recursos humanos,

5 - Osvaldo Ferreira de Melo, "Estudo com vistas & Fixaqao de uma metodologia adequa

da ao Diagndsticoc de Recurscs Humanos", SUDESUL, POrtoc Alegre, outubro de 1968,

mimeo.
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