PRODUTIVIDADE

s ’ -
(Variavel motora da economia e do progresso social)

Por Ernesto ILuiz de Oliveira Junior

Tentaremos desenvolver algumas idéias apresentadas
por Fourastié em diversos trabalhos e que esclarecem, com luz
muito viva, questoes anteriormente inexplicéveis, ou confusamen
te explicéveis, de alguns setores da ciéncia economica.
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De inicio, sera necessario precisar o conceito de pro
P i T Mg -~ . s
dutividade. De acordo com o Comite de Juestoes Cientificas e
’ . . ~ ~ 4.
Tecnicas da Organizacao de Cooperacgao Europeia:

"g produtividade é o quociente de uma pro
dugfo por um dos fatores da produgdo. Fala-se,
assim, da produtividade do capital, das inver
soes, das matérias primas, conforme seja a pro
dugio referida ao capital, as inversces, as ma
térias primas, etc,

A nogdo mais comum é a da produtividade do
trabalho humano. Quando se falar de produtivi
dade, sem outra qualificagao ou precisao, fica
ra subentendido que se trata da  produtividade
do trabalho,.

Assim, a produtividade (do trabalho) é o
quociente da produgao pela duragéo do trabalho.
Esta relagao pode adquirir um significado cien
t{fico desde que sejam precisadas, de um lado,
a natureza e as condigoes técnicas da produgao
que figuram no numerador e, de outro lado, os
elementos gue figuram no cdlculo do denomina-
dor".

E conveniente observar que a produtividade da mao de.
obra é a medida da eficécia geral da utilizagao da mio de obra
e nao do esfSrgo que esta fornece. A produtividade resulta dos



efeitos combinados de um grande numero de fatores distintos,mas,
interdependentes, tais como a quantidade e qualidade do equipa
mento empregado, melhoramentos tecnolégicos, eficiéncia da dire
¢80, circulagio das matérias primas e do produto,utilizagao das
unidades de produgdo segundo seu grau de eficiéncia, utilizagao
essa relativa, e, enfim, capacidade profissional e esfSrgo dos
trabalhadores.

Com o conceito de produtividade assim definido, serd
poss{vel medir o progresso tecnolégico nos fenomenos da produ
¢cao pela variagao da produtividade.

Ora, os fatos demonstram sobejamente que a produtivi
dade cresceu consideravelmente em certos setores da produgdo e
em certos pa{ses depois da Revolugao,Tecnolégica gue teve lugar
ao redor de 1800.

£ fundamental observar, entretanto, segundo Fburastié,
que a melhoria de produtividade nao é uniforme para as diferen
tes profissdes. Conforme os exemplos désse autor, era necessi
rio empregar quarenta mil horas de trabalho para fazer um espg
lho de li metros quadrados, ao final do reino de ILuiz XIV. Hoje,
sao suficientes duzentas horas, segundo o mesmo autor. Por ou
tro lado, um metro quadrado de tapegaria de Gobelin & feito hg
je no mesmo tempo de trabalho que naquela época.

Em virtude dessa diferenga de produtividade, um espg
lho de quatro metros quadrados que valia entao 2.750 libras(cor
respondentes a quarenta mil salarios horarios de trabalhador
bragal de entao) veio a custar em 1952 ao redor de trinta mil
francos, isto é, duzentos e cingllenta saldrios horarios.

Com as tapegarias de Gobelin, entrctanto, o prego é
préticamente o mesmo, dois mil saldrios hordrios de trabalhador
bragal, tanto no tempo de Luiz XIV como nos dias de hoje.

Um exemplo impressionante é dado pelo precgo exigido
para o corte de cabelos: tomando o saldrio horério do trabalha
dor bragal como unidade, as investigagoes demonstram que ésse
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prego e constante, no tempo e no espago.

£ o mesmo na Roma dos

Césares ou em Paris hoje em dia, em Ottawa ou nas Filipinas.

Examinemos o quadro da pégina seguinte organizado por
Fourastié em 1951, tomando como unidade o saldrio médio real
dos trabalhadores bragais de cada regiao:

PRECO REAL DE BENS E SERVIGOS EM 1951

Prégo
Saldrio |Kg.|Quin- | une Rny |
Regioes dfhggggg gzﬁ g:l ele | #or |em cilde ca

braéal car trigo tricl rgﬁio nema belo
dade de

bairro
Canada (Ottawa) ve.e| $ 1,00/0,3 6| 0,02 35| 0,6 0,8
E.U.A. (Washington) | § 1,15/0,2 8| o,04| 20| 0,6] 1,0
Suécia (Stockolm) ..| 2,8 cr.|0,35 11f 0,04 70| 0,9 0,9
Bélgica (Bruxelas) 20 fr.l0,7! 21| 0,15 100| 0,6 0,9
Inglaterra (Londres)| 2,5 sh.|O,lL 22| 04 2| 110} 0,75 0,8
Suigca (Berna) ecee..| 2,7 fre{O,L 2t 0,15 701 0,65 1,0
Franga (Paris) e....|110,0fr.|1,0] 24| 0, 2 90| Q, 8f{ 1,1
Italia (Roma) ee.e.s 200 1rse(l,3 36| 0,12 125 0,65 1,0
Espanha (Barcelona) Ly pts.|2,2 90{ 0, 31 260} 1, 2f 1,0
Hungria(pregos contm| 2 f1.l3,6| 38| 0, 7| 150| 1, 5| 1,2
Rete quadro nos mostra que existem certos bens e ser
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vigos que custam praticamente o mesmo em qualquer lugar do mun
doy, em pafses altamente industriais ou ainda sub-desenvolvidos.

Apesar do imenso progresso dos Estados Unidos da Amé
rica, um operério bragal désse pa{s, com seu alt{ssimo salério,
naoc poderia ir mais freq#Hlentemente ao cabeleireiro que o seu cgo
lega parisiense, pois os pregos désse bem, tanto na Franga,quan
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to nos Estados Unidos da America, e praticamente o mesmo, quan
. A Y A

do medido em termos de salario, Entretanto, esse mesmo  traba
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lhador americano poderia comprar cinco vezes mals agucar, tres
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vezes mais trigo, cinco vezes mais eletricidade, quatro € meig
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vezes mals equipamento eletronico que o seu colega frances.

Analisando esta curiosa situagao, verificou Fourastié
que os poderes de compra Sao jdénticos quando os tempos de prg
dugao dos bens sio idénticos e que, se os tempos de produgao
sdo diferentes, os poderes de compra também sdo diferentes, na
mesma ordem.

Assim, como o mostra o quadro em aprégo, os pregos do
corte de cabelo sao praticamente os mesmos em todo o mundo, uma
vez que, em geral, é preciso um quarto de hora para cortar os
cabelos de uma pessoa em qualquer lugar, \

Para o agﬁcar, entretanto, o progresso tecnolégico
permite a certos pa{ses reduzir consideravelmente o tempo neces
sario para cbter ume unidade do produto, em relagéo ao tempo ne
cessario a prouucao da unidade désse mesmo bem em outras Te-
gices. Como conseqﬁéncia, um operério norte-americano pode com
prar cinco vézes mais agﬁcar que o seu colega francés, ou onze
vezes mais que seu colega espanhol.

Verificamos, portanto, que todos os produtos para oS
quais a técnica de producio é a mesma, sao a origem de poderes
de compra equivalentes, em qualquer lugar do mundo, quaisquer
que segam 0os regimes polltlcos ou economicos vigentes. Desde,
porem, que as técnicas de produgao sejam diferentes, os poderes
de compra sao, tamhém, diferentes. Verifica-se, igualmente,que
os poderes de compra sao tanto maiores quanto maiores forem as
velocidades de produgao.

Ora, essa velocidade de produgao é exatamente o  que
ficou no infcio denominado de produtividade do trabalho, ou,sip
plesmente, a produtividade.
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0 paralelismo aqui mencionado e tao acentuado, que,
3 -'. , s 3
diz Fourastie, € suficiente conhecer a natureza do ponto, a grgs
"~ . L
sura de la e o salario horario do trabalhador bragal para poder



concluir o prego médio do metro quadrado de tapegarié em qual
quer regiao do mundo.

i préciso acentuar a irregularidade fundamental que
se verifica no progresso das técnicas de produgéo. Os progres
sos da produtividade pelos diferentes setores da economia estao
longe de ser da mesma ordem de grandeza., Muitas nacdes ainda
empregam métodos rotineiros, empregados, por vézes, desde  tenm
pos imemoriais. Além disso, mesmo nas nagoes mais adiantadas,
ao lado de setores da produgéo onde o progresso tecnolégico é
grande,'hé sctores onde o progresso foi nulo ou muito pequeno.
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Em virtude desses fatos, ha conveniencia em dividir a
3 lad A ] , 3 ’ .’,O
economia em tres setores: primario, secundario e terciario.

Os bens primérios sao, em geral, originérios da agri
. 4 &y
cultura e sua produgao apresenta progresso tecnologico medio.
Por exemplo, as batatas, com LO por cento de aumento de produ
cao entre 1900 e 1950,

I'd ” ~ ‘ - . ld ' . ’
Os secundarios sao, em geral, originarios da  indus-
] o ' .
tria e sua produgao apresenta progresso tecnologico intenso.
Tais sdo, por exemplo, as bicicletas.
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Os bens terciarios sao produtos ou servigos cuja pro
~ % ’ .
dugao apresenta muito pequeno progresso tecnico, como, por exem
plo, a utilizagdo de um quarto de hotel de turismo.

A procura de bens e servigos, isto é, o consumo, tem
uma reacdo muito especial em relagao a cada um desses tipos de
produtos. Por exemplo, em relacao aos produtos aliment{cios,
sua produgao, cmbora com pequenc progresso tecnolégico, foi su
ficiente para uma relativa saturagao das necessidades. Hoje em
dia, um quintal métrico de batatas vale 16 salarios horérios,
em contraposigao a 25 salarios em 1800.

-~ , 3
Em relagao aos bens secundarios, o enorme progresso
7 ., P ~ ~ . .
tecnologico registado em sua produgac nao foi sufic1ente, em ge
ral, para uma saturacao mesmo relativa das necessidades. Nao



hé, mesmoy nem siquef uma possibilidade préxima de saturagao
désse setor. Por ésses motivos, uma bicicleta de luxo que cus
tava mil e cem salirios horirios em 1895, custa hoje 250; uma
bicicleta comum passou de 800 em 1895 a 125 atualmente.

O progresso tecnolégico muito fraco realizado na pro
dugao de bens e servigos terciérios, deixa o mercado avido d§§
ses produtos, causa do prego elevado que tais bens alcangam. O
preco do quarto de hotel de turismo, em lugar de baixas, tende
a elevar-se com a elevagio do nivel de vida.

A divisao dos bens em primérios, secundarios e tercié
rios nao pode ter um cardter r{gido, como & evidente. De fato,
um produto ou servigo pode, em dado momento, comportar-se como
pertencendo a uma dessas divisoes durante uma certa época gy &
pés, mudar de categoria. Isto se deve ao r{tmo irregular do
progresso tecnolégico, o qual, por sua vez, resulta do ritmo im
perioso e imprevis{vel das descobertas cient{ficas, das investi
gagOes sbbre as matérias primas e, mesmo, da organizagao social.

Acontece ainda que em dada época e durante um certo
per{odo, um produto dado pode comportar-se como secundério sob
o ponto de vista da produgao e como terciidrio sob o ponto de
vista do consumo. £ o que acontece atualmente na Franga, como,
por exemplo, com os aparelhos de rddio ou com as méquinas elé
tricas caseiras. Um produto sceundario que se torna antiquado
tende a comportar-se como produto primério. Afirma Fourastié,
para excmplificar Sste caso, que o atual mercado de automdveis
nos Estados Unidos da América nio estd muito longe de ter as ca
racteristicas do mercado de trigo em 1900,

Varios produtos agr{colas comportam-se mais como pro
dutos tercidrios que como produtos primérios: as frutas, tais
como o-pécego, 0S morangos, €tcC., nio se beneficiam senao de um
progresso tecnolégico muito fraco, por terem de ser colhidos a
mao; por outro lado, o seu mercado cresce sem cessar, em virtyu
de da elevacdo do nivel médio de vida.

. & A
De maneira oposta, o trigo e outros cereals tem uma



produgao de tipo secunddrio. 0 que importa ter em vista, por
tanto, nio é saber a que categoria pertence dado produto. £ pre
ciso estudar como o progresso tecnolégico age sobre sua produ
géo e como se apresenta o seu consumo. Os qualificativos primé
rio, secundario e terciirio sao um instrumento ﬁtil, mas, flexi
vel.

De modo geral, a agricultura comporta-se como perten
. . V4 ., 5
cendo ao setor primario, a industria ao secundario ¢ 0s  Se€rvi
P ’
¢os e profissoes ao terciario.

Adotadas estas definicbes, as observagoes anteriormen

te feitas poderiam ser enunciadas do seguinte modo: o prego re-
. .’ . ’ p

dos bens ¢ servigos terciarios ¢ o mesmo em todos os pailses

5 =

mundoe.
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Uma analise mais profunda desta questao levou Fouras=-
’ A A " '4 .
tié a enunciar trés “teoremas" sobre a teoria do nivel de vida,
que veremos a seguir:

12 - A progresso tecnolégicofnulo, poder de compra

constante.

; \ ‘.
Quando, por qualquer motivo, O progresso tecnologico
~ . 7 s s . e s .
nao teve efeito sensivel, ou foi insuficiente para sobrepujar
. = ~ e a2 N~ & .
as complicagoes da produgao, devido a agao de mals em mals coQ
s PO oW ~ .
plexa do Estado, ou regime juridico, relagoes interprofissio-
naisy agSes de sindicatos, em todos os casos que nao houve au
mento de produtividade, o poder de compra dos assalariados e o©
‘nfvel de vida das populagaes permaneceu constante.

, . . [4 :
29 - A progresso tecnologico intenso, acrescimo inten-

so do poder de comprae.

Se a produtividade aumentou, isto é, se o progresso
tecnolégiéo foi intenso, quaisquer que sejam as condigSes juri
dicas, quaisquer que sejam os lucros ou as perdas, qualquer que
seja o regime pol{tico, houve melhoria do poder de compra. £
aqui que sc¢ encontra a razao profunda, a fonte do progresso sg
cial realizado dcsde a Revolugéo Tecnolégica. Todas as outras



" melhorias do poder de compra devidos as nacionalizagoes, aos im
postos, as modificagdes do regime jurfdico, sao secundarias e
quasi sempré desprez{veis ao lado da que decorre do  progresso
tecnolégico.

Assim é que o espelho de medidas equivalentes a qua
tro metros quadrados que custava 2,750 libras em 1720; isto é,
aproximadamente 4O mil salérios horérios, ac passo que hoje tal
espelho custa em Paris 30 mil francos, isto é, 300 salirios ho

rarios de trabalhador bragal.

Assim, o prego real caiu de L0.000 a 300, isto é, o©
poder de compra melhorou na razao de 1 a 130.

Para os espelhos de pequenas dimensoes, porém, que
nao sofreram melhoria comparével de progresso tecnolégico, pois
que os tempos de fabricacdo em 1720 eram aproximados dos atuais
a melhoria do poder de compra nao variou scnao de 1 a 10 ou 1 a
20,

0 aumento do poder de‘compra dos salérios, portanto,
é uma conseqﬁancia direta do aumento da produtividade.

A agao dos sindicatos, as normas da justiga social, a
-~ A "
agao socializante do Govcrno, podem apressar uma melhor distri
buigao da renda nacional,

. . . ’
Mas, o que fixa o limite do poder de compra dos sala
3 il [4 03
rios e o progresso tecnologicoe.

39 - A progressos tecno;églpos equivalentes, poderes

Pt g

& Y ’
Os cereais representam produtos cujo mercado e alta
mente diferenciado, mas, cuja produgao se faz segundo processos
. - A 3
quasi identicos.

. s’ 4
Na Franca, a procura do trigo passou por um maximo em
3 . (3 ‘ ol .
1890; a aveia, cujo consumo estava ligado a tragao animal, al
z . A . A -
cangou o maximo cm torno de 1910; o seigle e o orge tem, igual



mente, mcrcados muito diferentes, um do outro e dos primeiros.

Apesar das procuras tao diferentes, a evolugao dos
A
pregos desses quatro cereais e, portanto, o poder de compra €n.
~ /
relagao aos quatro e absolutamente o mesmo,

Por outro lado, basta comparar o trigo e a tao conhe
cida batatinha, para achar diferengas enormes. Na Franga, o)
trigo & hoje cinco vézes mais barato, em relagao a batatinha,
do que era no passado. . .

0 poder de compra dos saldrios e, portanto, o nivel
de vida e o bem estar das classes trabalhadoras depende, direta
mente, do aumento da produtividade, isto é, do progresso tecng
légico. |

Mas, nio s o poder de compra dos salirios, o préprio
trabalho depende do progresso tecnolégicoa

Tivemos, jé, ocasifo de vér nas numerosas estat{sti
cas apresentadas como até a Revolugéo Tecnolégica gquasi toda a
farga de trabalho de qualquer pa{s estava empregada nas ativida
des agrérias, isto é, empregada na produgao priméria, onde, por
tanto, a produgao tende a crescer progressivamente,; ao passo
que o consumo cresce muito lentamente ou fica estével. O equi
1{brio sé pode ser restabelecido mediante a redugao do nimero
de trabalhadores. A proporgéo da populagﬁo ativa empregada na
agricultura comegou, portanto, a diminuir desde que o progresso
teecnologico comegou a se fazer sentir. Tal porcentagem continu
ara a decrescer engquanto o progresso tecnolégico continuar e o
consumo 'per capita" permanecer estével.

E por essa Tazac que nos pa{ses sub-desenvolvidos, on
de o progresso tecnolégico ainda nao se fez sentir suficiente
mente, a porcentagem de populagéo ativa empregada na agriecultu
ra & a mesma que a de todo o mundo, no per{odo que medeia entre
a Revolugao Urbana e a Revolugao Tecnolégica. Mas, nos pa{ses
altamente desenvolvidos, tal porcentagem vail decrescendo cons
tantementey, como se vé no quadro seguinte:



PORCENTAGEM DE POPULACAO ATIVA NA AGRICULTURA

pafszs | 1890| 1900} 1910| 1920| 1930 1940| 1949} 1950

Estados Unicos | L3,L4! 38,2| 31,6 27,6| 21,9{ 18,5| 13,0f 11
Canadsd eese-osei oos] 12,6 37,1 35,1 31,2] 26,3| eee | oo
" Gra Bretanha <o eeo| oo 8,1 T,1{ 6,0! ... 5501 oo
Franga sececsos eeo| oes | 42,8} U1,5] 35,7 3655] vee | oo
SUECIA eeeessos] 62,11 55,11 48,8} Ll,0) 39,4) 34,1f ... | ...
Alemanha «.....| U42,2[ 36,0 | 3L,0) 30,51 28,8} 26,1| ... | <.
SULICA seeveenes]| 37551 31501 26,8 25,8] 21,3} 20,8 seu | oeo
164118 seeeeeca] soe | 59331 55,71 55,T| L6sTL oo | ooo | o.o
Australia eseee| ose | oee | 2852] 22,2] 18,6] 15,61 eae | e4e

1
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Assim, como bem acentua Fourastie, o progresso tecng
’ . . . 7
logico, o aumento de produtividade, e a mola central, a fonte,a
s Aa .
origem do progresso economico, do progresso social.

P , .
Nenhum educador responsavel pelo planejamento da edu
o 3 , 3 3

cagao nacional podera deixar de ter diante dos olhos o seguinte
quadro, que mostra, em porcentagens, a mudanca da natureza dos
empregos oferecidos aos trabalhadores norte-americanos, sob o
] ~ Vd . ’ .
impacto da Revolugao Tecnologicas



ESTADOS UNIDOS DA AMERICA

Distribuicao percentual da populagao ativa

ATIVIDADES 1820 1940
AgI‘iCUltuI‘a o8 00000 a0 oD oS 71’9 B 18,8
Silvicultura, Pesca e Mad, o4 0,5
mneragao ® 0 06 30000 6006 H OSSO0 0’2 2’0
COnstrugao oooooacooooounoo) LI.’6 g 2 a
mnufatura .oo-ouoo-aoaa.o.) 1291 21.‘.’6) 9,
Transportes e Comunicagoes § 5:8 ) 5.1,
Comérecio e Finangas seesee- 295 19,6 2 ?
Servigos gerais e dome see. | 10,0 11,8
Serv. Profis. e diversos ..) 8,3

. ‘o 2,8 2 ) 12,2
Servigos publicCOS eecesscocs) 3,9 %
POPULAGAO ATIVA vsovoeces..s| 2 881 000 ) L5 166 000 )

. ) 29,9 129,15
POPULAGAO TOTAL seeessessos| 9 638 453 ) 131 669 275 )

A . 3 o
0 exame desses dados denmonstra uma curiosa afirmativa
é 7’
de Fourastie:

"0 progresso tecnolégico transfere a mao de
obra das atividades ligadas a0 setor primério para
as atividades do setor secundério, e, posteriormen
te, para as que estao relacionadas com o setor ter
cidrio".,

De fato, embora haja transferéncia consideravel de
mao de obra da agricultura para as inddstrias manufatureiras,
nao hé ddvidas de que os aumentos ainda maiores se deram para
os setores do comércio e das finangas e, igualmente, para diver
soes e servigos profissionais. Nestes setores com progresso



tecnolégico prétiéamente nulo, pols quasi sempre é preciso aten
der a casos individuais ou a grupos muito pequenos, é que estao
encontrando colocagao parcelas cada vez maiores da populagao,li
berada pelo progresso tecnolégico da produqio agr{cola.

Vé—se, portanto, quao errados estavam (e ainda estao)
0s poetas e os filésofos que, horrorizados com os aspectos bru
tais do infcio da Revolugao Tecnolégica, prediziam, para a imepn
sa maioria do género humano, o triste destino sofrido pelas cri
angas compradas aos asilos para trabalhar nas tecelagens inglé
sas, nos albores do século passado. A proprla monotonia do tra.
balho na cadeia de produggo jé estd sendo substitufda pela in
comparavel eficiéncia dos mecanismos automaticos fabricados pg
1a -moderna eletronica. De modo anélogo, calculadoras eletran;_
cas e outras maquinas modernas de escritéfio, estao diminuindo
consideravelmente os cansativos sistemasAde controle das organi
zagoes comerciais, industriais ou do governo.

, 3
Observemos, porem, que a ¢ada progresso realizado pg
la tecnologia, sao campos imensos de novas oportunidades de tra
. i I
balho mais nobre e mais bem pago que se abrem ao cerebro humano.

£ preciso, somente, que ésse cérebro esteja adequada
mente preparado para desempenhar as novas fungoes que déle se
exige. fste preparo é o trabalho da educagao. Nao, evidente
mente, da educacao segundo o modélo fixo. Mas, sim, da educa
cao que, estando informada da precarledade das previsces huma
nas, nem por isso pode deixar de prever que O progresso tecnolo
gico ainda nao comegou sinao parte das mudangas que vai trazer
a sociedade humanaj; que, assim sendo, essa educagéo nao pode sg
nio dar bases muito sdlidas a cada indiv{duo, para que éle,mais
tarde, complete éle mesmo, no seu trabalho ou nas suas horgs de
lazer, aquéles conhecimentos especializados necessirios ao exer
cicio do seu cargo, conhecimentos ésses que s6 o préprio traba
lhador poderd verificar quais sao; educagao, finalmente, que,
nao esquecendo a natureza humana do trabalhador, também procurg
servir a sua personalidade intima e oferecer-lhe elementos para

o conveniente aproveitamento de suas horas de lazer,
* Kk



