SERVIGCO PUBLICO FEDERAL

_ DISTRIBUICAO
[//A/w 7y M/%o%u A P tvahy mechi

//

// v lat 4&&( &'{(, Vﬂ/M

SERVIGCO PUBLICO FEDERAL

MODELO N 2



|

IICA ~ Curso de lietodologia de la Insenanza Superior

UN NUEVO ENFOQUE DE LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

UNIVERSIDAD DE CHILE

Instituto de Investigaciones Estadisticas

por Sra. Lucy Bianchi

Hablar de un nuevo enfoque da la evaluacidn educacional  implica,
primordialmente, establecer en forma clara y precisa, el significado de 1los
términos "evaluacién" y "medicidn" educacionales, ya que, en el presente, la e
valuacién del aprendizaje esti fundamentada en la medicién. Sélo en esta for-
ma constituye un proceso cientifico, mediante el cuzl se trata de alcznzar el
méximo de objetividad en sus resultados.

Baséndonos en el concepto general de medicién de Campbell, quien
dice que ésta consiste en "asignar nimeros 2 los sujetos o sucesos, de acuerdo
2 reglas"; entendemos por medicidén educacional "la representacidn cuantificada
del grado en que un a2lumno posee determinado rasgo®o cualidad".

Las éruebas y exédmenes son el instrumento de medicidn educacional,
ya& que sus resultadds describen, mediante una cifra, el grado en que los estu-
diantes'poseen ciertos conceptos; hebilidades y destrezas. La medicidén educa-
cional cientifica tiende & centrarse en un rasgo o caracteristica estrecha, es
pecifica y bien definide y luego se esfuerza por determinar con precisién, en
qué medida un zlumno posee es¢ rasgo. Si nuestra medicidén se ha efectuado cui
dedoszmente, con instrumentos adecuados, los resultados numdricos no cambian.
Por lo tanto, dentro de la medicidn educacional es muy importante el  instru-
mento de medida.

Este debe ser de tal calidad, que mida a todos los individuos con
la misma vara y, para que sea adecuado, debe posecr determinadas propiedades:
VALIDEZ y CONFIABILIDAD.

La evzluacidn educacionzl, por otrza parte, constituye un proceso
continuo en que el profesor, utilizando informceidn derivada de diversas fuen~-
tes, emite un juicio de valor. Esta informacidn puede obtenerse usando tanto
instrumentos de medicidn, como otras técnices que no necesariamente den resul-
tados cuantitativos; estas técnices, sin embargo, deberdn ser lo mds objetivas
posible pafa proporcionar una base sélida = lz evaluacidn.

Si la medicibn educacional y las prueblas y exémenes como sus ins-
trumentos; de acuerdo a los conceptos anteriores, constituyen un aspecto funda
mental dentro de la evaluzcibn del aprendizaje, podemos preguntarnos:



¢Es posible describir en formz numérica los atributos numcnos?
¢Es necesaria la medicidn del zprendizaje?

Thorndike ha dicho que los atributos humenos pueden medirse porquc
las caracteristicas individuales se dan en diversos grados y todo lo que exis—
te en alguna cantidad es susceptible de ser medido. Sin embargo, decir que to
do lo que existe puede medirse no significz que sepamos de antemeno cdmo lo me
diremos, que esta medicidén pucda hacerse en forma fécil y répida o que todo;ng
da ser medido mediente pruebzs. El problems de medir las diferencias entre
las caracteristicas individuales es esencialmente el de desarrollar medios que
ayuden a nuestros sentidos, que refinen lo que simplemente hemos percibido,que
hagan mis exactos nuestros informes quantitativos; mds ficiles de reproducir,
mis confiables., Todo esto corresponde al constructor de pruebas educacionales
y a los docentes que construyen prucbas para evaluaf a sus alwmnos.

La pregunta: éson necesarias las pruebas?, podria ser respondida
afirmativamente adn por los que lascritican y consideran que deberia prescin-
dirse de ellas, ya que dlflCllmenue encontiraitos a un profesor a gquien no impor
te la calidad de la cnsenanza que estd impartiendo, los conocimientos de sus a
lumnos, su preparacidn previa, su propio éxito como profesor y la efectividad
del proceso total del aprendizaje. Como la calidad es meteria de grado, nece-
sitamos una forms de medirla; si abandonamos lac pruebas, necesitaremos un me—
dio mejor que éstas. IZn la actualidad, la meyor parte de las criticas van di-
rigidas a mejorar los instrumentos de medida, no & su supresién.

De lo dicho deriva la importzncia que en todos los niveles educa -
cionales se confiere actualmente a la construccién de las pruebas y cxdmenes;
éstos, zl ser considerzdos instrumentos cientificos de medicidn, deben Odgntlfl
car las caracteristicas en estudio, lo que; z su vez, implicz obtener ventaja
de los beneficios que las operaciones con atieros y el rozonsmiento matewfitico
permiten,

Lz preparacidn de toda prucbe iacluye cicrto ndmero de decisiones.
Por lo tanto, debe dedicarse ticupo y trcicjo o la construccils de los exdme -
nes, parza asi poder estudiar cufles decirlioaes se tomerdn y para reflexionar a
cerca de las causas que influirda en ellcs.

Se comparz, en ciertos aspectos, la planificacidn necesaria para
construir una prueba, a las etzpas de una investigacidén. Constituye un proble
mae cientifico., Todz investigacidn se realize porque existe un problem:z. ¢Cudl
seréd el problemz en nuestro caso?
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3.

Propésito de la Prueba: ¢&Qué medir y parz qué medir? (ilediremos conocimien-—
tos; aptitudes, intereses u otros aspectos de la personalidad? ¢éCon qué obje-
to efetuaremos esta medicidén? {Para efectuar una evaluacidén de los conocimien
tos, para predecir ¢l comportamiento futuro, para evaluar un método, para sele
ccionar los mejores alumnos, para evaluar al profesor?

Una vez precisado el propndsito del examen, el constructor del exa—
men se preguntard:

(A quiénes mediremos? A los alumnos del grupo prictico de los dias Lunes?
éAl I, IT o III ano de Quimica en la Escuela de Agronomiz? ¢éA los que  deben
rendir examen de repeticibén? ¢A un grupo de postulantes a primer ano?

Al responder la pregunta "ia quiénes mediremos?” cstamos  fijando
la "poblacién" o universo al cual administraremos el examen.

Cada uno de estos grupos necesitard pruebas diferentes, ya que cons

tituyen en si una poblacibn de sujctos distintz una de otros. -

En tods investigeacidn existe un investigador u observador. Ea la

construecidén de un examen considerzdo cientificamente, éste serd lapersona que

efectda la medicién. In la mayoria de los casos, este rol corresponde 2l pro-
fesor del curso.

Las ventzjas educacionales que resultan del hecho de que el profe-~
sor construya su prueba, son las siguientess

- Le ayuda a clarificaer definir los objetivos educacionales de su curso.
J

~ Este tipo de exfmenes estaréd mis relacionado con el contenido especifico
y con los objetivos de un determinzdo curso, gque un examen preparado por otras
personas.

— Al estar la construccidn de pruchcos y lz ens sencnza en manos de una misme
ersona,; se produce unc mayor integroceidn del proceso . educacional total.
P 3 P I

Esto no significa que todas los proguntas de un examen sean produc
to original del profesor. Puede y debe existir un intercambio, tanto de esque
mas de pruebas (tablas de especificociones), como de preguntas, entre profeso»
res de cursos similares. En esta forma, no sblo se reduce el trabazjo del cons
tructor, si no que también es posible utilizar preguntas cuyas ceracteristicas
cstadisticas se conocen de antemano. Las mejores preguntas pueden y deben u-
sarse mis de una vez, siempre que se mantengan las precauciones de seguridad
apropiadas para que ellas no sean copizdas o memorizadas, paséndose de un gru-
po de alummos z otro,
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Ademis de intercambiar preguntas, los profesores pueden formar su
propio "cardex" de items, eligiendo loz mis apropiados en el momento de cons-
truir su prueba. Estas preguntas tendrdn gran valor si se conoce su grado de
dificultad y de discriminacién. Zxisten, también, pruecbas que deberén gdmlnxs
trarse a grandes grupos de alummos, como sucede en los eximencs de ingreso a
la universidad. Actuzlmente, estos exdmenes son preparados por comités que 1n
cluyen 2 expertos en evazluacidén educzcional y z profesores especizalistas en 1z
materia.

Muy importante en la planificzcidn de todo exemen es ei  znfilisis
previo de los tdpicos que se incluir&n en él. Pero, como el rendimiento educa
cional consiste, no s6lo en la adquisicién de determinzdos conocxmlentos, sino
que también en el desarrollo de habilidades y destrezes para desempenar tareas
especificas, el estudio del contenido de una pruebz debers también cbarcar los
"objetivos educacionales” reprasentados por estzs habilidades o destrezas; es-
to implica que el profesor, al evaluar, debe teaer claro qué desew awedir, defi
nirla en acciontss:, es decir, las variables incluidas deben ser expresadas en
términos adecuados, susceptibles de ser comprobadas en conductas observables.

Todos los aspectos mencionados, mis el tipo de preguntas que se
utilizaerd, su ndmero y su nivel de dificultad, son aspectos que la evaluacién
actual del aprendizzje considera necessrio analizar y precisar antes de cons-
truir el instrumento de medids. Lz planificacidn de éste coneluye con la ela=-
boracin de unz tzbla de especificaciones, que pucde considerarse cdio un csg-
quema de la prueba en el cuzl e encuentran las &reas de contenido en una  di-

mensidén y las destrezas y hebilidades intelectuales en la otra,

Construccidn de leas preguntas

Construir pfgguntas constitﬁye un arte. Requierce una combinaeidn
de hzbilidades especificas que exigen, parz su descrrollo, de prictice extensa
y revisién critica continuz.

Es una labq;fesencialmente crectiva. Coda preguntae representa nue
vos problemas y nuevas oportunidades. s

Los que no han eserito preguntcs que traten de ajustarse a determi
pados standards en cuanfo & calidad, dificilmente zpreciarén le dificultad de
su construccién. Contrgsta esta posicidn con el criterio generzlizado de que
es posible construir unz prucbz en una o dos horas.

El escritor de preguntas debers:
Dominar laz materia.

Conocer los objetivos educaciocnales.



Conocer el grupo al cual se admiaistrari la praeba.

Poseer gran facilidad de comunicacidn. Ho sélo debers conocer el signi-
ficado de las palabras, sino que tendrd que utilizarlas con gran preci-
sidn, para evitar falsas interpretaciones.

Conocer las técnicas apropiades para escrivir preguntas y los diferen- .
tes tipos de preguntas, caracteristicas; ventajas y defectos.

Resumiendo, el proceso de escribir preguntas pare una prueba no es
simple. Ho todos los individuos poseen las hebilidades para ello Yy, ain aque-
llos que las poseen, encuentran que su éxito variz con la cantidad de energia
e el tiempo que pueden dedicarle z la tarez, 3Is nceeesario reconocer las difi-
cultades que estén implicadas en la construcecidn de une pruebz para mejorar su
celidad. \

Durante largo tiemmo se ha mentenido la polémice, tanto entre los
especizlistas en evaluacidn, como entre los profesores, acerca de los tipos de
preguntas que deberin ser incluidos en sus pruebas. Lz evaluacién educacionzl
actual pone énfasis, no tanto en lzc czracteristicas formales de las diverses
clases de preguntas y problemas, si no - en lz objetividad, precisidén y rele
vancia del instrumento de medida., De zcuerdo o cste criterio, lz calidad dela
prueba dependerd de lz importznciz adecucds que se de en ella a los diferentes
aspectos del rendimicnto y = la comstruceidn cuidadoss de lzs preguntzs, sin
Tener unz influencic deciciva en este aspecto, el tipo de problema incluido. Por
otrz parte, cuando el puntcje de un examen revels las impresiones privadas |,
subjetives, dificiles o imposibles de verificar del examinador, su significado
es deficiente y no renresenta ninguna utilided para el zlumno ni el profesor.,

Sin embargo, me parcece de interds ca ecte momento, analizar zlgu-
nas de las diferencias existeates entre los dos principales tipos de preguntas
utilizados actualmente en la evaluacidn del opreadizaje:  oreguntes  objetivas
de_seleccidn miltinle y preguntas vino enscyo; ua cadlisic de estes diferenciss
permitiré lograr unz mejor comprensién de l:. form: cn cue le antigua discusidn
sobre el uso de estas preguatas he sido resucliz.

e
>

-~

.

Zn lz nregunta tipo enszyo se proporciona una recpuesta. El suje-
to no sbélo debe recordar hechos importantes para responderla, sino que debe re
lacionarlos y organizarlos en forma légica, presentindolos en una composicidn
escrita, ‘

En la pregunta objetiva el examinando debe seleccionar lz respues—
ta entre varias alternativas. Para efectuar este proceso deberi reconocer lz
respuesta apropiada y ademfs deberd tener un emplio conocimiento de la mate -
ria, para poder descartar los distractores. Una pregunta objetiva bien cons-
truida exige al sujeto pensar en forma original zntes de encontrzr la solucidn
adecuada.
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En la vida diaria es necesario efectuar elecciones de todo tipo.
Hacer una eleccidn precisa es, a veces, mis importante y dificil que emitir u-
na afirmacidén sobre determinado problema.

Estudios de correlacidn efectuados en un mismo grupo de estudian-—
tes que fueron sometidos a los dos tipos de pruecbas sobre la mismz materiz, es
decir, unz en que tenian que pensar y escribir la respuesta y otra en que sblo
debian clegir la mejor entre cinco opciones, demostrd que ambzs prucbzs median
idénticos aspecios del conocimiento, tanto en relacidn z lz materia de estudig
como a la utilizacién de habilidades y destrezzs.

Lz pruebz tipo ensayo tiene pocas preguntzs de tipo general, que e-
xijen una respuesta extensa. Lz prucba objetiva est? constituida por muchas
preguntas que requieren respuesta breve.

'El mayor nimero de preguntas que puede ser incluido en une prueba
objetiva representa una vantajoy 2l convertir la prueba en una muestraz confiz-
ble de los conocimientos que se desex medir,

Mientras mzyor sca el nlmero de elementos independientes en la mues
tra de lo que se mide, mejor se podrd identificar ¢l rendimiento en los diver—
sos aspectos. Las rccpucstas @ una prueba de ensayo compleja encierra varios
elementos separados, pero, por lo genercl, cllos son tratzdos en forma m3s o
menos integrada, tanto por el alumno como por el corrector.

Lz probabilidad de que un mzl slumno obtenga un puntzje més alto
que un buen alumno, disminuye z1 aumentar el ndmero de preguntas de una prue-
ba. En un examen de 100 preguntas hay muy poca probzabilidad de obtener un buen
puntzje habiendo estudizdo sélo algunzs meterizs; lo contrario puede suceder
con una pruebz de tres o cuatro preguatas.

En las pruebas de ensayo el zlumno ocune iz acyor parte del tiempo
pensando y escribiendo. En los tests objetivos log cxeouinandos se ded1can;nnn
cipalmente a leer y pensar,

Tanto las destrezas para leor como pore escribir no son factores im
portantes para determinar el puataje de los clusnos en una prueba. Luego, no
podemos asegurar que ninguno de los dos tipos de pruebas comentzdos constituya
una medide pura de los conocimientos, sin estar contaminada por destrezasde ex
presién o interpretacién.

Sin embargo, podemos hacer una divisida de las rutinas de razona-
miento que siguen los estudiantes al responder las diferentes formas de pregun
tas. Si medimos en unidades de palabras, la lecturz constituye un proceso mu-—
cho mis répido que la escritura. Un cstudiante tipico posee una velocidad de



70

lectura diez veces mayor que la de escritura. 5i las preguntas de una prueba
objetiva contienen el mismo nimero de palabras que unc prucba de ensayo, el a—
lumno podria disponer de mayor tiempo parz reflexionar dwante el examen. Isto
no nos permite afirmar que las pruebas objetivas sean mejores, pero si, consti
tuye un argumento contra aquellos que las atacen.

Es fécil preparer una pruebz de ensayo, pero es dificil corregir-
la. ZEscribir preguntas objetivas es tedioso y dificil, pero no constituye nin
guna dificultad corregirlas. Este hecho es importante y decisivo para determl
nar la situacidén en que debe emplearse cada tipo de pregunta. Si un examen va
a administrarse a muchos sujetos y se tiene tiempo suficiente para escribir las
preguantas, es preferible el examen con preguntas objetivas., Pero si la prueba
tiene un uso limitado, con pocos estudiantes y el profesor no csté obligado =2
entregar los resultados en un plazo breve, puede clegir preguittas tipo ensayo.

Lz pruebz tipo enszyo da mayor libertad al alumno para expresar su
respuesta y mayor libertad al corrector para corregir guiindose por su opinidén
personal.

Las pruebas osjetivas dan mayor libertad zl constructor; el compor
tamiento del examinado y del corrector est? controlado.

Considerado desde este punto de vistz, el test de ensayo podria ca
racterizarse como una prueba proyectiva en la cuzl intervienen con mayor fuer—
za los intereses y valores de los zlumnos que los intereses del constructor pa
ra determinar la respuesta. -

La palabra libertad y su concepto es un valor especifico, no uni -
versal; en zlgunas situaciones es muy valiosa, pero en otras resulta perjudi-
cial. En medicién educacionzl, la libertad es cnemigz de la precisién.

Mientras mis preciso sea el resultado de nucstrz medicidén, més de—
tallada serd la descripcién y meyor la standerizacidn del proceso de medicidng
todas las variables que afectan el resultodo deben ser controlzadas., Desde es—
te punto de vista, la prueba objetive representa un avance técnico en la medi-
cidén educacional.

Lz pruebz de ensayo, al permitir z1 alumno elegir su respuesta, per
mite a2 los diferentes cstudiantes competir en dimcnsioncs diversas, aumenta 1z
dificultad de comparacidn eantre los resultados; la libertad del corrector le
permite atender . a lo que ya szbe del 2lumno; unz respuestz corrcctz de un mal
alumo tiende a ser subestimada, mientras que una respuesta mediocre de un buen
alumo cs evaluada mds alto de lo que merece.
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Se ha dicho que los tests objetivos son simplistas; que la vida no
presenta problemas ten fdciles como "escoger" una respuesta eatre cinco posibi
lidades y que los alumnos adquieren la nocidn crrade de que existe una sda res
puesta correcta o cada probiema. Considercrios gue si bien es cierto quc una
prueba tipo easayo, que peraite diverszs respuectas correctas, valorizeado las
razones de ellas es valiosa; un estudientc gue lucha para elegir la mejor en-
tre verias solucioncs plausibles y que despues descubre que su eleccidn no fue
la mejor tambiénaprenderd, debido a lz complajided del problema prescntado.

En las pruebas objetivas la tarca del zlumnc y las bases scbre las
cuzles se juzgarén los resultzdos estédn establecides en forma mis clara que en
las prucbas de ensayo.

No debemos olvidar, sin emb“Mgo, que les preguntas de ensayo  puc-—
den hacerce mucho més precisas acompandndolas de expliczcicnes detailadasc ins
trucciones explicitas., La construccién de estas preguntas también puede ser
guiade por instrucciones zpropizdos, dirigiendo al alumno haciz una situzcidn
especifica y permitiéndole luego,rauscionar dentro de ciertos limites.

Tanto las pruebas de enscyo como las objetivas pueden ser uszdes
para medir todo tipo de rendimiento educacionszl cue pueds ser medido mediznte
pruebas escritas.,

Ambos tipos de pruebas pueden utilizarse para motivar a los alumnos
a estudiar, teniendo cowo objetivo principal 1z comprensién de principios, 1la
organizacidn o integracibén de idezs y la apliczeidn de conocimientos a la solu
cién de problemas. "

Resumiendo, las pruebas tipo ensayo se utilizan cuando:
El grupo 21 que se administrs cs pequeno y la prucbz no se repetird,

El profesor desea motiver y premiar el desorrollo de 1a hebilidad de ex—
presién escritz de los a2lummos,

v
=
"y

El profesor estd més intecreszdo en explorc:
te que en medir conocimicntoa.

s actitalen del estudizn

El profesor tiene més confiznza en su asbilidad para corregir preguntas
de respuesta abierta o ensayo que pora escribir preguntas objetivas.

El tiempo disponible para preparar la prueba es mis corto que el tiempo
para corregirla,

Se utilizan preguntas objetivas cuando:

El grupo de examinados es numeroso.
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Es necesario obtener punteajes tan confizbles como sez posible.

Bs esencial la imparciclided en iz evaluaciébn,

El profesor tiene mds confisnzz en su habilided para construir  pruebas
objetivas que para juzgar rcespuestzs de enszcyo.

21 plazo para entregar los resultados es mds breve que el nécesario para
construir ripidamente la prueba. iy .

Ambzs clases de preguntas aporta importantes contribuciones a 1la

2

medicidn educacional. Aunque difieren en su formz, son intercambizbles. Mis
importantes que decidir cull forma se utilizz es utilizarlas bien.

Andlisis de las preguntas

éCémo se legra pregisar la calidad de una prueba? B2l estudio de
los factores que deben ser considerados al juzgar la calidad de una prucba cons
tituye una etapa fundamental en lz construccidén de los instrumentos de medidz
y puede efectuarse, en partc mediante un cuidadoso zndlisis légico y de conte
nido de la prueba misms y de su corrcspondiente tabla de especificaciones; o-
tros aspectos, sin ewbargo, necesitan un anflisis estadistico de los puntajes
obtenidos y de cade prcegunta en particular,

Unz vez que se ha construido un ndmero cpropiado de preguntes, que
éstas han sido criticadas por especialistas en la materia y en construccidn de
pruebas, deben ser administradas experimentaimente o uno muestra de examinados

Esta muestra debe ser tan fepresentativa del grupo 2l que sc apli-
card la forma definitiva de lc pruebe, como sez posible. Esta aplicacidn expe
rimental es forzosz en toda prucbe = nivel nacionzl o de cuyos resultzdos de-
ban derivarse decisiones de fundamcantsl issortcacic para los excminendos, En
aquellas pruebas de rendimiento, claborades por ¢l profccor de un curso en co-

2

laboracidén con sus ayudeantes, cl estudic de los piresaatos puede hacerse inme —
diatamente después de su aduministrucidn y correccidi, owmitidndose el "pre=test
o aplicacidn experimental.

Existen diferentcs proccdimientos cstedisticos para znalisar, tan-
to las preguntas de un test, como la calidud de la prueba en su totalided. Es
taes técenicas pueden ser utilizadas, en forme simplificada, por el personzl do-
cente de la universided; nuestra experiencia en Chile; nos ha demostrado, sin
embargo, que pueden colaborar con cl personcl académico, cspecialistas en medi
cidn educacional, los que efectian especialmente el cstudio de los  eximenes
de admisidén a la universidad o aquellos exdmenes de los cuzles dependen deci-
siones de fundamental importancia para los examinandos.
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El anélisis estadistico se aplica mds facilmente a lz prucbas con
preguntas objetivas; puede también ser zplicado, al » menos en parte, a los
tests tipo ensayo. Todz la informccidn proporcionada por el anfdlisis estadis—
tico de las preguntas es una informacidn detallada, objetiva y cuantitativa.

Los propdsitos del anilisis cstadistico de las preguntas podrien

resumirse asi: - -

1) Identifica las preguntas defectuosas o débiles para me jorarlas, si
es posible (preguntas ambiguas, distractores que no funciocnaron,
etc.).

2) Determina la dificultad de cada pregunta, para seleccionzr aquellas
que muestren un nivel apropiado.

3) Determinz el nivel discriminativo de cadz pregunts, parz elegir aque
llas que contribuyan a lograr un instrumento de medicién eficiente.

Sin embargo, se considera que el dato cuantitativo no basta  como
substituto del estudio analitico de los preguntzs basado en la experiencia vy
conocimientos del especialista y del profesor de determinada materia. Ambos es
tudios se complementan y deben ser interpretados unc en base zl otro. -

Validez y confiabilidad

La evaluacidén educacional basada en la medicidn exige de una prue
bz, ademids de una elaboracidn cientificec de preguntas, determinzdo nivelde va
lidez y confiabilidad.

Lz caracteristica que mis &fectz el valor de une pruehz es su vali
dez, lz que ha sido definida por Lindgquist como "la exactitud con que el ins—
trumento mide lo que se desea medir"., stz definicidn implica que para deter-
miner la validez de una prucbz, debemos "couporar lz realided de lo que mide
con el concepto ideal de lo que debiera uedir'. Una definicidn mds operacio-
nal, aunque mis estrecha de 1o mismz idez es lo siguiente: "Lz validez de una
pruebz es una estimacidn de lz correlacién entre los puntajes obtenidos en la
prucbza y los puntajes reales de un critério”.

La validez es alta si el test mide lo que se trata de evaluar, es
decir, da la informacidén que se desea. No importa lz perfeceidn que lz prucba
revele en otros aspectos; una pruebz que mide un objetivo equivocado, no tienc
valor.
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La validez es materia de grado. Ho representa una caracteristica
abscluta de existencia © no existencia. No hablaremos de prucbas vélidas o no
vilidas, si no que de prucbas més o menos vdlidas.

Esta caracteristica no ¢s intriseca a la pruebe mismz. Depen
de del propdsitce para el cunl se utiliza, del grupo y forma en gue se cdminis—
tra y de las técnicas con gque se corrige. Z2n luger de preguntar: Cudl es la

validez de esta prueba?, debiéramos preguntar: Cufl es la validez de los pun
tajes de estz pruebas cuando se usa de modo especifico, pare un objetive especz
fico y en una poblecidén de sujetos especifica? Lz meyor porte de los tests
construidos por el profesor universitario se comstruye teniendo presente un gru
po y un propdsito determinado y sdlo serin dtiles pera grupos semejantes y pro
pbsitos idénticos. -

Segin el propbsito con que se utilizari la pruebz, su vzlidez se
obtendri empiriccmente, mediante técnices estadisticcs epropiadas, o a2 través
de un proceso de andlisis de su contenido o de los conceptos tebricos implica-
“dos en su elaboracidn.

Lo mds dificil, en los estudios de validecidén empirica; es la ob-
tencidén de un criterio que pueda ser sometido a medicién objetiva. El crité-
rio constituye un registro o conjunto de datos del comportamiento de los suje-
tos o de los resultzdos obtenidos por ellos, Ejemplos de estos criterios de
validacién podrian ser: las opiniones de profesores, lz cantidad de materia
eprendida, las notas obtenidas, etc.. Los critérios pueden ser més de uno vy
deben zbarcar todos los aspectos del estudio,

Todos los tipos de validez requieren definicidn, explicita o por
implicacidn, de los rasgos que lz prueba en estudio trata de medir. Yz ha ano
tado Cook que una caracteristica de toda propiedod susceptible de ser medida :
es que ésta pueda ser definida claramente y sin smbisfledad, Un rosgo, para po
der ser definido operacionalmente, debe serlo en téruinos de la tarea que dife
renciard 2 los que lo poseen en clto grado, de los gue lo tengen en grado me—
nor. Por ejemplo: no existe mejor mcdio ce aclarcr lo que tratamos de  decir
con la expresién "rendimiento en &lgebro o cuiiica", que la descripeidn de cb-
mo_mediriamos el grado en que una persoun posee esve rendimiento.

Por dltimo, un importante componente de la validez es lz relevan—
cia. Lz relevanciz no puede medirse en forma cstadistica, basdndose en datos
experimentales; debe ser construida con la prueba. Para lz mayoriz de las prue
bas construidas por el profesor, es materia de anilisis 1dgico v de rezonzmien
to. Los decisiones que tome en cada paso del proceso, determincn lz relcevan -
ciz. del examen. Si las preguntas del test son todas relevantes, si todas 4] end
quieren demostracién del dominio de algin aspecto esencizl del curso y  si
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representan una muestra proporcional de aquellos aspectos esenciales, podemos
considerar que la prucba es vilida,

El anélisis cientifico de un instrumento de medicién educacional
implica, ademds, como hemos dicho, el cflculo de su confiabilidad. Esta cons
tituye, para la mayor parte de las pruecbas de conocimiento, el indice estadis—
tico de mayor valor.. Una manera de aclarar este concepto, es compararlo cond
de validez: :

S5e entiende por conflabllldad de un examen, la consistencia con que
un conjunto de puntajes mlde"valldez, por otra parte, es la exactitud con que
un conjunto de puntajes mide lo’que debe medir.

Si todos los puntéj%s obtenidos fueran exactos, sin estar viciados
por errorcs de muestreo de las preguntas, ansiedad o fadiga de los _examinandos,
etc., el coeficiente de conflabllldad serfa 1,00. Nunca se logra‘este  grade
de perfaccibn: el error es 1mposxble de evitar en las medlclones, pero el obJe
tivo de los especialistas es reducir estos errores a un minimo.

Una prueba confizble, es decir que mide en forma precisa, no es
necesariamente vilida, La confiabilidad es una condicién necegsariza para la va
lidez, pero no es una condicidn suficiente. El autor de une pruebu de conflav
bilidad alta puede haber obtenido éxito en medir con gran precxs16n, &lgg no
importante,

Lz confiabilidad se traduce en un "coeficiente de confiabilidad"
que es unz estimacién del coeficiente de correlacién entre un conjunto de pun—
tajes de un test administrado 2 un grupo de sujetos y los puntzjes de otro test
equivalente, administrado a los mismos examinandos. Este coeflcxente nos da
a conocer la confianzz que podemos tener cn la medida obtenida.,

Cémo puede el profesor aukentar la confin bilidad de sus pruebas?

Tomando en cuenta los factores que lz afectzn ¥ que &l puede controlar, Esto

implica escribir, revis r y seleccionar lesg preguntas de modo que discriminen
entre los alumnos de zlto y bzjo rendimiento cn la habilidad medida; exlge,tam
bién, elegir preguntzs de dificultad cpropiada ¢ incluir tantos ftem, ,como sea
posible responder en ¢l tiempo disponible., Por Gltimo, implica una administra
cién en condiciones a@ecugdas. R -

Otros medios utilizados en la evaluébiénﬂdelxa§§ ndiia

t
La evaluacidén de los alumnos universitarios, sin embargo, a pesar
de fundamentarse bdsicamente en los instrumentos de medicidén elaborados en for
ma cientifica, incluye también otros medios de aportar informacidn acerca de
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los cambios producidos por la ensenanza. En efecto, es necesario en algunos cur-—
sos evaluar actitudes, aptitudes, intereses o hfbitos. Hasta el momento, a2 pes:cr
de existir algunas escalas o instrumentos construidos para este efecto, éstos no
estén al alcance de todos los profesores y, aunque lo estuvieran, por lo general

no se encuentran standarizados o adaptados de acuerdo a las téecnicas exigidas. La
observacibn directa constituird, én estos cursos, el medio mis apropiado para cono
cer el desarrollo de las diferentes caracteristicas de la personalidad. -

La observacién ha sido llamada el "instrumento de evaluacién psicoldgi
ca mds antiguo": en efecto, es un instrumento como cualquier prueba y, en conse-
cuencia, debe ser utilizado en condiciones que permitan un miximo control de la si
tuacibn. Esta, a su vez, debe ser standarizada, debe constituir el mismo estimulo
para todos los alumnos y permitir estudiar lo mismo a todos los observadores. La
observacidn, asi entendida, provee . una muestra rezl del couwportamiento del in-
dividuo y permite, por lo tanto, evaluar la conducta espontfnea del alumno; adeinds,
en la misma forma en que la prucbz motiva 2 estudiar, la observacién motiva a cam—
biar de conducta, especialmente si se rezliza de modo continuo.

Parz obtener el mdximo de objetividad, la observacibén debe ser estruc—
turada, es decir debe seguir un plen determinado y tener un propbsito especifico :
debemos, también, exigirle la mayor precisidn posible. Existen técnicas que permi
ten aumentar la confiabilidad de este método de evaluacidn y gque deben ser conoci-
das por todos los profesores que lo utilicen.

Segin el propésito de la observacidn, &sta se resume, se traduce, se
anota y se comunica en distintos tipos de escalas; no es correcto considerar estas
escalas como instrumentos de evaluacibn, ya que su objetivo es solamente anotar lo
observado y restringi. las observaciones a determinados aspectos del comportamien—
to. No son instrumentos que se administren a2l individuo, ya que no constituyen un
estimulo para él.

Sistemas de notas -

Los resultados de la evaluccidn educacioncl se tradvcen, generzlmente,
en puntajes o notas. Por lo general, estos puntajes se utilizan sin  comprensién
de sus limitaciones. Un puntaje por si mismo, no tiene significadoj debe ser in-
terpretado en relacién a algin grupo de referencia o a ciertos standards pre-esta—
blecidos,

Calificar una prueba constituye un problemz complejo y dificil. Desde
algunos zspectos es aln mis dificil que construir un buen test; por esto, es nece-
sario estudiar cuidadosamente la formz apropiada de otorgar los puntajes interpre-
tarlos y utilizarlos.
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Las notas se han convertido en materia de controversia. Los conceptos
predominantes en el campo educacional, en ; _epocas ‘diferentes de su evo
lucidn han influido en el valor que se les ha conferido. Mientras en la tercera y
cuarta década de este siglo, poniendo &nfasis en el desarrollo de la personalidad
y en la democracia en @1 campo educaclonal. se les cr1t1c6 por. econstituir una pre-
sién competitiva que, medfa con un’standard. ‘comin-a’ t6dos’ los alumnos, en la década
actual -se pidé una evaluacién mis riguross de los conoc;mlentos, de acuerdo al ac-

) “:.tual sxstema de valores imperante. e e v as 0B P

'BEs neceésario que tqda facultad possa: o desarrolle un. s;afema ‘de not;g.
Se ha dicho que los sistemas‘de notas son,sﬁpeaaalnente'materia de:* dzf&nieiﬁn; o8-
ta defznacx&n dhberé ser conocida tanto por los prdfesores~sqmo por los alumnqa.
© Si'nb se efectuan estas definiciones en fqrma aprop;ada y si no ge o~
torgan las calificaciones de acuerdo 2 ellas, dejarin de tener valor como tzles .
Un sistema de notas es bdsicamente un sistema de comunicacién. Implica 12 utiliga
cidn de simbolos especializados cuyo signzf;cado debiera ser preciso 'y uniformenen
te comprendido. Sélo, cuando.las notas poseen el mismo significado para todos lqs
que las utilizan, es poaibla que sirvan 2 los propdsitos de la evaluacién.

) Lz formz en que -un profesar, un departamento o toda una facultad cali-

f;ca 2 los estudiantes, tiene importancia parz otros profesores, otros departamen-
tos y otras facultades. Antes de colocar sus notas, el profesor deberid hacerse
las siguientes preguntas: 1

éDeberi poner su nota de zcuerde al programa, a la cantidad de materia, o en
ralacién al rendimiento totzl del grupo?

Estas notas, ise otorgarén por rendimiento en el aprendizzje @ por las acti-
tudes, el esfuerzo, el caricter, ete.?

éSe octorgard una sola notz o varias, por diversos aspectos del rendimiento ?

i¢Se otorgarin notas por la cantidad de conociniestos poseidos o por el aumen
#e-develloa~en~datgnminadonpen%ggg@ggftiempoZ

Todas y cada una de las respuestas 2 estes preguntas influirdn en 1la
calided de las unidades de medidz, en su coufizbilidad y su validez.

En resumen, la ensenanzz y la cvaluacién no deben ni pueden ser consi-
deradas como alternativas independientes unc de otra o mutuamente excluyentes; por
el contrario, constituyen aspectos intimamente relacionados del proceso educacio-
nzl total. El valor de una prucba depende de su calidad y de la forma en que se
la utilizz; exZmenes construidos de acuerdo a las técnicas apropiadas,; aportan con
tribuciones valiosas al aprendizaje; prucbas deficientes o administradas en forme
defectuosa no influyen en este proceso o, 2ln :mfs, pueden influir negativamente.
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Muchos excelentes profesores parecen demostrar indiferenciz o despre-
cio por construir exdmenes que perimitan unz adecuzdz evaluacidn de los conocimien—
tos de sus alumnos. Considero que esta actitud y el vacio que generzlmente existe
entre nuestras aulas y los especialistas en construccién de pruebzs, es ccusado por
un problema de comunicacibn: los especialistes utilizan un idiomz propio, que pa-~
rece ubicar sus conocimicntos mis 2114 del alcance del profesor. Los catedriticos
debieran coafiar mfs en su experiencic y utilizar las técnicas relativamente sim-
ples del andlisis estadistico, lo que, unido 21 esfuerzo que representa laconstfue
cifn . de preguntas apropiades, les permitirf construir instrumentos de medicidén o-
decuados a la evaluzcidn de sus cursos.

LB/mvss



2oQUEMA PARA LA CONSTRUCCION LE UN EZAWEN DE BIOLOGIA

(Traducido de "Test construction" de Dorothy Adkins Wood)

OBJETIVOS

I - TENER CONOCIMIENTO Y COMPRENSION DE:

IT - RAZONAMIENTO CIENTIFICO EVIDENCIADO EN LA HABILIDAD PARA:

{MATERIAS

A. VOCABULARIO

SOBRE EL
TEHA

1 7% de los items

B. CONCEPTOS Y
PRINCIPIOS DE
LA BIOLOGIA

35% de los itemd

| c. LECTURAS

EN RELA-
CION AL
TEidA

8% de los it.,

A. RECONOCERY' B, RECONOCER

RESOLVER
PROBLEMAS

15% de los it

5% de los items

HIPOTESIS Y
SELECCIONAR
METODOS PARA
COMPROBARLAS

15% de los items

CRITICA PROCEDI-
MIENTOS, DATOS,
CONCLUSIONES EX~
PERTMENTALES

I'C. EVALUAR EN FORWA| D. JUZGAR SITUA

CIONES REA-
les

15% de los it,

Caracteristicas comunes
a todos los seres vivos

nf

e n o e Li'j

: DEL TOTAL DE ITEMS

35 DEL TOTAL DE ITEMS

Conservacidén del indie—

viduo

il. Produccién de alimei)
tos y su utilizacidn)

2., Transporte y exwecidn

3. Coordinacién y adap—
tacidn !

- 17%

DEL TOTAL DE ITEuS

-

18 DEL

TOTAL DE ITEMS

Conservacidén de las es-—
pecies

1. Reproduccién
12, Herencia

12%

DEL TOTAL DE ITEHS i—

12% DEL

TOTAL DE ITEMS

Historia de lavida so-
bre la tierra

e 5%

|

DEL TOTAL DE ITEMS

|

47 DEL TOTAL DE ITEMS

»

Interrelaciones

1. Relaciones ecoldgicad

2. Parasitismo y Enfer—
medad

3. Clasificacién

120

DGL TOTAL DE ITEMS

13% DEL TOTAL DE ITEMS

——— 50} DEL EXAVEN

50% DEL E?AMEN




ENGLISH WORKSHOP
PROF. L. BIANCHI :
INSTITUTO INVESTIGACIONES ESTADISTICAS

1.

5.

ANALIGIS DE PREGUNHTAS

Arreglar las pruebas corregidas o las "hojas respuestzs™ en orden de puntajes,
de las wls 2ltas 2 las mds bzjas.

Separar 2 sub-grupos de pruebcs, el grupo superior (27% del grupo totzl) y el
grupo inferior (270).

Contar las veces que cade zlternative de cada pregunta, fue elegidaen las prue
bas del grupo superior. Hacer lo mismo, ea forwme separada, para las  pruebzs
del grupo inferior.

Anotar estos dos resultados junto o las respuestas pertinentes, en una  copia
de la prueba,

Sumcr las dos contidodes obtenides parz la clave. Dividir el resultado de es-
ta suma por lo sumc mdxima posible (lz sumz del némero de prucbas en ambos gru
pos). Expresar este ocociente como un porcentzje, es decir, multiplicar la -
fraccidén decimal por 100. ,

El resultado es el indice de dificultad de lc preguntc.

Restar el ndmero de respucstas correctos del grupo inferior de las del grupo
superior. Dividir estz difcrencic por ¢l admero de pruebas contenido enel gru
po superior o inferior (27/). Este aociente, cxpresndo como frazecidn decimal,
es el indice de discriminacibn.



Universidad de Chile Circulacidn restringida
Instituto de Investigaciones Prohibida la reproduccidn
Estadisticas

L35 JEiA DATALLADO. 23 1A mAT"RIAo TPBILIDLSSS A JEDIRSE TN U TE5T DE BIFE&%EQ&

| DISTRIBUCION DE ITEMS !

A
EY

———

OGIA
EEREINICIA ¥

OGIA

MATERIAS

HABILID/DES \\\\N\\“-‘N

Comprensién de principios y
conceptos cientificos bidsicos

REQ!

o
i
1 EY

BOTAIT
T

90

EVQLUCION

GUIMICA
FISICA
ASTRONQHMIA
GEOLOGIA

i

HISTOI
BIOLOGIA T HI
GIZNE HUNM/ANA
ECOLOGIA

ANATOLI LA 3
SIOLOGIA "o AAANf L

Habilidad »ara distinguir con
ceptos bisicos de aguellos
que estdn fuera del tema o
son inadropiados.

Hobilidad paraanticipary. diag
nosticar conceptos que sordn
ficiles o dificiles nara ics
alumnos.

Habilidad para seleccionai y | | I
construir demcatraciones cuc
contribuyan a unc ensenanza
efectiva.

Habilidad para reconocer y i
lizar fuentes de informacidn
apropiadas.

Habilicad para dar e"p11"“01o
nes claras de principics y
conceptos cientificos.

Habilidad para aplicar princi
jrios y conceptos cientificos

a las experiencias de la vida
diaria.

Habilicdad para evaluar los co
nocinientos de los alunnos.

Habilidad para estimular y
guiar a los alumnos. | |

TOTAL (

—e T

R e v SO R

- Traducido del Folleto "ETS Builds a Test" del Edacgtlonal Teotlng Service p.5

~ Esta tabla dc doble entrada e¢s una reproduccidn de aquella utilizada para "Biolo-
gy and Gencral Science Test in the National Teacher Examinations".

~ Este esguema previo a la construccidn del test, mucstra las habilicad:s y materias
gue deben incluirse en el test,en cada cuadro se inscribe ademds, el ndmero de

preguntas de cada tipo gue se construiridn.

B T T Bt ST —aEmreEecas
HY P bl

Material seleccionado y traducido por ¢l Ing
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Forma )
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RPorcentajes
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Promedic de puntajes
en cada grupo

Transforaacidén lineal
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